TE-PALVELUT 2024 -UUDISTUS

Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och niringsministeriet

VALTIOLTA KUNTIIN SIIRTYVAT TE-TOIMISTOJEN, ELY-KESKUSTEN JA KEHA-KESKUKSEN TEHTAVAT

Palvelut/Tehtavat

Kuvaus (mitd palveluun/tehtavaan liittyy valtiolla)

Aloittavan yrittajan palvelut

Aloittavan yrittajan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, yrityksen
perustamisneuvonta.

Starttirahan (tyottomalle, ei-ty6ttdmalle) mydntaminen/epdaaminen, maksaminen,
jalkitoimet.

Valmennus- ja koulutuspalvelut jarjestaminen, asiakasviestinta,
palveluhankintatehtéavat, opiskelijavalinnat, keskeyttamispaattkset, seuranta,
opiskelijapalautejarjestelmé, maksaminen ja jalkitoimet.

Asiakaspalvelutehtavat
siirtyvat TE-toimistoista,
maksatustehtavat KEHA-
keskuksesta ja mainitut
aloittavan yrittdjan palveluiden
hankintatehtavat ELY-
keskuksista.

Tybnantaja- ja yrityspalvelut

Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut tydnantajille ja yrityksille.

TyOnantaja- ja yrityskaynnit, palvelutarpeen arviointi ja palveluiden esittely.
TyoOpaikkailmoitusten vastaanotto, tarkastaminen (ml. merivalitys).
Tyo6paikkailmoitukset, EU/ETA-alueella sijaitsevien tydpaikkojen vastaanottamisessa
ja julkaisemisessa noudatetaan samoja periaatteita ja laatukriteereja kuin Suomessa

sijaitsevien. TyOpaikkojen julkaisemisesta vastaavat EURES -asiantuntijat.

EURES -palvelut (asiakasty6), EURES auttaa tydnantajia Idytamaan tyontekijoita
Euroopasta.

Asiakaspalvelutehtavat
siirtyvat TE-toimistoista,
maksatustehtavat KEHA-
keskuksesta ja mainitut
tydnantaja- ja yrityspalveluihin
liittyvat hankintatehtavat ELY-
keskuksista.

Osa nyKkyisista tehtavista
uuden lainsdadannon
mukaisesti.




Tyonvalityspalvelut tydnantajalle, joka etsii tyontekijad muusta kuin 6 8:ssé
tarkoitetusta sopimusvaltiosta tydhén Suomeen, jos palvelujen tarjoaminen on
tarkoituksenmukaista tyévoiman saatavuuden kannalta.

Ehdokashaku - sopivien ehdokkaiden esittely tydnantajalle ml. merivalitys.

Tyotarjoukset, tydnhakijoiden informointi tai tyotarjoukset avoimista tehtavista mil.
merivalitys.

Rekrytointitilaisuuksien ja kampanjoiden jarjestaminen, joissa tydnantajalla on
mahdollisuus esitella tyota hakeville yrityksen toimintaa ja avoimia tydpaikkoja.

Yhteishankintakoulutusten (RekryKoulutus, TdsméaKoulutus, MuutosKoulutus)
jarjestaminen tydnantajien esitysten perusteella, opiskelijan vakuutusturva,
hallinnollinen paatés koulutuksen hankinnasta, palveluhankinta, maksaminen,
seuranta, opiskelijapalautejarjestelma, jalkitoimet.

Palkkatuki, palkkatuen myontaminen/epaaminen, maksaminen ja jalkitoimet.

TyoOolosuhteiden jarjestelytuki, tydnantaja voi hakea tydolosuhteiden jarjestelytukea,
kun henkilon vamma tai sairaus vaikuttaa tyollistymiseen tai tyon sailyttdmiseen.
Paatds, myontaminen/epaaminen, maksaminen ja jalkitoimet.

Tyokokeilu, Yritys tai muu tyénantaja voi tukea nuorta tai ammatinvaihtajaa
ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen selkiyttdmisessa tai tydmarkkinoille palaavaa
henkilod tydmarkkinoille paasyssa tarjoamalla mahdollisuuden tyékokeiluun
tyopaikalla. Tyokokeilua koskeva arviointi, tyokokeilua koskeva sopimus, seuranta,
kokeiluun osallistuvan vakuutusturva.

TE -palvelujen tehtavat vuorotteluvapaalain soveltamisessa.

Muutosturvatehtavat muutosneuvottelujen yhteydessa (irtisanomiset ja
lomautukset).




Henkilbasiakaspalvelut

Tyonhakijan ja tydnhaun tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, tietopalvelut,
koulutusneuvonta, tydnhaun ohjaus.

Tyonhakijaksi ilmoittautuminen, tydnhakijaksi rekisteréityminen ja siihen liittyvat
tehtavat ml. merivalitys.

Tyonhakijan palveluprosessiin liittyvat tehtavat.
Tyottomyysturvatehtavat, tydvoimapoliittiset lausunnot (ns. peruslausunnot).
Ammatinvalinta- ja uraohjaus.

Valmennuspalvelut (Tyonhakuvalmennus, Uravalmennus, Tyohénvalmennus)
jarjestaminen, palveluhankinta, palvelun aloittaminen, keskeyttaminen ja
paattaminen, maksaminen, seuranta, opiskelijapalautejarjestelma, jalkitoimet ja
asiakkaiden ohjaus.

Kuntouttava tydtoiminta (lausunnot).

Asiantuntija-arviointien jarjestaminen (hankinta, seuranta, maksaminen ja
asiakkaiden ohjaus).

Koulutuskokeilu jarjestaminen (hankinta, keskeyttamispaatokset, seuranta,
maksaminen).

Muutosturvan asiakastyd, muutosturvainfot, neuvonta ja tuki irtisanomistilanteessa
Kunnan velvoitety6 ja siihen liittyvat tehtavat.

Harkinnanvaraisen kulukorvauksen mydntaminen ja maksaminen.

Matka- ja yopymiskustannusten korvaukset, tyon hakemisesta aiheutuvien matka- ja
yopymiskustannusten korvaukset, paatos ja maksaminen, mahdollinen
takaisinperint.

Ammatillinen tyévoimakoulutus (ei-tutkintotavoitteinen). Ammatillisen (tutkintoon
johtamaton) tyévoimakoulutuksen jarjestaminen henkildasiakkaalle (palveluhankinta,
opiskelijavalinta, seuranta, opiskelijapalautejarjestelma, maksaminen,

Asiakaspalvelutehtavat
siirtyvat TE-toimistoista,
ammatinvalinta- ja uraohjaus
TE-hallinnon
asiakaspalvelukeskuksesta,
maksatustehtavat KEHA-
keskuksesta ja mainitut
henkildasiakaspalvelujen
hankintatehtavat ELY-
keskuksista. TE-toimistoissa
olevat TE-hallinnon
asiakaspalvelukeskuksen
tehtavat siirtyvat kuntiin.

Osa nykyisista tehtavista
uuden lainsdadannon
mukaisesti.

TYP-lainsdaadantoa kehitetaan
v. 2024 siten, ettd TYP-laki
kumottaisiin ja saadettaisiin
uusi laki ty6llistymista
edistavasta monialaisesta
yhteistoiminnasta. Kuntien
tehtava v. 2024
lainsdadantomuutosten
jalkeen olisi toimia
monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa
tydvoimaviranomaisen
roolissa, ja sovittaa yhteen
tybvoimapalveluja
hyvinvointialueen sote- ja
Kelan kuntoutuspalvelujen
kanssa. Lisaksi kuntien
tehtéva olisi organisoida




keskeyttdmispaatokset, jalkitoimet) ja asiakasohjaus ml. merialan koulutukset
(merivalitys) ja Pohjoiskalotin koulutusséaéation jarjestama tyévoimakoulutus.

Ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tydvoimakoulutuksen
opiskelijavalinta, keskeyttamispaatokset ja muut toimet.

Palkkatuki tydnhaun tukena, mydntadminen, maksaminen, jalkitoimet.
Kulukorvaus TE-palveluihin osallistumisen ajalta.

Tehtavat liittyen omaehtoiseen opiskeluun tydttomyysturvalla, lyhytkestoiseen
opiskeluun ty6ttdmyysetuudella seké sivutoimiseen opiskeluun tyottémyysetuudella.

Tyokokeiluun liittyvat tehtavat (tyokokeilupaikan arviointi, sopimuksen teko,
mahdollinen sopimuksen purkaminen, seuranta).

Tieto- ja neuvontapalvelut tydnhausta Euroopassa - Suomesta toiseen EU- tai ETA-
maahan tai sieltd Suomeen, EURES-neuvonta.

Tyollistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) - tehtavat (lainsaadanto
uudistumassa v. 2023).

TyoOkykykoordinaattorin tehtavat - osatyokykyisille tydnhakijoille tarjottavien
palvelujen asiantuntija, joka tekee tiivista yhteistyota osatyokykyisia tyollistavien
tydnantajien ja muiden alueellisten verkostojen kanssa. Tydkykykoordinaattori
palvelee seka tydttomia etta tydssa olevia tydnhakijoita.

Asiakasohjaus Tytkanava Oy:n asiakkaaksi (laki astuu voimaan 1.7.2022).

tydvoimaviranomaisen
roolissa riittava
ohjaamokaltainen monialainen
tuki yhteispalvelupistein
yhdessé alueen muiden
toimijoiden kanssa.

Kotoutujan palvelut

Kotoutujan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut.

Kotoutujan alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma - kotoutumisen palveluprosessi
tyollisyyspalveluissa: alkukartoitus (sis. kielitaidon lahtdtason testaus),
kotoutumissuunnitelman laatiminen, ohjaus ja suunnitelman toteutuksen seuranta.

Asiakaspalvelutehtavat
siirtyvat TE-toimistoista,
maksatustehtavat KEHA-
keskuksesta ja mainitut
hankintatehtavat ELY-
keskuksista.




Kotoutumiskoulutus, kotoutumiskoulutuksen ja monikielisen yhteiskuntaorientaation
jarjestaminen, opiskelijan vakuutusturva, palveluhankinta, opiskelijavalinta,
seuranta, maksaminen, jalkitoimet.

Kotoutujan omaehtoinen opiskelu, kotoutujan omaehtoinen opiskelu ja siihen liittyvat
tehtavat

Kunnat vastaavat myos
tulkkauskustannuksista.

TE-palvelujen johtamista tukevat
tehtavat TE-toimistoissa

TE-palveluiden johtamis- ja kehittdmistyota tukevat hallinnolliset tehtavat (mm.
viestinta, johdon assistentin tehtavat, muut vastaavat johdon valitttmaan
alaisuuteen sijoitetut tehtavat) liittyvat kiinteasti TE-palveluihin, joten ne siirtyvat
uudistuksessa TE-palvelujen mydéta kuntiin. TE-live -tehtavat silté osin kuin tehtavat
eivat siirry KEHA-keskukseen osaksi valtakunnallista tehtavaa.

Tehtavat siirtyvat TE-
toimistoista.

TE-palveluihin liittyvia

TE-palveluihin liittyvat hallintotehtavat, joilla tarkoitetaan henkilésto- ja

Tehtavat siirtyvat KEHA-

hallintotehtavia taloushallinnon, asianhallinnan seka virastopalvelujen tehtavia. keskuksesta.
VALTIOLLE JAAVAT TE-TOIMISTOJEN, ELY-KESKUSTEN JA KEHA-KESKUKSEN TEHTAVAT
Tehtava Nykyinen sijainti/Nykyiset Uusi sijainti Keskeiset perustelut

toimijat

Tydmarkkinoiden
kohtaanto- ja
muutostilanteiden hallinta
(osaava ty6voima)

1. Kansalliset suuryritysten TE-toimistot, ELY-keskukset,
rekrytointitarpeet TEM

TEM koordinoi

Varmistetaan ylialueellinen ja
valtakunnallinen toiminta seka yhteys
ELY-keskusten elinvoimatehtavaan.
Ty6- ja elinkeinoministerité koordinoi
kansallisesti merkittavia positiivisia
rakennemuutoksia ja rekrytointeja.
Liittymé&pinta Work in Finland -
toimintoon. ELY-keskukset ja
tyollisyysalueet ovat osallisina
toimintaan.




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

Tapaukset liittyvat yleensa merkittaviin
elinkeinoelaman investointeihin ja
kehittamiseen tai kansallisesti
merkittaviin rekrytointeihin, joissa
tybnantaja neuvottelee tyo- ja
elinkeinoministerién kanssa.

2. Akilliseen
rakennemuutokseen liittyvat
tilanteet

Laaja verkostotehtava (TE-
toimistot, ELY-keskukset ja tyo-
ja elinkeinoministerio)

TEM koordinoi merkittavat, akilliset
rakennemuutostilanteet

Varsinaiset muutosturvapalvelut siirtyvat
kuntiin

Keskitetty tiedonhallintatarve,
varmistetaan ylialueellinen ja
valtakunnallinen toiminta, yhteys ELY-
keskusten elinvoimatehtavaan.

Kunnilla mahdollisuus laajaan
yhteisty6hon eri toimijoiden kanssa
siten, etta muutostilanteet tulevat seka
tydnantajan etta irtisanotun osalta hyvin
hoidetuiksi.

3. Kansainvélisen
rekrytoinnin
palvelukokonaisuus

e Work in Finland -
toiminnon organisointi

TE-toimistot, ELY-keskukset ja
KEHA-keskus

KEHA

Work in Finland -toiminto muodostetaan
yhdessa KEHA:n ja Business Finlandin
Work in Finland -yksikon kesken: valtio
koordinoi kansainvalisen rekrytoinnin
kokonaisuutta ja kuntien yhteistyota
seka tukee kuntia valtakunnallisilla
palveluilla, joita KEHA-keskuksessa
ovat: kansainvalisen rekrytoinnin
tietojohtaminen, kv. rekrytoinnin
tydnantaja- ja henkildasiakasneuvonta,
ylialueelliset kv. rekrytoinnit,
valtakunnalliset palvelut ja hankinnat,
tyomarkkinoiden laajamittaisiin ja
nopeisiin osaamistarpeisiin vastaaminen
kv. rekrytoinnilla, kehittdmispalvelut,
luonnontuotteiden keruun koordinaatio,




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

e EURES

TE-toimistot, KEHA-keskus, TEM

KEHA —keskus
(kansallinen koordinaatio), TEM

kv. harjoittelu ja kansallinen EURES-
koordinaatio.

Varmistetaan tiivis yhteys
Tydmarkkinatorin, TE-
asiakaspalvelukeskuksesta siirtyvien
neuvontapalvelujen ja TE-liven toimintaan.
Tama tulee sulautumaan osaksi ylla
mainittua Work in Finlandia Suomeen
suuntautuvan tyévoiman osalta.

EURES-toiminnasta séaadetaan
asetuksella, joka velvoittaa tyo- ja
elinkeinoministeriéta varmistamaan
EURES-palvelun saatavuuden
valtakunnallisesti. Ty6ta koordinoidaan
EU-tasolla. EU-tason koordinaatiota ja
EURES-asetuksen edellyttamien
palveluiden varmistamista ei ole
mahdollista toteuttaa kuntakohtaisesti.
Varsinaiset EURES-palvelut tuodaan
yritysasiakasrajapintaan alueellisesti ja
paikallisesti.

KEHA-keskuksen tehtavat kv.
rekrytoinnissa sovitetaan yhteen
Business Finlandin ja
Maahanmuuttoviraston tydvoiman
maahanmuuton tehtévien kanssa.

Ty6lupatehtavat

TE-toimistot,
Maahanmuuttovirasto

Maahanmuuttovirasto

TE-toimistoille kuuluneet ty6lupatehtavat
sijoittuvat Maahanmuuttovirastolle. Nain
paastaan nykyisesta kaksivaiheisesta
paatoksenteosta yhdelle viranomaiselle
keskitettyyn paatoksentekoon.




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

TE-live — valtakunnallinen
toimintamalli

Pohjois-Savon TE-toimisto ja osin
muut TE-toimistot (Pohjois-Savon
ELYIIa rooli ohjaus- ja
kehittamistehtavissa)

KEHA-keskus

TE-live -toimintamalli mahdollistaa
kansallisesti tarkeiden tyollisyytta,
yrittéjyytta ja osaamista
(rekrytointitarpeet) koskevien teemojen
nostamisen yhteiskunnalliseen
keskusteluun. TE-live on toimintamalli
tyomarkkinoiden kohtaanto- ja
muutostilanteiden hallintapalveluissa.

Valtakunnallinen koordinointi
mahdollistaa resurssien tehokkaan
yhteiskayton ilman aluerajoja. Tiiviilla
yhteistyolla Work in Finlandin kanssa
saavutetaan lisaarvoa ja vaikuttavuutta
myds kv. rekrytoinnin saralla.

Kansallisesti jarjestetyt ja
tuotetut séahkdiset palvelut ja
alustat seka

uusi tiedolla johtamisen
valtakunnallinen toiminto

KEHA-keskus

KEHA-keskus

Valtio vastaa valtakunnan tason
tietojarjestelméasta seka tietovarannosta.
Valtio vastaa myds tyéllisyydenhoidon
palvelujarjestelman valtakunnan tason
toimivuudesta ja vaikuttavuuden
arvioinnista.

Liséksi KEHA:lla olisi uutena tehtavana
tydvoimapalvelujen jarjestamista ja
toimivuutta koskevien tietojen
tuottaminen kumppanuusyhteistydssa
seka tuloksellisuuden ja vaikutusten
arviointi (ml. alueellinen vertailutieto
KEHA-ELY -yhteistytssa).

Oikeudellinen tuki

Uudenmaan ELY-keskus

KEHA-keskus

Valtiolle jaisi siirtymaajaksi
tydvoimaviranomaisten oikeudellisen
tuen tehtava (palvelujarjestelman
kaynnistymisvaiheen tuki). Siirtymaajan




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

saénnoksia koskeva valmistelu on
kaynnissa, eika asiasta ole toistaiseksi
paatosta.

Tyottomyysturvatehtavat ja
valtakunnallinen
tyottomyysturvaneuvonta

Uudenmaan TE-toimisto (vaativat
asiantuntijalausunnot)

Eteld-Savon ELY-keskus (TE-
asiakaspalvelukeskus/
tybttdémyysturvaneuvonta)

KEHA-keskus: vaativat
asiantuntijalausunnot ja valtakunnallinen
tyottomyysturvaneuvonta

Kunnat (ty6ttémyysturvatehtavat ja niihin
littyva neuvonta, kts. kuntataulukko
ylempéana)

Eri asiakasryhmien sujuva ja
yhdenvertainen palvelu seka resurssien
joustava kaytto.

Palkkaturvatehtavat

Uudenmaan ELY-keskus

KEHA-keskus

TE-hallinnon
asiakaspalvelukeskus
(TE-puhelinpalvelut, Yritys-
Suomi, Yrittdjan talousapu)

Etela-Savon ELY-keskus

KEHA-keskus niiltd osin, kun neuvonta- ja
asiakaspalvelutehtavat eivat siirry kuntiin

Valtion jarjestamisvastuulla olisivat
henkilo-, yritys-, tydnantaja- ja
viranomaisasiakkaiden sahkdisten
palvelualustojen ja jarjestelmien kayton
tieto- ja neuvontapalvelut, kv. rekry-
neuvonta ja valtakunnallinen
tyottdmyysturvaneuvonta. Lisaksi Yritys-
Suomi —puhelinpalvelu seké Yrittdjan
talousapu —heuvontapalvelu.

Neuvonnan organisointi KEHA -
keskukseen mahdollistaa tiiviin
kytkennan ja yhteistytn seka
synergiaedut kansallisten




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

palvelualustojen ja jarjestelmien
kehittamisen kanssa.

Yritys-Suomi -puhelinpalvelu toimii
kansallisesti suomi.fi:n yritysten
neuvontapalveluna. Se toimii myés EU:n
jdsenmaita velvoittavan palveludirektiivin
ja SDG-asetuksen edellyttamana
keskitettyna neuvontapalveluna
Suomessa EU:n sisamarkkinayrityksille
ja yrityksen perustajille.

Palvelun sijoittuminen KEHA:an luo
uutta synergiaetua, silla KEHA toimii
SDG-asetuksen ja palveludirektiivin
kansallisena koordinaattorina.

ONNI-toiminta (nuorille
mielen hyvinvointia tarjoavat
matalan kynnyksen palvelut,
jotka vakiinnutetaan
Ohjaamoihin)

Uudenmaan TE-toimisto

selvittelyssa

Huomioitava hallituksen linjaus
toiminnan vakiinnuttamisesta.
Koordinointitarve, tiivis yhteistyd kuntien
kanssa.

Toimivien yritysten
liketoiminnan kehittdmiseen
liittyva neuvonta- ja
aktivointi, Team Finland —
palveluohjaus ja yritysten
kehittdmispalveluihin liittyvat
tehtavat

TE-toimisto

ELY-keskus

Siirtyvat tehtavat liittyvat olennaisesti
valtion alueelliseen tehtéavaan
elinkeinojen ja yritystoiminnan
edistamiseksi ja valtion kaytossa olevien
tukimuotojen hyddyntamiseksi.

Riittavalla resursoinnilla ELY-keskus voi
osaltaan turvata valtion aluehallinnon
palvelukykya ja TEM:n sektorin
tavoitteita kestavan kasvun
edistamisessa.




Tehtava

Nykyinen sijainti/Nykyiset
toimijat

Uusi sijainti

Keskeiset perustelut

Yritysten kehittamispalvelut (Kehpat)
ovat siirtymassa yritystukilainsaadannon
piiriin ja siten kokonaan ELY-keskuksen
hoidettavaksi.




