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ANVISNING OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
INOM UPPSOKANDE UNGDOMSARBETE

Inledning

Denna anvisning tillampas i enlighet med EU:s dataskyddsférordning (EU) 2016/679 (nedan
dataskyddsforordningen) samt den nationella dataskyddslagen (1050/2018) som kompletterar den pa
behandling av personuppgifter inom uppstkande ungdomsarbete enligt ungdomslagen (1285/2016) nar en
kommun ar personuppgiftsansvarig och kommunen eller nagon annan aktér som avses i ungdomslagen &r
personuppgiftsbitrade.

Anvisningen behandlar begrepp i samband med behandling av personuppgifter, definitionen av behandling
av personuppgifter, principer fér behandling av personuppgifter, den personuppgiftsansvariges uppgifter,
skyldigheter och stéllning samt den registrerades rattigheter.
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Centrala begrepp i denna anvisning (artiklar i EU:s dataskyddsforordning)

Personuppgift: Personuppgifter ar alla uppgifter som anknyter till en identifierad eller identifierbar person
och utifran vilka en registrerad person kan identifieras direkt eller indirekt. Personuppgifter ar till exempel
namn, personbeteckning, hemadress, telefonnummer och e-postadress. Ungas identifierings- och
kontaktuppgifter som anvands i uppsokande ungdomsarbete ar personuppgifter.t

Behandling av personuppgifter: Med behandling av personuppgifter avses en atgard eller kombination av
atgarder betraffande personuppgifter, till exempel insamling, registrering, lagring, anvandning, bearbetning,
andring, 6verforing, utlamning och radering av personuppgifter. Alla atgarder som galler personuppgifter,
fran planering av behandling av personuppgifter till radering av personuppgifter utgér behandling av
personuppgifter.?

Personuppgiftsansvarig: Den personuppgiftsansvarige ar en fysisk eller juridisk person, en offentlig
myndighet, institution eller annat organ som ensamt eller tilsammans med andra bestammer &ndamalen
och medlen for behandlingen av personuppgifter; om &ndamalen och medlen for behandlingen bestams av
unionsratten eller medlemsstaternas nationella ratt kan den personuppgiftsansvarige eller de sarskilda
kriterierna for hur denne ska utses foreskrivas i unionsrétten eller i medlemsstaternas nationella rétt.

Gemensamt personuppgiftsansvarig: Gemensamt personuppgiftsansvarig avser en
personuppgiftsansvarig som tillsammans med atminstone en annan personuppgiftsansvarig faststaller
andamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter.

Personuppgiftshitrade: Ett personuppgiftsbitrade ar en fysisk eller juridisk person, en offentlig myndighet,
institution eller annat organ som behandlar personuppgifter pa en personuppgiftsansvarigs vagnar. Med
personuppgiftshitrdde avses inte arbetstagare som arbetar under den personuppgiftsansvarige och
behandlar personuppgifter som en del av deras arbetsuppgifter. Ett personuppgiftsbitrade kan utgéras av till
exempel ett foretag, en enskild naringsidkare, en myndighet eller en férening. En mycket bred grupp av
tjanstetillhandahallare verkar som personuppgiftsbitraden.

Register: Ett register ar en strukturerad samling av personuppgifter som ar tillganglig enligt sérskilda
kriterier, oavsett om samlingen &r centraliserad, decentraliserad eller spridd p& grundval av funktionella
eller geografiska forhallanden.

Integritetsmeddelande: Ett integritetsmeddelande ar en organisations dokument som informerar
registrerade om behandling av personuppgifter, termerna dataskyddsbeskrivning och integritetspolicy kan
ocksa anvandas.

1 Artikel 4 och 9 i dataskyddsférordningen
2 Artikel 4 i dataskyddsforordningen

2(11)



Behandling av personuppgifter

Med behandling av personuppgifter avses till exempel insamling, registrering, lagring, anvandning,
bearbetning, andring, éverforing, utlamning och radering av personuppgifter. Alla tgarder som galler
personuppgifter, frAn planering av behandling av personuppgifter till radering av personuppgifter utgor
behandling av personuppgifter.2

Behandling av personuppgifter forutsatter alltid en grund for behandling som finns i lagen. Grunden ska
faststéllas innan behandlingen inleds. Nar behandlingen av personuppagifter knyts till en grund foér
behandling, kan grunden inte langre bytas till en annan. Behandlingsgrunden paverkar avsevart den
registrerades rattigheter gentemot den personuppgiftsansvarige.

Principer for behandling av personuppgifter?

Vid behandling av personuppgifter ska dataskyddsprinciperna enligt dataskyddslagstiftningen alltid iakttas.

Enligt principerna for dataskydd ska personuppgifter
¢ Dbehandlas pa ett lagligt, korrekt och 6ppet satt i forhallande till den registrerade
behandlas pa ett konfidentiellt och sakert satt
samlas in och behandlas for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal
samlas in endast i sddan utstrackning som ar relevant for det andamal som de behandlas for
alltid uppdateras vid behov — inexakta och felaktiga uppgifter bor raderas eller korrigeras
omgaende
e inte forvaras i en form som mojliggor identifiering av den registrerade under en langre tid an
vad som ar nodvandigt for de andamal for vilka de behandlas.

Varje personuppgiftsansvarig ska kunna visa att den iakttagit ovannamnda principer for dataskydd
och i stérre detalj de principer for dataskydd som beskrivs i artikel 51 EU:s dataskyddsférordning.
https://tietosuoja.fi/sv/dataskyddsprinciper.

Behandling av personuppgifter inom uppsokande
ungdomsarbete

Alla har ratt till skydd av sina personuppgifter. Dataskydd ar en grundlaggande fri- och rattighet, som tryggar
tilgodoseendet av den registrerades rattigheter och friheter vid behandling av personuppgifter. Syftet med
dataskydd &r att ange nar och under vilka forutsattningar personuppgifter kan behandlas.

Behandlingen av personuppgifter ska iaktta ovannamnda principer for dataskydd enligt
dataskyddslagstiftningen. Behandling av personuppgifter férutsatter alltid en laglig grund for behandling.

3 Artikel 4 i dataskyddsforordningen
4 Artikel 5 i dataskyddsférordningen
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https://tietosuoja.fi/sv/dataskyddsprinciper

Behandlingen &r lagenlig nar minst ett av férutsattningarna i artikel 6.1 i EU:s dataskyddsforordning uppfylls
dvs. a) samtycke, b) avtal, c) rattslig forpliktelse, d) intressen av grundlaggande betydelse for en person, e)
allméant intresse eller som ett led i myndighetsutdvning eller f) &ndamal som rér beréattigade intressen, varav
den sistnamnda utgor ett undantag, sarskilt nar den registrerade ar ett barn.>

Andamalen med behandling av personuppgifter

Inom uppstkande ungdomsarbete samlas uppgifter in om unga for att na dem, bedéma behovet av stod
och bidra till hanvisning till tjanster och stod.

Grunden for behandling av personuppgifter

Lagenligheten for behandling av personuppgifter inom uppsdkande ungdomsarbete beddéms enligt artikel
6.1 c i dataskyddsforordningen, grunden fér behandling faststélls i ungdomslagen. Enligt 10 § i
ungdomslagen &r syftet med uppstkande ungdomsarbete att nd unga som ar i behov av stod och att hjalpa
dem att anlita s&ddana tjanster och 6vrigt stéd som framjar deras utveckling, sjalvstandighetsprocess,
delaktighet i samhéllet och 6vriga livskompetens och som bidrar till deras mojligheter till utbildning och till
intrade pa arbetsmarknaden. Nar det géller att nd unga inom uppstkande ungdomsarbete behandlas
personuppgifter for unga som ar i behov av stdd, till exempel namn och telefonnummer. Uppgifterna om de
unga bildar ett register.

Enligt ungdomslagen inleds uppsokande ungdomsarbete i forsta hand utifran information som den unge
sjalv har gett och utgdende fran den unges egen bedomning av sitt stodbehov. Den unges samtycke kravs
for behandling av personuppgifter. Uppsokande ungdomsarbete kan ocksa inledas pa basis av information
fran andra myndigheter. Myndigheter kan ha en lagstadgad skyldighet att lamna kontakt- och
identifieringsuppgifter om unga eller en lagstadgad ratt att Iamna kontakt- och identifieringsuppgifter om
unga.

Sarskilda kategorier av personuppgifter

Behandling av personuppgifter som avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religics eller filosofisk
overtygelse eller medlemskap i fackférening och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter fér
att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hélsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella laggning ska vara forbjuden.®

Forbudet tillampas emellertid inte om punkt 2 i artikel 9 tillampas. Behandling av personuppgifter som hor till
sarskilda kategorier av personuppgifter far behandlas pa foljande villkor:

a) den registrerade har uttryckligen lamnat sitt samtycke till behandlingen av dessa personuppgifter
for ett eller flera specifika andamal, utom d& unionsratten eller medlemsstaternas nationella ratt
foreskriver att forbudet i punkt 1 inte kan upphévas av den registrerade,

b) behandlingen ar nédvandig for att den personuppgiftsansvarige eller den registrerade ska kunna
fullgora sina skyldigheter och utova sina sarskilda rattigheter inom arbetsratten och pa
omradena social trygghet och socialt skydd, i den omfattning detta ar tillatet enligt unionsratten
eller medlemsstaternas nationella ratt eller ett kollektivavtal som antagits med stdd av
medlemsstaternas nationella ratt, dar lampliga skyddsatgarder som sékerstaller den
registrerades grundlaggande rattigheter och intressen faststalls,

5 Artikel 6 i dataskyddsforordningen
6 Artikel 9 i dataskyddsforordningen
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d)

f)

g)

h)

)

behandlingen &r nodvandig for att skydda den registrerades eller ndgon annan fysisk persons
grundlaggande intressen nar den registrerade ar fysiskt eller rattsligt férhindrad att ge sitt
samtycke,

behandlingen utférs inom ramen for berattigad verksamhet med lampliga skyddsatgarder hos en
stiftelse, en férening eller ett annat icke vinstdrivande organ, som har ett politiskt, filosofiskt,
religiost eller fackligt syfte, forutsatt att behandlingen enbart rér sddana organs medlemmar eller
tidigare medlemmar eller personer som pa grund av organets andamal har regelbunden kontakt
med detta och personuppgifterna inte lamnas ut utanfér det organet utan den registrerades
samtycke,

behandlingen rér personuppgifter som pa ett tydligt satt har offentliggjorts av den registrerade,
behandlingen ar nédvandig for att faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller
som en del av domstolarnas ddmande verksamhet,

behandlingen ar nédvandig av hansyn till ett viktigt allmant intresse, pa grundval av unionsratten
eller medlemsstaternas nationella rétt, vilken ska sta i proportion till det efterstravade syftet, vara
forenligt med det vasentliga innehallet i ratten till dataskydd och innehalla bestammelser om
lampliga och sarskilda atgarder for att sakerstalla den registrerades grundlaggande réattigheter
och intressen,

behandlingen ar nodvandig av skal som hér samman med férebyggande halso- och sjukvard
och yrkesmedicin, bedémningen av en arbetstagares arbetskapacitet, medicinska diagnoser,
tillhandahallande av halso- och sjukvard, behandling, social omsorg eller forvaltning av halso-
och sjukvardstjanster och social omsorg och av deras system, pa grundval av unionsréatten eller
medlemsstaternas nationella ratt eller enligt avtal med yrkesverksamma pa halsoomradet och
under forutsattning att de villkor och skyddsatgarder som avses i punkt 3 ar uppfyllda,
behandlingen ar nédvandig av skal av allmant intresse pa folkhalsoomradet, sdsom behovet av
att sakerstélla ett skydd mot allvarliga gransdverskridande hot mot halsan eller sékerstélla hdga
kvalitets- och sékerhetsnormer for vard och lakemedel eller medicintekniska produkter, pa
grundval av unionsratten eller medlemsstaternas nationella réatt, dar lampliga och specifika
atgarder for att skydda den registrerades rattigheter och friheter faststalls, sarskilt tystnadsplikt,
behandlingen ar nodvandig for arkivandamal av allmant intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsandamal eller statistiska andamal i enlighet med artikel 89.1, pa grundval av
unionsratten eller medlemsstaternas nationella ratt, vilken ska sta i proportion till det
efterstravade syftet, vara forenligt med det vasentliga innehallet i ratten till dataskydd och
innehalla bestammelser om lampliga och séarskilda atgarder for att sakerstalla den registrerades
grundlaggande rattigheter och intressen.

Kategorier av registrerade, kategorier av personuppgifter och kallor for
personuppgifter

Inom uppstkande ungdomsarbete utgors kategorin av registrerade av unga. Det uppsdkande
ungdomsarbetets malgrupp ar unga under 29 ar. | regel omfattar malgruppen for uppsokande
ungdomsarbete unga i slutskedet av den grundlaggande utbildningen och unga som &r aldre &n sa.
Uppsokande ungdomsarbete grundar sig pa de ungas frivillighet och samarbete med de unga.

Kategorin av personuppgifter omfattar deltagarnas identifierings- och kontaktuppgifter: namn,
personbeteckning, hemadress, telefonnummer och e-postadress.

Nar ett arende som galler en enskild ung person inom uppsdkande ungdomsarbete behandlas fors
identifierings- och kontaktuppgifter for den unge in i registret.

5(11)



Behandling av personuppgifter?

Om en behandling ska genomféras pa en personuppgiftsansvarigs vagnar ska den personuppgiftsansvarige
endast anlita personuppgiftshitrdéden som ger tillréckliga garantier om att genomféra lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder pa ett sadant satt att behandlingen uppfyller kraven i dataskyddsférordningen och
sakerstaller att den registrerades rattigheter skyddas.

Personuppgiftsbitradet far inte anlita ett annat personuppgiftsbitrade utan att ett sarskilt eller allmant skriftligt
forhandstillstand har erhallits av den personuppgiftsansvarige. Om ett allméant skriftligt tillstand har erhallits,
ska personuppgiftsbitradet informera den personuppgiftsansvarige om eventuella planer pa att anlita nya
personuppgiftsbitraden eller ersiatta personuppgiftsbitraden, sa att den personuppgiftsansvarige har
mdjlighet att géra invandningar mot séddana férandringar.

N&r uppgifter behandlas av ett personuppgiftshitrade ska hanteringen regleras genom ett avtal eller en
annan rattsakt enligt unionsratten eller enligt medlemsstaternas nationella ratt som ar bindande for
personuppgiftsbitradet med avseende pa den personuppgiftsansvarige och i vilkken féremalet for
behandlingen, behandlingens varaktighet, art och andamal, typen av personuppgifter och kategorier av
registrerade, samt den personuppgiftsansvariges skyldigheter och réttigheter anges. | det avtalet eller den
rattsakten ska det sarskilt foreskrivas att personuppgiftsbitradet

a) endast far behandla personuppgifter pA dokumenterade instruktioner fran den
personuppgiftsansvarige, inbegripet nar det galler dverféringar av personuppgifter till ett tredjeland
eller en internationell organisation, savida inte denna behandling kravs enligt unionsratten eller enligt
en medlemsstats nationella ratt som personuppgiftsbitradet omfattas av, och i sa fall ska
personuppgiftsbitradet informera den personuppgiftsansvarige om det rattsliga kravet innan
uppgifterna behandlas, savida saddan information inte ar forbjuden med hanvisning till ett viktigt
allmanintresse enligt denna ratt,

b) sakerstéller att personer med behorighet att behandla personuppgifterna har atagit sig att iaktta
konfidentialitet eller omfattas av en lamplig lagstadgad tystnadsplikt,

c) ska vidta alla atgarder som kravs enligt artikel 32 i dataskyddsforordningen (sékerhet i samband
med behandlingen),

d) ska respektera de villkor som avses i punkterna 2 och 4 for anlitandet av ett annat
personuppgiftsbitrade,

e) med tanke pa behandlingens art, ska hjalpa den personuppgiftsansvarige genom lampliga tekniska
och organisatoriska atgarder, i den man detta ar majligt, sa att den personuppgiftsansvarige kan
fullgora sin skyldighet att svara pa begaran om utévande av den registrerades rattigheter i enlighet
med kapitel IlI,

f) ska bistd den personuppgiftsansvarige med att se till att skyldigheterna enligt artiklarna 32—36 i
dataskyddsforordningen fullgors, med beaktande av typen av behandling och den information som
personuppgiftsbitradet har att tillga,

g) beroende pa vad den personuppgiftsansvarige valjer, ska radera eller terlamna alla personuppgifter
till den personuppgiftsansvarige efter det att tillhandahallandet av behandlingstjanster har avslutats,
och radera befintliga kopior savida inte lagring av personuppgifterna kravs enligt unionsratten eller
medlemsstaternas nationella réatt, och

h) ska ge den personuppgiftsansvarige tillgang till all information som kravs for att visa att de
skyldigheter som faststélls i artikel 28 har fullgjorts samt majliggéra och bidra till granskningar,
inbegripet inspektioner, som genomférs av den personuppgiftsansvarige eller av en annan revisor
som bemyndigats av den personuppgiftsansvarige.

Personuppgiftsbitrédet ska omedelbart informera den personuppgiftsansvarige om han anser att en
instruktion strider mot dataskyddsférordningen eller mot andra av unionens eller medlemsstaternas
dataskyddsbestammelser.

| de fall dar ett personuppgiftsbitréade anlitar ett annat personuppgiftsbitrade for utférande av specifik
behandling pa den personuppgiftsansvariges vagnar ska det andra personuppgiftsbitradet, genom ett avtal

7 Artikel 28 i dataskyddsférordningen
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eller en annan réattsakt enligt unionsrétten eller enligt medlemsstaternas nationella ratt, alaggas samma
skyldigheter i friga om dataskydd som de som faststalls i avtalet eller den andra rattsakten mellan den
personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitradet enligt artikel 28.3 i dataskyddsférordningen, och framfor
allt att ge tillrackliga garantier om att genomféra lampliga tekniska och organisatoriska atgarder pa ett sadant
satt att behandlingen uppfyller kraven i dataskyddsférordningen. Om det andra personuppgiftsbitradet inte
fullgor sina skyldigheter i frdga om dataskydd ska det ursprungliga personuppgiftsbitradet vara fullt ansvarig
gentemot den personuppgiftsansvarige for utférandet av det andra personuppgiftshitradets skyldigheter.

Om behandling av uppgifter om unga inom uppsokande ungdomsarbete

Unga personers identifierings- och kontaktuppgifter for det uppstkande ungdomsarbetet far lamnas ut pa
elektronisk vag. Inom ramen for det uppsokande ungdomsarbetet far uppgifter som inkommit i samband
med uppdraget samkdras eller annars behandlas i syfte att identifiera unga som &r i behov av stéd och fér
skoétseln av uppgifter inom det uppsdkande ungdomsarbetet. Vid behandlingen av ett &rende som géller en
enskild ung person inom ramen fér det uppstkande ungdomsarbetet registreras den som har anmaélt den
unges kontakt- och identifieringsuppgifter, beslut om fortsatta atgarder samt information om vilka uppgifter
om den unge som lamnats ut och till vem. Kommunen &r registeransvarig vid behandlingen av
personuppgifter.

De uppgifter om en ung person som inkommit i samband med det uppsokande ungdomsarbetet far lamnas
vidare till andra myndigheter endast med den unges samtycke. Om den unge &r minderarig, kravs ocksa
vardnadshavarens samtycke. En minderarig ung person far dock besluta om utlamnandet av uppgifter om
honom eller henne sjalv enligt sin utvecklingsniva. Uppgifterna ska forstoras genast nar de inte langre ar
nodvandiga for skétseln av uppgiften.

Den som arbetar med uppsokande ungdomsarbete far inte utan den unges samtycke fér utomstaende
(ndgon som inte har en koppling till arendet) réja vad han eller hon i samband med skétseln av uppgifter
som avses i denna lag har fatt veta om den unges personliga férhallanden, halsotillstand eller ekonomiska
situation eller om férmaner eller stodatgarder som den unge atnjuter. Om den unge ar minderarig, kravs
ocksa vardnadshavarens samtycke.

Anvandning av personuppgifter inom uppsokande ungdomsarbete

Personuppgifter kan endast anvandas for det andamal for vilket de har samlats in och om vars
behandlingsandamal och -grunder deltagare/registrerade har informerats pa forhand. Uppgifterna ska
skyddas fran utomstéende. Elektroniska datasystem skyddas med anvandarnamn och lésenord. Anstallda
inom uppsokande ungdomsarbete och de som ansvarar for férandet av registret for uppsékande
ungdomsarbete ges de atkomstrattigheter som arbetsuppgifterna kraver och tillsyn utévas regelbundet éver
anvandningen av rattigheterna. Handlingar pa papper forvaras i lasta skap. Personalen far anvisningar och
utbildning i lagenlig behandling av personuppgifter.

Uppgifterna om en individ ska forstéras genast nar de inte langre ar nédvandiga for skétseln av uppgiften
som galler individen eller inte langre ar nédvéandiga for skétseln av uppgiften inom uppstkande
ungdomsarbete. Ibland kan man behéva kontakta den unge flera ganger for att na denne och den unge kan
ha behov av flera olika tjanster. Om den unge meddelar att denne inte vill ha hjalp, ska uppgifterna férstéras
efter beddmningen av den unges servicebehov.

Arkivlagen (831/1994, 1 8) tillampas pa verksamhet som anordnas av en kommun och en samkommun och
en arkivbildningsplan (8 8) uppréattas i verksamheten. Det rekommenderas att det i kommunens
arkivbildningsplan konstateras att ungdomslagen iakttas vid forvaringen av uppgifter om uppstkande
ungdomsarbete. Kommunen kan dock forvara sddana uppgifter om uppsokande ungdomsarbete som ar
kvantitativa, galler utveckling av verksamheten och fran vilka en enskild person inte kan identifieras. S&dana
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uppagifter ar till exempel de uppgifter som samlas in i undervisnings- och kulturministeriets och
regionforvaltningsverkens arliga riksomfattande enkat for statistikforing. Uppgifterna fran den riksomfattande
enkéten behandlas och presenteras sa att individer inte kan identifieras av dem.

Utlamnande av uppgifter for uppsokande ungdomsarbete

Bestammelser om utlamnande av uppgifter for uppsokande ungdomsarbete ingar i 11 § i ungdomslagen.
For att information ska fa lamnas ut fér det uppsokande ungdomsarbetet krdvs den unges samtycke, om
inte annat foreskrivs i ungdomslagen eller ndgon annanstans.

Oberoende av bestdmmelserna om sekretess ska en ung persons identifierings- och kontaktuppgifter med
tanke pa det uppsokande ungdomsarbetet lamnas ut till den unges hemkommun enligt foljande: 1)
utbildningsanordnare ska lamna ut uppgifter om andra unga &n laropliktiga unga, som avbryter studierna
inom yrkesutbildning, gymnasieutbildning eller utbildning som handleder fér examensutbildning, 2)
forsvarsmakten och civiltjanstcentralen ska lamna ut uppgifter om unga som befrias fran sin varnplikts- eller
civiltjanstgoring for att de inte ar tjanstdugliga eller som avbryter sin tjanstgoring.

Om en utbildningsanordnare, férsvarsmakten eller civiltjanstcentralen med stod av tillganglig information
och med beaktande av en ung persons situation och stddbehov som helhet bedémer att den unge inte ar i
behov av avsedda tjanster och dvrigt stod, behdver denna aktér inte lamna ut dessa uppgifter om den
unge.

Oberoende av bestammelserna om sekretess far en ung persons identifierings- och kontaktuppgifter med
tanke pa det uppsokande ungdomsarbetet lamnas ut till den unges hemkommun enligt foljande: 1)
utbildningsanordnare far lamna ut uppgifter om unga som har avslutat sin grundlaggande utbildning men
inte har placerat sig i utbildning efter den grundlaggande utbildningen, 2) utbildningsanordnare far lamna ut
uppgifter om laropliktiga unga som avbryter sin yrkesutbildning, gymnasieutbildning eller utbildning som
handleder for examensutbildning, 3) ocksa andra myndigheter an de som namns ovan i 11 § och
Folkpensionsanstalten far lamna ut uppgifter om en ung person, om myndigheten eller
Folkpensionsanstalten med stdd av information som den fatt i sitt uppdrag samt med beaktande av den
unges situation och stédbehov som helhet bedémer att den unge ar i behov av tjanster och annat stéd utan
drojsmal.

Om registrerade féreningar eller stiftelser som arbetar med unga eller andra sammanslutningar som
erbjuder fritidsaktiviteter for unga bedémer att en ung person &r i behov av uppsékande ungdomsarbete,
kan de med uttryckligt samtycke av den unge eller vardnadshavaren for en minderarig lamna ut den unges
identifierings- och kontaktuppgifter till det uppsdékande ungdomsarbetet.

Den som lamnar ut en ung persons identifierings- och kontaktuppgifter ska pa férhand pa lampligt satt
underratta den unge och vardnadshavaren for en minderarig om att uppgifter om den unge kan lamnas ut
for det uppsdkande ungdomsarbetet i situationer som avses ovan.

| 25 och 25 c § i barnskyddslagen (417/2007) foreskrivs om gorandet av en barnskyddsanmalan och en
foregripande barnskyddsanmalan. | 35 § i socialvardslagen (1301/2014) foreskrivs om kontakt med
socialvarden fér bedémning av stodbehovet. Om den som &r anmalningspliktig enligt dessa bestammelser
har kontaktat den myndighet som ansvarar for socialvarden, behover det inte pa basis av samma uppgifter
goras en anmalan till det uppsékande ungdomsarbetet.
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Personuppgiftsansvarig inom uppsokande ungdomsarbete

Personuppgiftsansvarig

Inom uppsokande ungdomsarbete &r den unges hemkommun personuppgiftsansvarig nér personuppgifter
om den unge behandlas. | 12 § i ungdomslagen foreskrivs att kommunen &r registeransvarig vid
behandlingen av personuppgifter inom uppstkande ungdomsarbete. For registerféring och registerféringens
lagenlighet ansvarar i kommunen i sista hand det organ enligt kommunlagen som ansvarar for férvaltning av
uppsdkande ungdomsarbete.

Uppsodkande ungdomsarbete kan bedrivas av flera kommuner gemensamt. Personuppgiftsansvaret beror
pa hur verksamheten har organiserats.

Enligt 10 § i ungdomslagen kan kommunen ordna uppstkande ungdomsarbete ocksa genom att skaffa
tjanster hos en sammanslutning som producerar tjanster fér unga. Den sammanslutning som producerar
tjansterna behandlar i sa fall personuppgifter av unga som &r i behov av stéd for den kommuns rakning som
ar avtalspart utifrn ett uppdragsavtal. Aven i detta fall & kommunen juridisk registeransvarig. De uppgifter
och ansvar som hanfér sig till behandling av personuppgifter ska faststéllas i uppdragsavtalet.

Tjanster for uppsdkande ungdomsarbete kan anskaffas av olika sammanslutningar (till exempel férening,
stiftelse, bolag, forsamling, annan juridisk aktér). Forutsattningar for sammanslutningar ar att de bland
annat har

. rattshandlingsformaga
. en ekonomiskt och funktionellt stabil grund
. personal inom uppstkande ungdomsarbete som uppfyller de yrkesmassiga krav som uppgiften

forutsatter (tillracklig utbildning och arbetserfarenhet) och personalen ska ha kdnnedom om
dataskydd (behandling av personuppgifter) och sekretessbestammelser

. personal i fast anstallningsférhallande, minst sa lange uppdragsavtalet galler.

Den personuppgiftsansvariges ansvar

Enligt EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679) ar personuppgiftsansvariga skyldiga att informera
registrerade om behandling av personuppgifter. Artikel 12 i forordningen innehaller bestammelser om
allmanna regler som tillampas pa tillhandahallandet av information till registrerade (artiklarna 13—14), pa
kommunikation som hanfor sig till utévandet av den registrerades réattigheter (artiklarna 15-22), pa
upprattandet av ett internt register i artikel 30 (registret éver behandling ska upprattas skriftigen och det ska
vara mojligt att gora det tillgangligt for tillsynsmyndigheten) och pa underréttelse om
personuppgiftsincidenter (artikel 33 och 34).

Den personuppgiftsansvariges viktigaste ansvar vid behandling av personuppgifter &r att

- informera registrerade enligt artikel 13 och/eller artikel 14 i dataskyddsférordningen: upprétta ett
integritetsmeddelande och lamna de uppgifter som finns pé integritetsmeddelandet till registrerade.

- vidta andamalsenliga atgarder for att till registrerade ge information om behandlingen i kortfattad,
lattatkomlig och lattbegriplig form samt utformad pa ett tydligt och enkelt sprak.

- vidta nodvandiga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for behandling av personuppgifter.

- ge anvisningar till personuppgiftsbitraden sa att de endast utfor den behandling av personuppgifter
som det avtalas att ska utforas for den personuppgiftsansvariges réakning.

- granska risker som ar férknippade med behandling av personuppgifter och vidta alla nédvandiga
tekniska och organisatoriska atgarder for att minska riskerna.

- utarbeta anvisningar om behandling av personuppgifter och sorja fér ordnande av behdvlig
utbildning.
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- planera hur deltagare informeras om behandling av personuppgifter.

- beratta vid insamling av personuppgifter till den unge och den unges vardnadshavare om den
personuppgiftsansvarige, &ndamalet med behandlingen av personuppgifterna samt om for vad
uppgifter regelmassigt lamnas ut samt om utévandet av den registrerades rattigheter.

Den personuppgiftsansvarige kan inte dverfora sitt eget ansvar som personuppgiftsansvarig till en annan
instans eller part vad galler sakerstallandet av behandlingen av personuppgifter.

Den som ordnar upps6kande ungdomsarbete ska faststélla de uppgifter som omfattar behandling av
personuppgifter som hor till sérskilda kategorier av personuppgifter. Till sarskilda kategorier av
personuppgifter (sa kallade kansliga personuppgifter) hor personuppgifter som avslojar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse eller medlemskap i fackforening. Sadana
uppgifter ar aven genetiska eller biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en person. Aven uppgifter
som géller halsa och sexualliv eller sexuella 1aggning hor till sarskilda kategorier av personuppgifter.
Kénnedomen om att den unge ar kund inom uppstkande ungdomsarbete &r i sig en personuppgift som hor
till en sérskild kategori.

Dataskyddsombud

Ett dataskyddsombud &r en organisationsintern sakkunnig som féljer behandlingen av personuppgifter och
ger hjalp vad géller efterlevnaden av dataskyddsbestammelserna. Dataskyddsombudet foljer efterlevnaden
av dataskyddsbestammelserna i hela organisationen och lyfter fram brister som det upptéackt, ger
information och rad om skyldigheterna enligt dataskyddsbestammelserna till ledningen och arbetstagare
som behandlar personuppgifter, ger pa begéran rad om hur konsekvensbedémningen av dataskyddet ska
goras och 6vervakar genomfoérandet av denna. Dessutom ar dataskyddsombudet kontaktperson for de
registrerade i arenden som géller behandling av personuppgifter samt kontaktperson gentemot
dataombudsmannens byra och samarbetar med dataombudsmannens byra.8

Uppgifter som samlats in inom uppsokande ungdomsarbete kan endast
anvandas inom uppsokande ungdomsarbete

Personuppgifter kan endast anvandas for det andamal for vilket de har samlats in. Anvisningar om
behandling av personuppgifter finns pa s. 7.

Utlamnande av uppgifter som samlats in inom uppsdkande ungdomsarbete

| samband med uppstkande ungdomsarbete kan sddana uppgifter skapas om den unge som det kan vara
nodvandigt att [amna vidare till den tjansteleverantdr till vilkken den unge hénvisas. Nédvandiga uppgifter
som galler den unge far lamnas vidare till en annan myndighet endast med den unges samtycke. Om den
unge ar minderarig, kravs ocksa vardnadshavarens samtycke. En minderarig ung person far dock besluta
om utlamnandet av uppgifter om honom eller henne sjalv enligt sin utvecklingsniva. En minderarig ung
persons formaga att fatta beslut om sina angelagenheter bor dock bedomas individuellt for varje ung
person. Den som lamnar ut uppgifterna ansvarar for att utldmnandet av uppgifterna ar lagenligt och ska
sakerstalla att utlamnandet genomfors pa ett datasakert satt. Inom uppsokande ungdomsarbete registreras
information om vilka uppgifter om den unge som lamnats ut och till vem. Registreringen hoér till uppgifterna
for den tjansteinnehavare eller arbetstagare som tillhandahaller uppsékande ungdomsarbete.

8 https://tietosuoja.fi/sv/dataskyddsombud
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For unga som inte fyllt 18 ar och om forutsattningarna enligt barnskyddslagen uppfylls ska uppsokande
ungdomsarbete gora en barnskyddsanmalan eller en féregripande barnskyddsanmalan till
barnskyddsmyndigheterna (417/2007, 25 8). Dessutom har polisen (polislagen 872/2011, 4 kap. 2 8)
rattigheter om vilka foreskrivs narmare i lag att pa begaran fa uppgifter om unga fran uppsokande
ungdomsarbete.

Den som fullgér uppgifter som avses i ungdomslagen har oberoende av skyldigheten att iaktta sekretess
ratt att till polisen anmaéla uppgifter som ar nédvandiga for bedémningen av ett hot mot liv eller halsa eller
for forhindrande av en hotande garning, om han eller hon vid fullgérandet av uppgifterna har fatt kannedom
om omstandigheter som ger skal att misstanka att nagon I6per risk att bli utsatt for vald. (28 §).

Elektroniskt utlamnande av uppgifter tjansten https://yhteysetsivaan.fi

Undervisnings- och kulturministeriet och Regionforvaltningsverket i Vastra och Inre Finland har tillsammans
med CSC - Tieteen tietotekniikan keskus Oy uppréttat ett riksomfattande kontaktsystem for uppstkande
ungdomsarbete som togs i bruk i september 2021.

Tjansten yhteysetsivaan.fi &r en riksomfattande tjanst med hjalp av vilken identifierings- och kontaktuppgifter
om unga kan lamnas elektroniskt ut till uppsokande ungdomsarbete i den unges kommun pé ett datasakert,
smidigt, snabbt och effektivt satt och s& att utlamnandet iakttar bestammelserna i dataskyddsférordningen
och tillganglighetsdirektivet. Det uppsokande ungdomsarbetet kan fortfarande kontaktas ocksa pé& andra satt,
till exempel genom direkt kontakt, per telefon eller med e-post. Uppstkande ungdomsarbete ar alltid
avgiftsfritt for unga, och det ar konfidentiellt och grundar sig pa den unges frivillighet och samarbete som
utfors tillsammans med den unge.

Syftet med tjansten yhteysetsivaan.fi ar att elektroniskt férmedla kontaktbegaran fran de myndigheter som
namns i ungdomslagen, unga och andra instanser som arbetar med unga till den unges hemkommun for
uppsokande ungdomsarbete. Malet ar att s& manga unga som mgjligt som behdver hjalp och stod utan
dréjsmal ska fa tillgang till service och annat stod och att de ungas delaktighet ska kunna ¢kas och
utslagningen minskas.

Identifierings- och kontaktuppgifter i tjansten ar den unges namn, fodelsedatum, telefonnummer, e-
postadress, adress och kontaktsprak. | samband med en begaran om kontakt frdn en myndighet anvands i
systemet den unges personbeteckning, genom vilken den unges uppgifter hamtas ur
befolkningsdatasystemet. P& detta satt sakerstills den unges hemkommun och adressuppgifter.
Personbeteckningen dverfors inte till den unges hemkommun. Andra uppgifter far inte lamnas ut for
uppsdkande ungdomsarbete. Kontaktuppgifter som omfattas av sparrmarkering lamnas inte ut till kommunen
for uppsokande ungdomsarbete.

Anvandningen av systemet kraver stark autentisering. Begaran om kontakt gérs genom att man identifierar
sig i systemet med bankkoder, mobilcertifikat eller tjanstekort (se Anvisningar foér Suomi.fi). P& detta satt
sakerstalls att begaran om kontakt &r genuin och nagon separat registrering behévs inte for att gora
begéaran. Identiteten hos den som skickar kontaktbegéaran (till exempel representanten fér en myndighet eller
utbildningsanordnare, ndgon som arbetar med den unge eller de unga) kan verifieras,
identifieringsuppgifterna fors éver med en sdker anslutning och identifieringen ser till att integriteten skyddas
vid behandling av personuppgifter i enlighet med lagstiftning och reglering som utfardats om behandling av
personuppgifter.

De personuppgifter som samlas in i samband med kontaktbegaran anges i Dataskyddsmeddelandet pa
webbplatsen yhteysetsivaan.fi.

Regionforvaltningsverket i Vastra och Inre Finland forvaltar, uppratthaller och vidareutvecklar
kontaktsystemet pa yhteysetsivaan.fi frdn och med den 1 juli 2021.
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