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OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERION JA SUOMENLINNAN HOITOKUNNAN VALINEN TARKISTETTU TULOS-
SOPIMUS VUOSILLE 2020-2023 JA VOIMAVARAT VUODELLE 2021

1. Strategiset valinnat

Hallitusohjelmasta tulevat yhteiset tavoitteet

e Kestivd kehitys on toiminnan perusta ja Suomi on hiilineutraali vuonna 2035
e Vahvistetaan kulttuurimatkaifua esimerkiksi hyddyntamailad maailmanperintékohteita.

OKM 2030-strategiasta tulevat yhteiset tavoitteet

Virasto vaikuttaa toiminnallaan siihen, etta:
* Yhteinen vastuu, osallisuus, avoimuus ja yhteistllisyys lisddntyvat.

OKM kulttuuripolitiikan strategiasta 2025 tufevat tavoitteet
e  Osallisuus kulttuuriin on lisddntynyt ja eri vdestdryhmien erot osal-

listumisessa ovat kaventuneet
e Kulttuurin perusta on vahva ja elinvoimainen.

Muut halfinnonalan yhteiset tavoitteet

¢ Virasto edistda aktiivisesti Agenda 2030-ohjelman ja Terveet tilat 2028-chjelman tavoitteiden
toteutumista toiminnassaan.

Muut tavoitteet

¢ Maailmanperinttkohteiden erityiset yleismaailmalliset arvot, autenttisuus ja eheys sdilyvat, ris-
keihin on varauduttu ja kohteen hoito toteuttaa kestdvdd kehitystd (Kansallinen maailmanperin-
tdstrategia 2015-2025).
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2. Tavoitetila

Suomenlinnan heitokunta on kulttuuriperinnén suunnanndyttdjd, joka yhdessd kumppaneiden kanssa
luo hyvai elamaa.

3. Viraston toiminta-ajatus

Huolehdimme linnoituksen sailymisen, kavijdahallinnan ja kdytonhallinnan kestdvastd tasapainosta.
Olemme tuloksellinen toimija, joka yhdistda paikallistuntemuksen ja kansainvilisen tason kulttuuriperin-
tbéosaamisen.

4. Tulostavoitteet

4.1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus (mittarit liitteessd 1)

Tavoite 1: Kestava kehitys on toiminnan perusta ja Suomi on hiilineutraali vuonna 2035.
e Toimenpiteet: Osaavalla ja oikea-aikaisella korjausrakentamisella ja restauroinnilla edistetddn
kulttuurista ja ekologista kestavyytta.
Toteutetaan Agenda 2030:n tavoitteista erityisesti kestavaan matkailuun liittyvid toimenpiteita.

Tavoite 2: Vahvistetaan kulttuurimatkailua hyddyntdmadlla maailmanperintdkohteita.
e Toimenpide: Kerrotaan kavijdille Suomenlinnan maailmanperintdarvoista ja niiden suojelusta ja
kannustetaan heita toimimaan vastuullisesti.

Tavoite 3: Yhteinen vastuu, csallisuus, avoimuus ja yhteistllisyys lisdantyvat sekd osallisuus kulttuuriin
lisadntyy ja eri vaestdryhmien erot osallistumisessa kaventuvat.
e Toimenpide: Edistetddn sidosryhmien (asukkaat, kaupunkilaiset, yrittdjat, kavijat, asiantuntijat,
kaupungin hallinto jne.) keskindista vuorovaikutusta.

Tavoite 4: Maailmanperintkohteiden erityiset yleismaailmalliset arvot, autenttisuus ja eheys sailyvat,
riskeihin on varauduttu ja kohteen hoito toteuttaa kestivaa kehitysta sekd kulttuurin perusta on vahva
ja elinvoimainen.

* Toimenpide: Huolehditaan maailmanperintdkohteen arvojen sdilymisesta hoito- ja kdyttdsuun-
nitelman avulla.

4.2. Toiminnallinen tuloksellisuus (mittarit liitteess3 1)

Virasto toimii laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti ottaen huomioon valtiontalouden toiminnalle
asettamat reunaehdot.

Tavoite 1: Asunnoilla, litketiloilla, seka kokous- ja juhlatiloilla on korkea kdyttoaste.

Tavoite 2: Uudistetaan laatujdrjestelma.
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Tavoite 3: Uudistetaan palkkausjarjestelma.

Tavoite 4: Kavijatyytyvaisyys on korkea.
e Toimenpide: Kehitetddan matkailuneuvontaa ja kokous- ja juhlatilojen myyntipalvelua asiakaspa-
lautteen ja vertaiskehittamisen avulla.

4.3. Toiminnallinen tehokkuus {mittarit liitteessi 1)

Tavoite 1: Asuntojen korjauksessa on kdyt6ssa tehokas ja toimiva prosessi.

Tavoite 2: Edistetdan liikkuvuutta.

e Toimenpiteet: Tehostetaan vertaistiedon hyddyntamista ja yhteisty6ta muiden virastojen kanssa.
Viraston henkildsté kohdentaa vahintdan 2 % tydpanoksestaan yhteisprojektien toteuttami-
seen.

5. Voimavarojen hallinta

Konsernitavoitteiden mukaisesti virasto kehittaa ja johtaa tydyhteisdddn tavoitteena henkildston hyvd
tydkyky ja hyvinvointi, asiantuntijuus, vahva osaaminen ja sen kehittdminen, lilkkuvuuden edistaminen
seka valtion tyonantajakuvan uudistaminen. Virasto ottaa toiminnassaan huomioon lainsaadanndén mu-
kaiset yhdenvertaisuus- ja tasa-arvovelvoitteet niin toiminnallisesta kuin henkiléstdpoliittisesta nakokul-
masta. Tilat ovat tehokkaasti kdytossa valtion toimitilastrategian mukaisesti. Hankintapolitiikka perustuu
valtion keskitettyihin palveluihin.

Rahoitustaulukot ovat liitteessd 1.

6. Riskienhallinta

Riskienhallinta on keskeinen osan Suomenlinnan hoitokunnan johtamis- ja paatéksentekojarjestelmad.
Riskienhallintaa linjataan riskienhallintapolitiikalla. Riskienhallintaa chjaavat hoitokunnan tydjarjestys,
yksikéiden ja niiden henkilékunnan tehtavakuvaukset ja niissd maaritellyt vastuut, kokous- ja paatdksen-
tekomenettelyt, talous- ja hankintasdannot seka sisdiset toimivaltamaardykset ja muut sisdiset maarayk-
set ja ohjeet. Nditd ovat mm. laatu- ja arviointijarjestelmd, toiminnanchjausjarjestelma, tietosuoja- ja
tietoturvaohjeet {(VAHTI) ja -madraykset, kustannusten seurantajdrjestelma ja tydilmapiirikartoitukset.
Hoitokunnassa on madritelty turvallisuusvastuut ja noudatetaan turvallisuuden vuosichjelmaa, jonka
mukaisesti tarkastetaan mm. kavij&turvallisuuteen liittyvid tilanteita. Hoitokunnassa on turvallisuudesta
ja ty6suojelusta vastaava henkild.

Suomenlinnan hoitokunta noudattaa valtion kiinteistdomaisuuden hoitoon maariteltyjd periaatteita,

Unescon maailmanperintdsopimukseen liittyvid periaatteita, valtion vuokrakasikirjan periaatteita sekd
kaikkia niitd ohjeita ja maarayksid, joita valtion virastoilta edellytetdan.

7. Voimassaolo ja seuranta

Tassa sopimuksessa asetettujen tavoitteiden ja sopimuksen muuta toteutumista arvioidaan vuosittain
opetus- ja kulttuuriministerién ja viraston vililla kdytavien tulosneuvottelujen yhteydessa ja ministerion
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tilinpdatoksessd koskien kirjanpitoyksikkdja sekd tarvittaessa erillisissd ministerion ja viraston valisissa
kokouksissa. Virasto raportoi opetus- ja kulttuuriministeridlle edella esitettyjen tavoitteiden, myds konk-
reettisten toimien, saavuttamisesta ja mddrarahojen kiytosta sekd vaikuttavuudesta vuosittain tilinpda-
tOsasiakirjassaan sekd tarkoituksenmukaisesti yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakokulmasta ja toimit-
taen edellisid koskevat voimassaolevat suunnitelmat ministeridlle vuosittain helmikuun loppuun men-
nessd. Tulossopimuksen puolivuotistoteumaa arvioidaan syksyn tulosneuvottelujen yhteydessa. Rapor-
tointi tulostavoitteiden toteumista tapahtuu lisdksi kaksi kertaa vuodessa valtion tulostietojarjestelmaan
Netraan 30.6. tilanteesta 30.8. ja 31.12. tilanteesta 15.3. mennessa.

Allekirjoitukset

Liitteet

Helsingissd 27.1.2021

; ”ZZ& Qiiiin 7 — (T

Riitta Kaivosoja llari Kurri
ylijohtaja johtaja
Opetus- ja kulttuuriministerid Suomenlinnan hoitokunta

1. Suomenlinnan hoitokunnan tulostavoitteet ja mittarit vuosille 2020-2023 sekd mdérdra-
hat vuodelle 2021.
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LITE 1. TULOSTAVOITTEET JA MITTARIT VUOSILLE 2020-2023 SEKA MAARARAHAT VUODELLE 2021

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Tavoite/
toimenpide 2019 2020 2021 2022 2023
sek3d mittarit toteuma tavoite tavoite tavoite tavoite

Tavoite 1

Kestiivi kehitys on toiminnan perusta ja Suomi on hiilineutraali vuonna 2035 (HO}).

Toimenpide:
Osaavalla ja oikea-aikaisella korjausrakentamisella ja restauroinnilla edistetdan kulttuurista ja ekologista
kestavyytta.
Asetetaan ta-
voite ja mittari | Mittari maari-
Mittari 1: olte) .
Koriausvelan taloudelliset tellddn
orjausveta reunaehdot | 28.2.2021
pienentamien . . N
huomioiden. mennessa

Asetetaan ta-

voite ja mit-

tars" K:t"zzt Kavijat pysyvat | Kavijat pysyvit | Kavijit pysyvit

Py W. kulunohjatulla | kulunohjatulla | kulunohjatulla

lunchjatulla el e e Ny p—
L kulkureitill, kulkureitilla, kulkureitilld,

kulkureitilla,

vallipolku ei le-
vene sivuttais-

vallipolku ei le-
vene sivuttais-

vallipolku ei le-
vene sivuttais-

vallipolku ei le-
vene sivuttais-

Mittari 2: Aloitetaan val- suunnassa eikd | suunnassa eikd | suunnassa eikd
: ; ; suunnassa
Vallien kulkureit- | lien kulutus- e e syvene vuoden | syvene vuoden | syvene vuoden
tien kuluminen mittaus: vuodc:r:{2019 2020 mittausti- | 2021 mittausti- | 2022 mittausti-
(Kustaanmiekka) | Toteutunut e lanteesta. Mit- | lanteesta. Mit- | lanteesta. Mit-
el taus vuoden taus vuoden taus vuoden
o \n..uoden 2021 osalta 2022 osalta 2023 osalta
2020 osalta tehdaan ke- tehdaan ke- tehd&dan ke-
bk vaallad 2022. vaallad 2023. vaallad 2024.
tehddan ke-
vaalld 2021.

Toimenpide:

Toteutetaan Agenda 2030:n tavoitteista erityisesti kestavdan matkailuun liittyvid toimenpiteita.

Mittari 1:
Suomenlinnan
kdvijdnhallinnan
kehittdminen
{1-5)

Asukastyyty-
vaisyys (mat-
kailun asumis-
viihtyvyyteen

3,1

3,3

3,4




liittyvat kysy-
mykset): 2,8

Tavoite 2
Vahvistetaan kulttuurimatkailua hyddyntimilld maailmanperintékohteita (HO).

Toimenpide:
Kerrotaan kavijdille Suomenlinnan maailmanperintbarvoista ja niiden suojelusta ja kannustetaan heitéd
toimimaan vastuullisesti.

Mittari 1:

Matkailuneu-
vonnan kavija- 132 000
maara

135 000 40000 50 000 110 000

Mittari 2:
I?alkallls.taloudel- 23 ME 24 M€ 8 M€ 12 M€ 18M €
linen vaikutus

(TAE) *

Mittari 3:
Kavijatyytyvai- 4.4 >4,0 >4,0 >4,0 >4,0
syys (1-5)

Tavoite 3
Yhteinen vastuu, osallisuus, avoimuus ja yhteisallisyys lisddintyvit (OKM strategia) seki osallisuus kult-
tuuriin lisddntyy ja eri vdestoryhmien erot osallistumisessa kaventuvat {Kulttuuripolitiikan strategia}.

Toimenpide:
Edistetadn sidosryhmien (asukkaat, kaupunkilaiset, yrittdjat, kdvijat, asiantuntijat, kaupungin hallinto
jne.} keskindista vuorovaikutusta.

Mittari 1:
Matkailuyritta-
jien palauteky-
sely (1-5)

>3,0 >3,0 >3,0 >3,0 >3,0

! Tavoite oli madritelty vuonna 2018 tehdyn Suomenlinnan kdvijatutkimuksen perusteella. Tutkimuksessa kartoitettiin
muiden tietojen chessa kivijéiden rahankdytén Suomenlinnan paikallistaloudellisia vaikutuksia Helsingissa. Paikallista-
loudellista vaikutusta mitataan Metsdhallituksen Suomeen soveltaman, kansainvilisen vertaisarvioinnin |apikaynytta
MGM2-mallia hyddyntdmailla. Samalla menetelmalld lasketaan Suomen kansallispuistojen ja Suomen kaikkien maail-
manperintékohteiden paikallistaloudelliset vaikutukset. Vuoden 2018 kavijatutkimuksessa saadut tulokset olivat mer-
kittdvasti pienemmat kuin 2014 tehdyssa pelkdstdan paikallistaloudellisiin vaikutuksiin keskittyneessd tutkimuksessa.
Hoitokunta kdyttdsd Metsdhallituksen SMART-tiimin osaamista arvicidakseen vuonna 2020 menetelmadn kadyttékelpoi-
suutta,



Solmitaan yh- | Kaikki yhteis- e e e
N P . Paivitetdan so- -
Mittari 2: teistyosopt- tydsopimukset . Toiminta on
. . . e s pimukset vas- ..
Viranomaisten mukset kaik- on pdivitetty. . vakiinnutettu
. L . . . taamaan toi- .
viliset yhteistyd- kien viran- Niiden toteutu- mintavmparis- osaksi normaa-
sopimukset omaisten va- misen seuranta | ymp . lia toimintaa
. tén muutoksia
lille alkaa.
Mittari 3:
Asukastyytyvai-
syys {1-5) 3,6 3,6 3,8 3,8 3,8
Tavoite 4

Maailmanperintékohteiden erityiset yleismaailmalliset arvot, autenttisuus ja eheys sdilyvit, riskeihin
on varauduttu ja kohteen hoito toteuttaa kestivia kehitystd {(Kansallinen maailmanperintdstrategia)
seki kulttuurin perusta on vahva ja elinvoimainen {Kulttuuripolitiikan strategia).

Toimenpide:

Huolehditaan maailmanperintokohteen arvojen sdilymisestd hoito- ja kiyttésuunnitelman avulla.

Mittari 1:
Hoito- ja kéyttod-
suunnitelman
toimenpidech-
jelman toteutus

Toimenpide-
ohjelma on
valmis

Toimenpide-
chjelma ja
SLHK:n TTS on
synkronoitu,
kumppanit al-
kaneet toteut-
taa ohjelmaa

SLHK ja kump-
panit toteutta-
vat toimenpi-
deohjelmaa,

10 % suunnitel-
luista toimen-
piteistd toteu-
tettu

SLHK ja kump-
panit toteutta-
vat toimenpi-
deohjelmaa,

15 % suunnitel-
luista toimen-
piteistd toteu-
tettu

SLHK ja kump-
panit toteutta-
vat toimenpi-
deohjelmaa,

20 % suunnitel-
luista toimen-
piteistd toteu-
tettu

Asunnoilla, liiketiloilla, sek3 kokous- ja juhlatiloilla on korkea kayttoaste.

Arvioidaan
Mittari 2: hoito ja kdyt-
Hoito- ja kayttd- tosuunni- Toteutetaan
suunnitelman telma ja maa- | kehittdmistoi-
kokonaisarvi- ritell3dn ke- menpiteet
ointi hittamistoi-
menpiteet
TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS
Tuotokset ja laadunhallinta
Tavoitsl) 2019 2020 2021 2022 2023
toimenpide = 3 . . 3
e X arvio tavoite tavoite tavoite tavoite
sek3d mittarit
Tavoite 1




Mittari 1:

Vuokra-asuntojen 94 % 94 % 92 % 88 % 85 %
kayttoaste (TAE)
Mittari 2:
Kokous- ja juhlati- 302 000 280 000 140000 180000 220000
lojen liikevaihto €
Mittari 3:
Oman toiminnan 7 087 000 6 540 000 6 190 000 6 200 000 6 150 000
tuotot (TAE)
Mittari 4:
Vuokratuottojen
suhde vuokrattu-
. o 99,5 % 100 % 100 % 100 % 100 %
jen vuokratilojen
yllapitokustannuk-
sista
Tavoite 2
Uudistetaan laatujirjestelma.
Arvioidaan
Suunnitellaan Otetaan kdyt- | Otetaan kdyt- | laatujarjestel- Laatujarjes-
Mittari 1: uusi IaaEuj'eir— t6on uudis.-“ tﬁﬁn.uusi Iaai- man t.oimi— te.l.méi on va-
Laatujarjestelm jestelma: tettu laatujar- | tujdrjestelmad | vuus ja teh- kiinnutettu
Valmistelu on jestelma. daadn tarvitta- | osaksi toimin-
kdynnistetty vat muutokset taa

Tavoite 3

Uudistetaan palkkausjdrjestelma.

Mittari 1:
Palkkausjarjes-
telma

Uuden palk-
kausjarjestel-
man valmistelu
on kdynnistetty

Palkkausjarjes-
teimad on ko-
konaan uu-
sittu

Palkkausjarjes-
telma otetaan
kdyttoon maa-
liskuussa 2021

Arvioidaan
palkkausjdr-
jestelman toi-
mivuus ja teh-
d&an tarvitta-
vat muutokset

Tavoite 4

Kavijatyytyvdisyys on korkea.

Toimenpide:

Kehitetddn matkailuneuveontaa ja kokous- ja juhlatilojen myyntipalvelua asiakaspalautteen ja vertaiske-

hittdmisen avulla.

Mittari 1;
Kavijatyytyviisyys

{(Matkailuneuvon- 4,4 >4,0 >4,0 >4,0 >4,0
nan asiakastyyty-
vdisyysosio) {1-5)
Pilotoidaan ja Arvioidaan uu-
4,6 Uudistetaan testataan uu-

Mittari 2:

kysely

distettu kysely

distuksen ja




Kokous- ja juhlati-
lojen asiakastyy-
tyvaisyys (1-5)

testijakson jal-
keen

Toiminnallinen tehokkuus

Tavoite/
toimenpide
sekd mittarit

2019
arvio

2020
tavoite

2021
tavoite

2022
tavoite

2023
tavoite

Tavoite 1

Asuntojen korjauksessa on kiytossd tehokas ja toimiva prosessi.

Mittari 1:
Peruskorjattujen
asuntojen
madra/vuosi vs.
Vuosikorjaussuunni-
telma (Tydohjelma)

14

14

20*

21*2

Mittari 2:
Asuntojen tyhjana
oloaika luovutuk-
sesta vastaanot-
toon (vkoa/asunto)

Aloitetaan
mittaaminen

Tavoite-
aika/tulos

Tavoite-
aika/tulos

Tavoite-
aika/tulos

Tavoite 2

Edistetdin liikkuvuutta (HR-tavoite).

Toimenpide:

Tehostetaan vertaistiedon hyédyntamista ja yhteistyotd muiden virastojen kanssa.

Mittari 1:
Virastojen valiset
yhteistydhankkeet

Kartoitetaan
yhteistyo-
mahdollisuu-
det

Tavoite tar-
kentuu neu-
vottelujen
edetessa
2020

Selvitetdan

muita yhteis-

tydmuotoja

Yhteisty® on
kaynnissa

Arvioidaan
yhteistydn
toimivuutta

Toimenpide:

Viraston henkildstd kohdentaa vdhintdadn 2 % tydpanoksestaan yhteisprojektien toteuttamiseen.

2 Tavoitteen saavuttaminen edellyttds lisdrahoitusta kehykseen.




Mittari 1: Tyopa-

noksen kohdentu-
minen yhteisprojek- 2% 2% 2% 2% 2%
teille

Voimavarojen hallinta

Konsernitavoitteet (henkiset voimavarat, toimitilat ja infrastruktuuri, muut konsernitavoitteet)

2019 2020 2021 2022 2023

Mittari 4 3 N X
toteuma tavoite tavoite tavoite tavoite

Mittari 1:

Henkilétyovuodet
{toimintamenot, 82 83 83 83 84
htv)

Mittari 2:
Tyotyytyvaisyys-in-

deksi (VM Baro) 3.7 3,75 3,7 3,8 3,8

Mittari 3:
Sairauspoissaolot

(pv/htv) 13,5 14 14 13 13

Mittari 4:

Koulutuspaivat
{tyOpdivia/htv) 3 3 3 3 3

Mittari 5:

Johtaminen
(VM Baron johta- 3,26 3,4 3,6 3,6 3,6
juusindeksi)

Mittari 6:
Tyytyvaisyys osaa-
miseen, oppimi- 36 3,6 3,6 3,6 3,6
seen ja uudistumi-
seen (VM Baro)

Mittari 7:
Tyytyvdisyys tyon- 376 18 39 39 39
antajakuviin ja ar- ! ’ ' : ’
voihin (VM Baro)




Mittari 8:
Yhdenvertaisuutta

Suunnitelma

ja tasa-arvoa kos- e e kaydaan lapi Arvioidaan Kasitellasin
. . Paivitetdan . . .
keva mittari (onko . yksikdissd ja i el yhdenvertai- esille nous-
. suunnitelma: R Paivitetddn ] L
laadittu yhdenver- kdsitellddn ) suuden ja seet asiat ja
. ; Toteutunut . suunnitelma re s
taisuus- ja tasa-ar- esille nouse- tasa-arvon to- | piivitetdan
vosuunnitelmat vat asiat. teutuminen toimintamallit
sekd konkreettiset
toimet)
Tehd3an toi-
mintasuunni- .
e s Aikataulute-
Mittari 9: telma kalus- .
. . .. . . taan vaihto- Jatketaan uu- | Jatketaan uu- | Jatketaan uu-
Kestdavad kehitystd | ton ja tytko- . . . . ) . .
e . . suunnitelma distamista re- | distamista re- | distamista re-
koskeva mittari neiden vaih- . . . . . . . .
. . .. ja aloitetaan surssien puit- | surssien puit- | surssien puit-
{konkreettiset toi- | dosta kesta- . . .
.. .. toteutus. teissa teissa teissa
met) viin ratkaisui-
hin: Toteutu-
nut
Vianet on
. . .. Madritelldan
Mittari 10: otettu kiyt- lshtsarvot ia
Asukkaiden extra- | todn: istun- tavoitteet ] Seurataan is- Seurataan is- | Seurataan is-
netin kaytto (Via- toja ensim- tuntojen maa- | tuntojen mda- | tuntojen mda-
etin kaytto (Vi Ja enst vuoden 2019 | untel Jen Jen
net, istuntojen maisena raa raa raa
e tulosten pe-
madard) vuonna offut rusteella
3657
Ekstranet on Maéaritellaan
. . otettu kéyt- lahtoarvot ja
Mittari 11: toon: istu)::— tavoitteet J
Toimijoiden L 1200 istuntoa | 1200 istuntoa | 1200 istuntoa
. . ... | tojoensim- vuoden 2019
ekstranetin kaytto e
\ . v e | MMEisend tulosten pe-
{istuntojen mdara)
vuonna offut rusteella

1079

Mittari 12:
Budjetointiohjelma

Ohjelma on
otettu kdyt-
téon

Arvioidaan oh-
jelma

Kehitetdan
ohjelmaa arvi-
oinnin perus-
teella




Madrdrahat

Maararahat
{1 000 euroa)

TA 2019 +
LTAt 2019

2020
TA +
LTAt

2021
TA

2022
kehys

2023
kehys

Momentti
29.80.03 Suo-
menlinnan hoi-
tokunnan toi-
mintamenot

2109
+

LTA 115

2095
+ LTA
+400
+700
+5

2103

2061

2056

Momentti
29.80.75 Toimi-
tilojen ja kiin-
teistdvarallisuu-
den perusparan-
nukset ja kun-
nossapito

3100
+
LTA 2020
+790
+ 460

3100

LTA
+ 1460
+ 145

3100

3100

3100

Kustannusvastaavuuslaskelmat

Maksullinen palvelutoi-
minta, lilketaloudellinen,

vihdlevikkinen
(1 000 euroa)

2019
TA

2020
TA

2021
TA

2022
kehys

2023
kehys

Maksullisen toiminnan tuo-

tot (TAE)

7 086

6 700

6 200

6 340

6 200

Maksullisen toiminnan ko-
konaiskustannukset (TAE)

6 956

3300

6 820

6 820

6 820

Kustannusvastaavuus (tuo-
tot - kustannukset} (TAE)

129

-120

-620

100

100

Kustannusvastaavuus, %

(TAE)

102

98

91

98

98

Hintatuki

Kustannusvastaavuus hinta-

tuen jilkeen, %

102

98

91

98

98




