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Suomenlinnan hoitokunta

Opetus- ja kulttuuriministerion tilinpaatoskannanotto
Suomenlinnan hoitokunnan vuoden 2020 toiminnasta
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Opetus- ja kulttuuriministerio on tdnaan paattanyt valtion talousarvioasetuksen (1243/1992) 66 i §:n
mukaisesta tilinpaatdoskannanotosta Suomenlinnan hoitokunnalle.

1. Tuloksellisuus ja tulostavoitteiden toteutuminen

Suomenlinnan hoitokunta on suurelta osin saavuttanut sille vuodeksi 2020 asetetut tulostavoitteet,
vaikka koronapandemia Kuritti erityisesti matkailun toimialaa.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet on saavutettu p&dosin hyvin. Suomenlinnan
paikallistaloudellisen vaikutuksen asetettu tavoite jai mittaamatta, koska koronapandemia aiheutti
suuret muutokset Suomenlinnan kavijaprofiileissa ja rahankaytdssa, eika tulos ollut vertailukelpoinen
aikaisempien vuosien tulosten kanssa. Pandemian vaikutus oli my6s positiivinen. Kavijamaaran
vahentyminen alle puoleen edellisestd vuodesta mahdollisti vallien kunnossapidon hoitamisen
edellisvuosia paremmin. Samoin asukastyytyvaisyys vylittyi tavoitetasosta.

Toiminnan tehokkuudelle asetetut tavoitteet saavutettiin paaosin hyvin, lukuun ottamatta asuntojen
kayttbasteelle asetettua tavoitetta. Henkisten voimavarojen hallinnan osa-alueella jaivat
saavuttamatta henkildtydvuosimaaralle, tyotyytyvaisyysindeksille sekd koulutukseen kaytettyjen
tydpaivien maaralle asetetut tavoitteet. Hoitokunta on analysoinut toimintakertomuksessa
ansiokkaasti tulostavoitteista jddmiseen johtaneita syitd. Koronapandemia johti poikkeusoloihin,
eivatka useat tunnusluvut ole vertailukelpoisia edellisvuosiin. Sairauspoissaolojen maara on
Suomenlinnan hoitokunnassa laskenut vuoteen 2019 verrattuna.

Ministerion nakemys on, etta hoitokunnan toimet toiminnan tuloksellisuuden parantamiseksi ja
tulostavoitteiden toteutumisen edistamiseksi ovat riittavat etenkin ottaen huomioon
koronapandemian vaikutukset vuonna 2020.
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2. Tuloksellisuuden raportoinnin asianmukaisuus

Suomenlinnan hoitokunnan toimintakertomus ja tilinpaatds on laadittu asianmukaisesti, selkeasti ja
perustellen. Valtiontalouden tarkastusviraston antaman tilintarkastuskertomuksen mukaan
Suomenlinnan hoitokunnan tilinpaatdslaskelmat on laadittu sdannésten mukaisesti.
Tilinpaatoslaskelmien liitteena esitettavat tiedot on esitetty valtion talousarviosta annetun asetuksen
edellyttamalla tavalla. Tilinpaatdsanalyysi on esitetty valtion talousarviosta annetun asetuksen
mukaisesti.

Toiminnallisen tehokkuuden osalta Valtiontalouden tarkastusvirasto toteaa tilintarkastajan
vuosiyhteenvedossa, ettd Suomenlinnan hoitokunnan toimintakertomuksessa toiminnallisen
tehokkuuden alakohtina esitetdan toiminnan tuottavuus ja toiminnan taloudellisuus. Maksullisen
toiminnan tulos ja kannattavuus tulisi esittda myds omana alakohtanaan.

Lisaksi Valtiontalouden tarkastusvirasto toteaa kustannuslaskennan osalta, ettd Suomenlinnan
hoitokunnan tulee jatkossa esittda tuloslaskelma ja Kilpailulain 30 d §:n tarkoittama kuvaus
kustannuslaskennan periaatteista, mikali kilpailullisen toiminnan kriteerit ja euromaara tayttyvat.

Hoitokunnalla on kaytéssa oma laatu- ja arviointijarjestelma, jota kaytetaan laatutavoitteiden
asettamisessa ja seuraamisessa.

3. Viraston toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Valtiontalouden tarkastusvirasto toteaa tilintarkastuskertomuksessa, ettd Suomenlinnan hoitokunnan
valtuusseurannan jarjestamisessa on todettu puutteita. Vuoden 2021 alusta valtuusseurantaa on
kehitetty seurantakohteiden uudistamisen yhteydessa siten, ettd valtuusseurannassa pystytéaan
jatkossa hyodyntamaan Kieku-tietojarjestelmaa.

Palvelukeskuksen hoitamien talous- ja henkildstdhallinnon prosessien sisaista valvontaa
tarkastetaan jatkuvaluonteisesti vuosittain. Tarkastuksesta raportoidaan palvelukeskuksen
vuosiyhteenvedossa ja sille annetussa tilintarkastuskertomuksessa.

Opetus- ja kulttuuriministerié painottaa hoito- ja kayttésuunnitelman toimeenpanosuunnitelman
hyddyntamistad viraston toiminnan suuntaamisessa ja sen tuloksellisuuden parantamisessa.

Ministeri® korostaa henkisten voimavarojen hallinnan ja kehittdmisen tarkeyttd hoitokunnassa mm.
tiedonkulkua yksikkétasolla lisaamalla ja sahkoisia valineita kayttamalla.

4. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Ministerié ja Suomenlinnan hoitokunta ovat kehittaneet yhteistydssa tulossopimuksen vuosiksi
2020-2023. Ministerid seuraa tulossopimuksen sanallisten ja numeeristen mittareiden toimivuutta
toiminnan vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden tavoitteiden asetannassa ja niiden saavuttamisesta
raportoinnissa ja kehittda sita yhteistydssa Suomenlinnan hoitokunnan kanssa.

Ylijohtaja Riitta Kaivosoja

Kulttuuriasiainneuvos Mirva Mattila

Suomenlinnan hoitokunta



3(3)

Tiedoksi Valtiokonttori
Valtiontalouden tarkastusvirasto VTV
Eduskunnan tarkastusvaliokunta
VM Valtiovarainministerio
OKM Opetus- ja kulttuuriministerid, Anita Lehikoinen
OKM KUPO Strategisen ohjauksen vastuualue, Joni Hiitola
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