Opetus- ja kulttuuriministerion ja Suomenlinnan hoitokunnan vélinen
tulossopimus vuosille 2024-2027
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1 Strategiset linjaukset

Suomen menestys, hyvinvointi ja kestava kasvu perustuvat inhimillisen ja sosiaalisen pgdoman kasvuun ja
innovaatioihin. Suomi on kuitenkin jasnyt tuottavuuden ja talouden kasvussa verrokkimaista jo pitkaan. Suomen
koulutustason nousu on pysahtynyt. Luovien alojen kasvupotentiaalia ei ole hyddynnetty riittévasti. Erot
suomalaisten hyvinvoinnissa ja terveydessa ovat suuret. Liikkumattomuus on suuri haaste kaikissa l&nsimaissa.
Liian monen inmisen hyvinvointia uhkaa liikkumattomuus, joka johtaa toimintakyvyn heikkenemiseen. Vaesto
vanhenee ja syntyvyys on matala. Alueiden kehitys eriytyy. Samaan aikaan my&s Suomen ja Euroopan
kansainvalinen toimintaymparistd on muuttunut.

Sivistyshallinnolla on keskeinen rooli toimintaympaériston haasteisiin vastaamisessa. Sivistyshallinto mm. turvaa
sivistyksellisten perusoikeuksien yhdenvertaista toteutumista, panostaa perustaitojen oppimiseen ja tukeen,
vahvistaa kulttuurin ja luovien alojen merkitysta yhteiskunnassa ja edist44 kansalaisten hyvinvointia, osallisuutta
ja likunnallista elamé#ntapaa seké edistaa toimillaan talouskasvua. Myds toimialan rakenteiden ja rahoituksen
uudistamisessa sivistyshallinnolla on keskeinen tehtava.

Viraston tulossopimus perustuu keskeisiin strategisiin linjauksiin, jotka on esitetty hallitusohjelmassa kaudelle
2023-2027 ja sen pohjalta laadittavassa hallituksen toimintasuunnitelmassa, julkisen talouden suunniteimassa
vuosille 2024-2027, ministerién ehdotuksessa vuoden 2024 talousarvioksi, opetus- ja kulttuuriministerion
strategiassa 2030 seka hallinnonalan toimialakohtaisissa ja virastoja koskevissa strategioissa,
periaatepaatoksissa ja toimintachjelmissa.

Valmistelussa otetaan huomioon Sivistyshallinto 2030-muutosohjelman mukaiset linjaukset vuosille 2023-2026.

Viraston toimintaan vaikuttavat myos valtionhallinnon yhteiset strategiset linjaukset kuten julkisen hallinnon
strategia, julkisten hankintojen strategia seké valtioneuvoston periaatepaéatokset valtion toimitilastrategiaksi ja
monipaikkaisen ty6n, opiskelun ja asumisen edistamiseksi sek3 valtioneuvoston selonteko Suomen
digitaalisesta kompassista.

Keskeisia strategisia linjauksia ja tavoitteita sisallytetéan tulossopimukseen myés valtionhallinnon
tuottavuusohjeimaan ja virastorakenteeseen liittyen, henkisista voimavaroista, riskienhallinnasta, tiloista ja
infrastruktuurista, tasa-arvosta, yhdenvertaisuudesta, kulttuurisesta moninaisuuden edistimisesta seka
kestavasta kehityksesta.
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2 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

2.1 Hallitusohjelmasta tulevat yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet

Hallituksen asettamat yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet opetus- ja kulttuuriministerién hallinnonalaile ovat:

Varhaiskasvatuksen laatu paranee.

Suomalaisten oppimistulokset ja koulutustaso nousevat.

Perustaitojen osaaminen vahvistuu ja jokainen saavuttaa peruskoulusta riittévat perustiedot.
Sivistys (koulutus, tiede, kulttuuri ja taide, nuoriso- ja liikunta) luo edellytyksia talouden kasvulle.
Koulutus vastaa paremmin ty6eldman tarpeisiin ja véhentaa kohtaanto-ongelmaa.

Tyoelaman ja koulutuksen ulkopuolelia olevien nuorten maaré véhenee.

Kaiken ikaiset suomalaiset likkuvat enemman.

2.2 Sivistyshallinnon yhteiset toiminnalliset tavoitteet

Opetus- ja kulttuuriministerién hallinnonala muodostaa sivistyshallinnon, jolia luodaan edellytyksia Suomen
talouden kasvulie, kilpailukyvylle ja hyvinvoinnille sivistyksen, luovuuden, innovaatioiden ja osaamisen kautta.
Sivistyshallinnon yhteiset toiminnalliset tavoitteet ovat:

Toteutetaan vaitionhallinnon tuottavuusohjeimaa, jolla tuetaan hallituksen julkisen talouden
kestévyysvajetta. Digitalisaation mahdoliisuuksia hyddynnetéén hallinnollisen tyén vahentamisessa.

Virastot toimeenpanevat Sivistyshallinto 2030 uudistuksen ja sopeuttavat toimintansa TAE:n 2025 ja
JTS 2026-2029 mukaisesti niin, ett& uusien virastojen toiminta kaynnistyy 1.1.2026. Yhdistyvat virastot
toteuttavat Palkeiden kanssa yhteistydssd OKM virastorakennemuutoshankkeen (OKM2026-hanke)
vuoden 2025 aikana. Osana uudistusta OKM ja virastot kehittévat ministerion johdolla yhteisia
palveluita. Yhdistyvissd virastoissa valmisteliaan toiminnan kaynnistamisen edellyttamat
perustietotekniikkapalveluiden muutokset. Virastot osallistuvat keskitettyjen
perustietotekniikkapalveluiden toteutukseen ja kayttdtnottoon niin, ettd uusien virastojen toiminta
voidaan kaynnistaa tuloksellisesti hyédyntéen yhteisié palveluita 1.1.2026. Vastuuvirasto Opetushallitus
vastaa uudistuksesta ja sen toimeenpanosta.

Parannetaan johtamista opetus- ja sivistyssektorilla.

Sivistyshallinnon toiminnassa vahvistetaan varautumista ja riskienhallintaa valtionhallinnon toimijoille
vuonna 2023 julkaistavan riskienhallinnan kasikirjan pohjalta.

Sivistyshallinnon toiminnassa vahvistetaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta yhdenvertaisuusvaltuutetun
ja tasa-arvovaltuutetun ohjeiden mukaisesti.

Sivistyksella, osaamisella ja yhteiskunnan uudistamisella tuetaan kulttuurista muutosta
kestavyysmurroksen saavuttamiseksi. Sivistyshallinto noudattaa kestévan kehityksen tavoitteita seka
seuraa tavoitteiden toteutumista muun muassa valtionhallinnon yhteista vastuullisuusraportoinnin
viitekehysta hyédyntaen.

Kulttuurista moninaisuutta edistetadan tavoitteellisin toimin ja panostetaan koko henkildkunnan jatkuvaan
oppimiseen moninaisuutta koskevissa asioissa. Moninaisuusty6ssa hyddynnetddn soveltuvin osin
ministerién moninaisuuden toimenpideohjelmassa tulossopimuskaudelle maarittamia toimenpiteita.

2.3 Kulttuuripolitiikan strategiset ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet

Opetus- ja kulttuuriministerion strategian 2030 tavoitteet:
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- Kaikkien kyvyt ja osaaminen vahvistuvat
- Luova, tutkiva ja vastuullinen toiminta uudistaa yhteiskuntaa
- Merkityksellisen elaméan edellytykset turvataan yhdenvertaisesti.

Opetus- ja kulttuuriministerion kulttuuripolitiikan strategian 2025 mukaiset vuoden 2024 valtion
talousarviossa asetetut yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet:

- Luova tyé ja tuotanto: Taiteellisen ja muun luovan tyén tekemisen edellytykset parantuvat ja tuotannon
seka jakelun muodot monipuolistuvat.

- Osallisuus ja osallistuminen kulttuuriin: Osallisuus kulttuuriin lisdantyy ja eri vaestéryhmien erot
osallistumisessa kaventuvat.

- Kulttuurin perusta ja elinvoimaisuus: Kulttuurin perusta on vahva ja elinvoimainen.
Keskeiset toimialaa linjaavat valtioneuvostotasoiset dokumentit:

- Valtioneuvoston periaatepaatés kulttuuriperintdstrategiasta 2023-2030

- Kansallinen maailmanperintéstrategia 20156-2025

- Suomen arkkitehtuuripoliittinen ohjelma 2022-2035.

Lisaksi eduskunnalle syksylla 2024 annettava kulttuuripoliittinen selonteko luo perustaa ja tavoitteita taiteen ja
kulttuurin edistamiselle.

3 Tulostavoitteet

Suomenlinnan hoitokunnan tehtavana on huolehtia Suomeniinnan alueen ja rakennusten hallinnasta,
hallinnosta, hoidosta, kunnostuksesta ja esittelyst4. Suomenlinnan hoitokunta on kansainvalisesti arvostettu
maailmanperintdkohteen haltija, jonka toiminnassa yhdistyvat monialainen osaaminen, innovatiiviset ja
vastuulliset toimintatavat seka aktiivinen verkostoituminen eri sidosryhmien kanssa.

Suomenlinnan hoitokunnan tavoitteena on, ettd maailmanperintdkohde Suomenlinna on monimuotoinen,
kiehtova ja elinvoimainen kaupunginosa, jossa on monipuolinen ja ympdrivuotinen palvelutarjonta.
Maailmanperintdkohteen arvot, yhteiséllisyys ja avoimuus ohjaavat seka asukkaiden, vierailijoiden ett&
paikallisten yritysten toimintaa. Suomenlinnan hoitokunnan oman strategian liséksi tydssa hyodynnetaan
opetus- ja kulttuuriministerion strategiaa, kansallista maailmanperintostrategiaa, kulttuuriperintdstrategiaa ja
Suomenlinnan hoitokunnan kest4van matkailun strategiaa. Kaytannon tyéssa hyddynnetaan
maailmanperintékohteen hoito- ja kayttdsuunnitelmaa sekéa sen toimenpideohjeimaa.

Tulossopimuskaudella Suomenlinnan hoitokunta vahvistaa kulttuurin perustaa aktiivisella
sidosryhmayhteistyolia seka lisaamalla ja valittamalla maailmanperintkohteen kayttoon liittyvaa kestavaa
osaamista. Osallisuutta ja osallistumista kulttuuriin Suomenlinnan hoitokunta tukee kertomalla kavijoille ja
sidosryhmille Suomenlinnan maailmanperintdarvoista ja niiden suojelusta. Viraston tavoitteena on edistaa
agenda 2030 tavoitteita panostamalla erityisesti kestévan restauroinnin ja kunnossapidon tavoitteisiin seka
kestavan matkailun tavoitteisiin ja huolehtimalla luonnon monimuotoisuuden séilymisesté linnoituksessa.

Suomenlinnan hoitokunta edesauttaa tulossopimuskauden aikana kulttuuriperinnén sailymista opetus- ja
kulttuuriministerion strategian seka kulttuuriperintdstrategian mukaisesti keskittymalla linnoituksen hoidossa
asuinhuoneistojen korjauksiin kulttuurihistoriallisesti arvokkaissa rakennuksissa. Asuntojen vuokrausaste
pyritaan nostamaan tulossopimuskauden loppuun mennessa 95 %iin. Samalla huolehditaan asuntojen
vuokratason sailymisesta kilpailukykyisena. Talloin kulttuuriperintd saadaan pysymaan tuottavassa kaytdssa ja
asuntojen tuotto vastaa paremmin niiden kustannuksia. Samalla Suomenlinnan hoitokunta varautuu seuraavien
vuosien aikana yha nouseviin kustannuksiin.

Museovirasto ja Suomenlinnan hoitokunta valmistelevat virastojensa yhdistymisen vuoden 2025 aikana niin,
etts uudesta virastosta syntyy toiminnallinen kokonaisuus ja palvelut ovat I6ydettavissa asiakaslahtoisesti.
Uudistuksen organisointi toteutetaan hyvaa henkiltstdpolitikkaa noudattaen.
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Sivistys (koulutus, tiede, kulttuuri ja taide, nuoriso- ja lilkunta) luo edellytyksii talouden kasvulle.

Tulostavoite 1 Maailmanperintékohteen arvot, yhteisollisyys ja avoimuus ovat vahvistaneet
toimijoiden tyytyviisyyttd, menestymisti ja taloudellista kasvua

Maailmanperintékohteen hoito- ja kdyttésuunnitelma (Management Plan) on
péivitetty yhteistyéssé sidosryhmien kanssa, Suomenlinnan kestdvan matkailun

2024 strategia on péivitetty huomioiden toimijoiden liiketoiminaaliset edellytykset ja |
palveluiden kehittyminen.
Hoito- ja kayttésuunnitelma péivitetdén vuoden 2025 alussa.

2025 Maailmanperintékohteen hoito- ja kdyttésuunnitelman toimenpideohjelma on
uudistettu helpommin ymmérrettdvéén ja viestittdvdén muotoon.

12026 Hoito- ja kéyttésuunnitelman tavoitteiden toteumaa seurataan vuoden lopussa
yhteisessé sidosryhmien kanssa jérjestettédvéssé seurantatilaisuudessa.

2027 Hoito- ja kéyttosuunnitelman tavoitteiden toteumaa seurataan vuoden lopussa

yhteisessé sidosryhmien kanssa jérjestettdvéssé seurantatilaisuudessa.

Tulostavoite 2 TAE Suomenlinnan kulttuurihistoriallisesti arvokkaat toimitilat on kunnostettu
sellaisiksi, ettd toimijoiden on mahdollista harjoittaa tuottavaa yritystoimintaa

Walhalla-kompleksin (a la carte-ravintola, pizzeria ja anniskeluterassi)

2024 peruskorjaus on valmis ja tilat ovat tuottavassa kéytéssa. Sotamuseon
uudistamishankkeen taloudelliset edellytykset on selvitetty.
2025 Suomenlinnamuseon nayttelyhankeen edellytykset on selvitetty.
2026 Sotamuseon tilojen uudistaminen alkaa, mikéali hankkeen taloudelliset edellytykset
I ovat varmistuneet. Walhalla on valmis.
Suomenlinnamuseon néyttelyuudistushankkeen toteutus on k&ynnistynyt, mikali
2027 hankeen taloudelliset edellytykset ovat varmistuneet. Néyttely on siirtynyt

virastouudistuksen myota.

Tulostavoite 3 Suomenlinnan hoitokunnan asuntojen kdyttéaste on korkea ja vuokrat ovat vallitsevan
markkinatilanteen tasolla

2024

Bastioni Palmstiernan asuinrakennusryhmén peruskorjauksen hankeselvitys on
tehty ja alustava kustannusarvio on laadittu. Vuokrakehitysté seurataan ja
raportoidaan suhdetta Helsinki 4 tasoon.

2025

Tehd&#n Bastioni Palmstiernan asuinrakennusryhman peruskorjauksen
suunnitelma. Vuokrakehitysté seurataan ja raportoidaan suhdetta Helsinki 4
tasoon. Kéynnistetadn Nousevan auringon talo (C 84) perusparannus.

2026

Toteutetaan Bastioni Palmstiernan asuinrakennusryhmén peruskorjausta
taloudellisten reunaehtojen puitteissa. Vuokrakehitysta seurataan ja raportoidaan
suhdetta Helsinki 4 tasoon.

2027

Toteutetaan Bastioni Palmstiernan asuinrakennusryhmén peruskorjausta
taloudellisten reunaehtojen puitteissa. Vuokrakehitysté seurataan ja raportoidaan
suhdetta Helsinki 4 tasoon.

Toteutetaan valtionhallinnon tuottavuusohjelmaa, jonka toimenpiteilld pienennetdin julkisen talouden
kestévyysvajetta. Digitalisaation mahdollisuuksia hyddynnetéin hallinnollisen tyon vihentamisessa.

Tulostavoite 4 Virasto toteuttaa tuottavuusohjelman mukaiset toimet JTS 2025-2028:n mukaisesti
huomioiden henkiléstén hyvinvointi ja palvelukyvyn laatu. Suomeniinnan hoitokunnan digitaalista
saavutettavuutta ja toimintaa on tehostettu
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Virasto osallistuu tuottavuusohjelman toimenpiteiden valmisteluun ja valmistautuu
2024 linjausten perusteella vuosien 2025-2027 toimenpiteisiin. Suomenlinnan
verkkosivu-uudistus on toteutettu.

Virasto toteuttaa tuottavuusohjelman mukaiset toimet huomioiden henkilostén
hyvinvointi ja palvelukyvyn laatu. Suomenlinnan hoitokunnalla on k&ytéssé opetus-

2025 ja kulttuuriministerion hallinnonalan yhteisesti kéytGssé olevat digitaaliset
| jarjestelmat.
2026 Valokuva- ja piirustusaineisto on siirretty uuteen digitaaliseen jérjestelmaan.
';027 i | Matkailupalveluissa on kaytossé tekoalyé hyodyntava neuvontarobotti |
; | Suomenlinnan verkkosivuilla. i

Selkeytetiin opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalaan kuuluvaa virastorakennetta, kevennetdan
paillekkaisti hallintoa ja vahvistetaan virastojen tuloksellista ohjausta Sivistyshallinto 2030 -
loppuraportin suuntaisesti huomioiden nykyisten yksikdiden erilaiset tehtévat.

Tulostavoite 5 Virasto osallistuu aktiivisesti Sivistyshallinto 2030 -uudistushankkeen valmisteluun ja |
__toimeenpanoon koko sivistyshallinnon yhteistyénéa

Virasto osallistuu ohjausryhmén ja alaty6ryhmien ty6hon uudistushankkeen
2024 asettamispadatdksen mukaisesti. Virasto kdynnistéé uudistuksen toimeenpanon
sivistyshallinnon yhteisten linjausten mukaisesti.

Virasto valmistautuu uudessa virastorakenteessa toimimiseen ja toimeenpanee

2025 uudistushankkeen mukaiset toimet sivistyshallinnon yhteisten linjausten
| mukaisesti.
2026 _ _
2027 ) _

Parannetaan johtamista opetus- ja sivistyssektorilla.

Tulostavoite 6 Johtamiskoulutusta Ja esihenkilétydn kehittdmista on jatkettu
2024 | Valtionhallinnon jarjestamiin Jjohtamiskoulutuksiin on osallistuttu ja jérjestetty itse
| esihenkilokoulutuksia.
2025 Uusimqotoisten kghityskegkqstgluiden toimivuus on arvioitu ja esihenkiliden
] | osaamista on kehitetty arvioinnin perusteella.
2026 | Esihenkilbkoulutuksia on jérjestetty.
2027 Koulutuksen vaikuttavuutta on arvioitu mm VM Baron tulosten perusteella.

Sivistyshallinnon toiminnassa vahvistetaan varautumista ja riskienhallintaa valtionhallinnon toimijoille
vuonna 2023 julkaistavan riskienhallinnan kisikirjan pohjalta.

Tulostavoite 7 Suomenlinnan hoitokunnan riskienhallinnan ja varautumisen asiakirjat ovat ajan tasalla
késikirjan pohjalta. Tehdéén viranomaisyhteisyoté alueellisten ja vaitiollisten toimijoiden kanssa sekéa
| _muiden toimijoiden kanssa
Varautumisen ja riskienhallinnan asiakirjat on péivitetty 2023 julkaistavan
2024 riskienhallinnan kasikirjan sekd vuoden Kansallisen riskinarvion 2023 ja
Uudenmaan alueellisen riskinarvion 2023 pohjalta. Henkilésté on koulutettu

| tarvittavissa méaérin em. siséllésta.

| Varautumista ja riskienhallintaa on vahvistettu integroimalla valtionhallinnon

2025 | toimijoille vuonna 2023 julkaistavan riskienhallinnan k&sikirjan seké
maailmanperintokohteille laaditut riskienhallinnan ohjeistukset soveltuvin osin

_|_maailmanperintékohteen hoito- ja kaytt6suunnitelmaan (Management plan).

2026 " Varautumisen Jja riskienhallinnan asiakirjat on pdivitetty. Henkilésté on koulutettu
| tarviltavissa méérin em. siséllésta.

| Varautumisen ja riskienhallinnan asiakirjat on péivitetty. Henkilésté on koulutettu
2027 | - i s e e
B | tarvittavissa méérin em. siséllosta.
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Sivistyshallinnon toiminnassa vahvistetaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta yhdenvertaisuusvaltuutetun
ja tasa-arvovaltuutetun ohjeiden mukaisesti.

Tulostavoite 8 Viraston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa toteutetaan ja se on ajan tasalla
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa on toteutettu. Tarvittavat painopisteet |
2024 seuraavaan péivitykseen on selvitetty. Virasto seuraa tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmien laatua.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on péivitetty ja kdytossa. Virasto

wlles seuraa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien laatua. i
2026 Toteutetaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Virasto seuraa tasa-arvo- ,

Jja yhdenvertaisuussuunnitelmien laatua. 5
2027 Toteutetaan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Virasto seuraa tasa-arvo- ‘

Ja yhdenvertaisuussuunnitelmien laatua.

Sivistykselld, osaamisella ja yhteiskunnan uudistamisella tuetaan kulttuurista muutosta
kestiavyysmurroksen saavuttamiseksi. Sivistyshallinto noudattaa kestivan kehityksen tavoitteita seka
seuraa tavoitteiden toteutumista muun muassa valtionhallinnon yhteistd vastuullisuusraportoinnin
viitekehystd hyoédyntaen.

Tulostavoite 9 Suomenlinnan hoitokunta tukee kulttuurista murrosta kestdvyysmuutoksen
|saavuttamiseksi S
| Ekokompassi on kéytéssé. Vastuullisuusraportti on tehty péivitettyjen ohjeiden
w04 B mukaan.
Restaurointitoimenpiteiden hiilijalanjéljen laskentamalli on testattu. Viraston
2025 toiminnan hiilijalanjéljen laskentamalli on kdyt6sséd. Ekokompassi otetaan k&yttéén
- vuoden 2025 ensimmédiselld neljgnneksell4.
2026 Restaurointitoimenpiteiden hiilijalanjéljen laskentamalli on k&yt6ssa.
Ekokompassi ja hiilijalanjéljen mittaus ovat vakiintunutta toimintaa, joiden pohjalta
2027 on laadittu toimenpidesuunnitelma Suomeniinnan hoitokunnan kaiken toiminnan
hiilijalanjéljen pienentdmiseksi. o

Kulttuurista moninaisuutta edistetdéan tavoitteellisin toimin ja panostetaan koko henkilokunnan
jatkuvaan oppimiseen moninaisuutta koskevissa asioissa. Virasto hyddyntda moninaisuustydssaan
soveltuvin osin ministerion moninaisuuden toimenpideohjelmassa tulossopimuskaudelle maarittamia

toimenpiteits.

Tulostavoite 10 Suomenlinnan hoitokunta luo edellytyksié kulttuuriselle moninaisuudelle toimintansa |
kautta |

| World heritage volunteers -leiri on jérjestetty. Asuminen on mahdollistettu kaikille

2024 | arpomalla asunnot. Henkil6stolle on jérjestetty koulutusta kulttuurisesta
- - | moninaisuudesta.
2025 World heritage volunteers -leiri on jarjestetty. Kulftuurinen moninaisuus on
huomioitu rekrytoinneissa palkkaamalla moninaisen taustan omaavia henkilbita.
2026 World heritage volunteers -leiri on jarjestetty. Suomenlinnan hoitokunta on viestinyt
Jja esitellyt maailmanperintbkohdetta monikielisesti ja erityisryhmét huomioiden.
2027 World heritage volunteers -leiri on jérjestetty. Suomenlinnan hoitokunta on
| jérjestényt kulftuurista moninaisuutta edistévia tapahtumia.
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[ ; | SS ssi
[ Ohj aus/ EkOkomp asst Green- valmistelu | Ekokom- Ekokom- Ekokom- Ekokom-
| office kdynnistyn | passi passi passi passi
I - == L .. . oyt -
‘ Paikallistaloudellinen ! Z’afkel’('"* TAE
H aan, Kun
vaikutus ! P A
| 282314198 | 2g§geeksi
268 036 001 € | z iy 315000000 | 315000000 | 315000 000
€ 1715 htv dvijatut- | ¢ € €
1629 htv kimuksesta | 1890 nty | 1890 htv | 1890 htv
péivitetty
tieto
rahankayto
sté per
A— - - kévija | -
Asukastyytyvéisyys 3,56 38 36 37 37 38
- Toimijatyytyvéisyys 4,30 41 >4 >4 >4 >4
Kavijatyytyvéisyys ** 4,38 4,43 >4 88 88 88
Sustainable travel J -
Finland -sertifikaatti on on on on on | on
Vuokra-asuntojen TAE
78,43 9 89,13 93% 90 % 95% 95 %
kayttoaste % _ 3% | % ’ ° ’
Vuokratuottojen kasvu | 0% 1% 2% 62% TAE
% - 1,1% Verrattuna | Vemaftuna | \onouina | Verattuna
, 2023 2023 2023 2023

| | | . - S| | SS—
* Taulukossa ei ole otettu vield huomioon mahdollisia valtionhallinnon tuottavuusohjelman tai virastorakenneuudistuksen vaikutuksia.

** Mittarin muutos vuodesta 2025 eteenpéin. Tekodlyn verkosta kerdama ja laskema kavijétyytyvaisyys TES-pisteet

: Tarkempia nékokulmia toiminnalliseen tehokkuuteen ovat taloudellisuus, tuottavuus, maksullisen toiminnan kannattavuus/kustannusvastaavuus seka

yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus. Taloudellisuus on kustannusten ja tuotosten vilinen suhde, joka mittaa kustannustehokuutta. Tuottavuus on

toiminnan tehokkuuden mitta, joka maéritellasn toiminnan tuotoksen ja sen aikaansaamiseksi kdytettyjen panosten suhteena: tuotosmasrd/panosmééra =

tuottavuus. Kun tuotos jaetaan kokonaiskustannuksilla, saadaan kokonaistuottavuus. Kun tuotos jaetaan tydvoimapanoksen maaréild, saadaan tydn tuottavuus.

Maksullisen toiminnan kannattavuutta mitataan suoritteista saatujen myyntituottojen ja

tuotannontekijdiden kaytdsts aiheutuneiden kustannusten erotuksena (kustannusvastaavuus) ja suhteena (kustannusvastaavuusprosentti).

2 Tarkempia nakékulmia tuotoksiin ja laadunhallintaan ovat suoritteet, julkishysdykkeet, paivelukyky ja laatu. Suorite on tuotantoprosessissa aikaansaatu tuotos
(output). Suoritteet voivat olla esim. hallinnonalan, viraston, tulosyksikén, tulosalueen, prosessin tai toiminnon tuotoksia. Julkishyddykkeet ovat jakamattomasti
koko yhteiskunnan ja sen jasenten hyvéksi tulevia etuja, joissa yhden henkitdn etuun kohdistuva kulutus tai etuuden nauttiminen ei vahennd muiden
mahdollisuuksia hyddyntas kyseistd etua. Julkishyddykkeita ovat esimerkiksi puhdas luonto, tervesllinen ympdristd ja yleinen turvallisuus. Palvelukyky kuvaa
viraston kyvykkyytt# paivella yhteiskuntaa ja asiakkaita. Palvelukykyyn kuuluu mm. asiakastyytyvéisyys, asioiden kasittely- ja ipaisyajat seka viraston kyky

vastata asiakkaiden tarpeisiin ja tuottaa hyotya yhteiskunnalle ja sen jasenille. Laatu on yleisesti tuotteen tai palveluprosessin ominaisuuksien virheettdmyytta ja

siihen kohdistuvien eri sidosryhmien odotusten- ja vaatimustenmukaisuutta. Laatu kuvaa esimerkiksi viraston aikaansaannosten ja siséisten prosessien
ominaisuuksia seka erityisesti siti, miten tuotteet ja palvelut vastaavat ominaisuuksiltaan niille lains38d&nnéssa ja yhteiskunnan ja asiakkaiden odotuksissa

asetettuja vaatimuksia ja kriteereja.



4 Voimavarojen hallinta

Voimavarojen hallinnan laadulliset tavoitteet

Viraston tulee arvioida Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomuksen kilpailulain toimeenpanosta
(4/2021) suositusten mukaisesti oman toimintansa kilpailullista luonnetta oikeudellisesta nékdkuimasta ja
arvioinnin perusteet tulee dokumentoida sisaisen valvonnan kannalta asianmukaisesti ja riittdvan korkealla
organisaatiotasolla. Toimintaa tulee arvioida saannéllisesti ja tarvittaessa my6s korjata aiempaa arviota.
Viraston tulee huolehtia, etta kilpailullinen toiminta on kirjanpidollisesti eriytetty kilpailulain 4 a luvun
mukaisesti. Suomenlinnan hoitokunnassa kilpailullinen toiminta on kirjanpidollisesti eriytetty. Sisginen
tarkastus on tehty ja sen pohjalta on tehty tarvittavat toimenpiteet.
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Voimavarojen hallinnan maarélliset tavoitteet*

Toteuma | Toteuma | Tavoite | Tavoite | Alustava | Alustava |
2022 2023 2024 ‘ 2025 tavoite tavoite
2026 2027 |
Henkilétydvuodet ‘ TAE
(perustoimintamenot, 84,5 82,9 84 80 76 76
htv) . | ! |
Tg&tygggansyysmdeksu 3.74 3,61 38 i 38 38 38 | TAE
\(?;)?’llrstl\::ponssaolot 115 10,3 10 10 10 10 | TAE |
" Koulutuspaivat . . [. 7}7T7\7E’
(tyopaivia/htv) ? ' ’ ® I b |
Johtaminen TAE
(VM Baron | 315 3,11 35 36 36 | 36
_johtajuusindeksi) 1 | | |
1n‘1||2a/th§g;a:?hokkuus 8,89 m2/hIS | 8,93 m2/hio ‘ 8.93m2MIs | 9,15mMis | 9,27 m2mis | 9,38 m2/hid ‘ TAE
Kansallisen Hankintatoi- | E | TAE
hankintastrategian ;ch,it?get ‘
tavoitteet ja toimenpiteet ; SLHK on \
on toimeenpantu :‘277'"6 ! mééritallyt | SLHKn |
viraston toimeenpano Hart)};inta o~ kansallisen | tavoitteet ja ‘
’ " L hankinta- toimenpiteet | Mittari ; ; ‘
suunnitelman fe;;‘;,’;:% strategian | on méédritelty = otetaan | ,’fjc’;g'ff ,’f:"/’gj;a
| mukaisesti **** s osalta | 3/2024 kéiyttoon portises b Sortard
tilaamisen ia viraston yhteistyéssd | vuoden kéytossé Kaytossé
' laskuion 18| tavoitteetja | viraston 2025 aikana.
' késiltlel n toimenpitest | johdon
tehost. a{n i | Vaihe2on | kanssa
nen asetetty | 2loettu- : 1
tavoitteeksi | ‘ ‘
Taloushallinnon | T [TAE |
raportoitu tydmaara \
(htv) suhteessa |
kirjanpitoyksikon 1.7 | +7 2 2 2 2 ‘
| kokonaishenkiloty®- |
- vuosiin (%) *** - | |
Tiedot tilinpaatoksissa \ \ TAE
oikeita ja riittavia (VTV:n ‘
havainnot ; | i
tilinp&&tokseen ja |9 ; 0 0 0 0 ‘ 0
tietojen oikeellisuuteen !
littyen, kpl). }
Sisainen valvonta ‘ TAE
kirjanpitoyksikdissa | valvonta valvonta 0 0 0 o
toimivaa (talouden | toimivaa foimivaa } |
hoidon nékédkulmasta) 1 - ‘




| (VTV:n havainnot 1
sisaisen valvonnan
osalta, kpl). ,

I
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|
|
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* Taulukossa ei ole otettu viela huomioon mahdollisia valtionhallinnon tuottavuusohjelman tai virastorakenneuudistuksen vaikutuksia.
** Suomenlinnan hoitokunnan toimistotilat sijaitsevat maailmanperintbkohteen myés sisétiloiltaan suojelluissa rakennuksissa, joiden

sisatilamuutoksia ei voi tehda nykyisten tilatehokkuustavoitteiden mukaisesti.
= Suomenlinnan hoitokunnalla on oltava méaraysten mukaa taloudessa varahenkils. Olemme organisoineet tehtévén niin, ettéd henkild
hoitaa 0,5 htv perusparannuksen taloutta ja 0,5 htv liiketoimintojen taloutta.

***E OKM hankintojen ohjauksen mukaisesti

Toiminnan rahoitus, toimintamenomomentti*

TOIMINNAN RAHOITUS TP TP TA TA 2025 |
Viraston toimintamenomomentti 2022** 2023* 2024
29.01.11
(1000 euroa)
Siitynyt edelliseltsd vuodelta 1197 774 572 1812
| 2723
2255 | (+LTA
TA ja LTAt/ kehys + 800
| - 2 816 43 | +1567) 2211
Kéytettdvissi oleva rahoitus 4013 3072 5662 4 023
Menot 10293 | 10113 11 500 11823
Tulot - 7055 7575 | 7650 7800 |
Nettomenot 3 238 2442 = 3850 | 4023
Siirtyy seuraavalle vuodelle *** 774 | 572 1812 0
* Taulukossa ei ole otettu viela huomioon mahdollisia virastorakenneuudistuksen vaikutuksia.
**Toimintamenomomentti 29.80.03.
Toiminnan rahoitus, kaikki viraston kaytossa olevat momentit*
TOIMINNAN RAHOITUS TP TP TA TA 2025
Kaikki viraston kdytettivissa 2022 2023 2024
olevat momentit |
| (1000 euroa) J
2723 \
2 105 2 255 (+LTA 2211 |
Viraston paaasiallinen | + + 800 ‘
toimintamenomomentti 29.01.11, [ 411 43** + 1 567)
netto [ +
[ B 300**
| Viraston momentti 29.80.75
| Toimitilojen ja kiinteistovarallisuuden 3100 3100 2100 2100
| perusparannukset ja kunnossapito |
| Viraston valtuus 29.80.75 | 1000 | 1000 | |
* Taulukossa ei ole otettu vield huomioon mahdollisia virastorakenneuudistuksen vaikutuksia.
**Toimintamenomomentti 29.80.03.
Tulojen ja menojen erittely*
TULOJEN JA MENOJEN ) TP TA TA
| ERITTELY | 2022 2023 2024 2025
(1000 euroa) {
Henkiléstokulut 4 552 4 700 4900 . 4900
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TULOJEN JA MENOJEN T 0] JJP TA TA
ERITTELY 2022 2023 2024 2025
(1000 euroa) L -

T0|m|t|Iavuokrakngt - ‘ B 0 |

Palvelujen ostokulut | 2955 2300 | 2900 . 3002
' Muut kulut | 2786 | 3049 | 3000 = 3291
| Investointimenot i 81 | 700

Bruttomenot 10293 10130 11500 11823

Maksullisen toiminnan tuotot 7055 ‘ 7500 | 7650 7800 |
Muut tuotot il |
' Bruttotulot | 7085 7500 7650 7800
Bruttotulot | 7085 7500 7650 | 7800
 Nettokdyttd/-kiyttsarvo 3238 2630 | 3850 4023
‘Siirtynytsiirtyy (arvio) ** 1197 | 775 | 572 | 1812

2723

TPITAITAE 2816 | 2208 (LA 2211
| , C s1s67) J
Kaytettivissa yhteensd 4013 3073 5662 | 4023
Siirtyy seuraavalle vuodelle (arvio) ** | 775 | 572 | 1812 | 0

* Taulukossa ei ole otettu vield huomioon mahdollisia virastorakenneuudistuksen vaikutuksia.

5 Voimassaolo, seuranta ja allekirjoitukset

Viraston tulossopimus on laadittu vuosille 20242027 ja vuosittain tehdaan sopimuksiin valttamattomat
muutokset toimintaympériston muutoksia vastaavaksi.

Virasto raportoi opetus- ja kulttuuriministeritlle edell4 esitettyjen tavoitteiden, myos konkreettisten toimien,
saavuttamisesta ja maararahojen kaytosta seka vaikuttavuudesta vuosittain tilinpaatdsasiakirjassaan ja
ministerion tilinpaatoksessa koskien kirjanpitoyksikkoéja. Ministerié antaa talousarvioasetuksessa tarkoitetun
kannanoton viraston tilinpaatdksesta.

Tavoitteiden toteutumista tarkastellaan tulosneuvottelujen yhteydessa selka virastokohtaisissa tapaamisissa.
Viraston tulee raportoida erityisesti tavoitteista jsamisesté ja syista tdhan. Opetus- ja kulttuuriministerio ja
virasto seuraavat tavoitteiden toteutumista ja maararahojen riittavyytta ja ryhtyvat toimenpiteisiin, mikali
tavoitteita ei pystyta saavuttamaan virastolle osoitetuilia resursseilla.

Virasto julkaisee tulossopimuksen Valtiokonttorin maarayksen (VK/114329/00.00.01.06.00/2021) mukaisesti
Tutkihallintoa.fi-palvelussa verkkolinkityksia kaytt&en viimeistaan viikon kuluttua tulossopimusten
hyvaksymisesta.

Helsinki 20.1.2025

Yluohtaja Riitta Kawoso;a Johtaja llari Kurri
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KuIttuunasnalnneuvos Eeva Teréasvirta Johtokunnan puheenjohtaja Joni Hiitola



