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Strategiset valinnat

Hallitusohjelmasta tulevat yhteiset tavoitteet

Tyollisyysaste nousee 75 prosenttiin.

Luovien alojen tydpaikat lisddntyvdt, osuus BKT:sta nousee ja tyéntekijoiden tydskentelyedellytykset
paranevat.

Kulttuuripalvelut ovat paremmin saavutettavissa ja kulttuurin toimintaedellytykset ovat vahvistu-
neet.

Kansalaislahtdisia julkisia palveluita kehitetdaan. Edistetddn digitaalisia palveluita ja esteettémyytta
sekd selkeda hallinnollista kielta.

Poikkihallinnollinen yhteistyd julkisessa hallinnossa vahvistuu.

Henkildstdjohtamisen uudistusohjelman toteutusta tuetaan siten, ettd parannetaan valtion kilpailu-
kykya ty6nantajana

Lapset ja nuoret voivat hyvin. Nuorten syrjdytyminen vahenee ja nuorten osallisuus kasvaa.
Kansalaisten yhdenvertaisuus, tasa-arvo, yhdenvertaiset oikeudet, demokratia ja osallisuus seké
luottamus yhteiskunnan instituutioihin vahvistuvat.

Yhteiskunnan ja kansalaisten hyvinvointi, lapsi- ja perheystavillisyys seka ikdystavallisyys vahvistuvat
ja eriarvoisuus yhteiskunnassa vahenee.

Maahanmuuttajien integroituminen yhteiskuntaan vahvistuu.

OKM 2030-strategiasta tulevat yhteiset tavoitteet

Luova, tutkiva ja vastuullinen toiminta uudistaa yhteiskuntaa.

Merkityksellisen elaman edellytykset turvataan yhdenvertaisesti.

Virasto edistdd aktiivisesti Agenda 2030-ohjelman ja Terveet tilat 2028-ohjelman tavoitteiden toteu-
tumista toiminnassaan.
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OKM Kulttuuripolitiikan strategiasta 2025 tulevat tavoitteet

o Taiteellisen ja muun luovan tyén tekemisen edellytykset ovat parantuneet ja tuotannon ja jakelun
muodot monipuolistuneet.

e Osallisuus kulttuuriin on lisddntynyt ja eri vdestéryhmien erot osallistumisessa ovat kaventuneet.

Tavoitetila

Taike on moderni, lapindkyva ja vuorovaikutteinen virasto seka rohkea taiteen puolestapuhuja.

Viraston toiminta-ajatus
Taiteen edistamiskeskus (Taike) on valtion asiantuntija- ja palveluvirasto, jonka tehtdvdna on edistda tai-
detta ja kulttuuria kansallisesti sekd kansainvalisesti. Viraston tehtdavana on edistdd ammattitaiteilijoiden
tyotd ja toimeentuloa, vahvistaa yhteiskunnan demokraattista ja tasa-arvoista kehitystd taiteen ja kult-

tuurin avulla sekd seurata ja arvioida keskuksen toimialan kehitystd ja tehda toimintaa koskevia kehitta-
misehdotuksia.

Tulostavoitteet

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus (mittarit liitteessa 1)

Tavoite 1: Taiteilijoiden tydllisyys on parantunut ja palkkatyé lisddntynyt (HO: tyéllisyysaste on nous-
sut 75 prosenttiin).

Toimenpiteet

. Seurataan yhteisdjen taiteilijoille maksamien palkkojen kehitysta.

. Seurataan viraston kehittamistoiminnassa tehdyn tydn tydllistavaa vaikutusta.
. Seurataan asiantuntijapalveluiden tybllistavaa vaikutusta.

Tavoite 2: Demokraattisen ja tasa-arvoisen yhteiskunnan kehitys taiteen ja kulttuurin avulla vahvis-

tuu.
Toimenpiteet
. Viraston toiminnan strategisuutta vahvistetaan; maaritellaan viraston palvelut (sis. asiantun-

tija-/rahoituspalvelut) ja laaditaan viraston strategia (mm. rahoitus- ja muut palvelut) ottaen
huomioon mm. julkisen taiteen ja taiteen ja kulttuurin hyvinvointivaikutusten parantamiseen
liittyvat palvelut.

. Taike auttaa palveluillaan kuntia, maakuntia ja muita toimijoita edistimaan taidetta ja kult-
tuuria tavoitteena mm. talous- ja hyvinvointivaikutukset.

° Taike tukee taiteen ja kulttuurin keinoin kestavaa kehitysta.
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Toiminnallinen tuloksellisuus (mittarit liitteessé 1)

Virasto toimii laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti ottaen huomioon valtiontalouden toiminnalle
asettamat reunaehdot. Uudistetaan virastorakennetta ja alueellisia palveluita sekd uudistetaan viraston
yhteydessa toimivien vertaisarviointia tekevien luottamuselinten toimintaa ja rakennetta.

Tavoite 1: Uudistetaan viraston yhteydessa toimivien vertaisarviointia tekevien luottamuselinten toi-
mintaa ja rakennetta (TAE 2020).

Toimenpiteet

Tavoitteet 1 ja 2 muodostavat kokonaisuuden. Tavoitteiden toteuttamiseksi ministeri6 tilaa
vuonna 2013 perustetun viraston toiminnasta ulkopuolisen arvioinnin. Jatkotoimenpiteista ja
aikatauluista paatetdan arvioinnin valmistuttua. Virasto osallistuu tavoitteiden toteuttami-
seen tuottamalla tarvittavaa materiaalia ja arvioinnin valmistuttua erikseen sovittavalla ta-
valla.

Kokonaisuuteen kuuluu myds kaksi erillislautakuntaa: Kirjailijoiden ja kddntéjien apurahalau-
takunta ja Nayttdapurahalautakunta visuaalisten taiteenalojen taiteilijoille. Ministerion aset-
tama ty6ryhma uudistaa vuoden 2020 loppuun mennessa lain eraista kirjailijoille ja kaantajille
suoritettavista apurahoista ja avustuksista (236/1961). My6s kuvataiteen tekijoille suoritetta-
vista apurahoista annetun lain (115/1997) uudistamistarpeet tulee selvitettavaksi.

Tavoite 2: Virastorakennetta ja alueellisia palveluita parannetaan (TAE 2020).

Toimenpiteet

Tavoitteet 1 ja 2 muodostavat kokonaisuuden. Tavoitteiden toteuttamiseksi ministerio tilaa
vuonna 2013 perustetun viraston toiminnasta ulkopuolisen arvioinnin. Jatkotoimenpiteista ja
aikatauluista paatetadn arvioinnin valmistuttua. Virasto osallistuu tavoitteiden toteuttami-
seen tuottamalla tarvittavaa materiaalia ja arvioinnin valmistuttua erikseen sovittavalla ta-
valla.

Virasto kehittda asiakastarpeesta lahtevat digitaaliset palvelupolut (Taiken verkkosivujen uu-
distaminen, yhteistyd muiden valtion virastojen kanssa).

Voimavarojen hallinta

Konsernitavoitteiden mukaisesti virasto kehittda ja johtaa tyoyhteisédan tavoitteena henkildstén hyva
tyokyky ja hyvinvointi, asiantuntijuus, vahva osaaminen ja sen kehittdminen, liikkkuvuuden edistaminen
seka valtion tyénantajakuvan uudistaminen. Virasto ottaa toiminnassaan huomioon lainsdddanndn mu-
kaiset yhdenvertaisuus- ja tasa-arvovelvoitteet niin toiminnallisesta kuin henkildstdpoliittisesta ndakodkul-
masta. Tilat ovat tehokkaasti kaytdssa valtion toimitilastrategian mukaisesti. Hankintapolitiikka perustuu
valtion keskitettyihin palveluihin.

Rahoitustaulukot ovat liitteena.

Riskienhallinta

Viraston toiminnan riskeina tunnistetaan talouteen, henkilosté6n ja tietohallintojadrjestelmiin liittyvat ris-
kit. Taloudelliset riskit liittyvdt madrarahojen sirpaleisuudesta johtuviin mahdollisiin palveluiden ja pro-
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sessien epdaonnistumisiin ja mahdollisiin maararahojen vahennyksiin. Henkilostoriskit liittyvat osaamisva-
jeisiin ja mm. tydn epdtasaiseen jakautumiseen, joista voi syntyd seka taloudellisia, juridisia ja laadullisia
ongelmia. Tietohallintojarjestelmiin liittyvat riskit tarkoittavat vanhentuneita ja kuormittuneita jarjestel-
mid, jotka vaikeuttavat valtionavustustoimintaa esimerkiksi niin, ettd valtionavustuksia jaa kasittelematta,
jakamatta tai niiden kasittely viivastyy.

Riskien toteutuminen heikentdisi merkittavasti viraston asiantuntijatehtdvin toteutumista. Taike valmis-
tautuu riskeihin kehittdmalla virastoa pitkdjénteisesti ja tekemalla riskienhallintasuunnitelman.

7 Voimassaolo ja seuranta

Tassd sopimuksessa asetettujen tavoitteiden ja sopimuksen muuta toteutumista arvioidaan vuosittain
opetus- ja kulttuuriministeridn ja viraston valilld kdytdvien tulosneuvottelujen yhteydessa ja ministerion
tilinpaatdksessa koskien kirjanpitoyksikkdjd sekd tarvittaessa erillisissa ministerién ja viraston valisissa
kokouksissa. Virasto raportoi opetus- ja kulttuuriministeridlle edella esitettyjen tavoitteiden, my6s konk-
reettisten toimien, saavuttamisesta ja maararahojen kdytosta seka vaikuttavuudesta vuosittain tilinpaa-
tésasiakirjassaan. Lisdksi tulee raportoida yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon seka kestavan kehityksen ta-
voitteiden toteutumisesta ja kdytdnnén toimenpiteistd, ja toimittaa vuosittain edellisid koskevat voimas-
saolevat suunnitelmat ministeri6lle helmikuun loppuun mennessa. Tulossopimuksen puolivuotisto-
teumaa arvioidaan syksyn tulosneuvottelujen yhteydessa. Raportointi tulostavoitteiden toteumista ta-
pahtuu lisdksi kaksi kertaa vuodessa 30.6. tilanteesta 30.8. ja 31.12. tilanteesta 15.3. mennessa.

Allekirjoitukset

Helsingissa 31.1.2022
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ylijohtaja johtaja
Opetus- ja kulttuuriministerio Taiteen edistimiskeskus

Liitteet
1. Taiteen edistamiskeskuksen tulostavoitteet ja mittarit vuosille 2020-2023 sekd maarara-
hat vuodelle 2022.
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Liite. TULOSTAVOITTEET JA MITTARIT VUOSILLE 2020-2023 SEKA MAARARAHAT VUODELLE 2022

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Hallinnonalan yhteiset yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevat tavoitteet
(hallitusohjelma, OKM 2030-strategia ja muut strategiat, virasto méérittelee virastokohtaisen mittarin)

Taveite/ 2019 2020 2021 2022 2023

toimenpide ” & : 3
&I 5 arvio toteuma tavoite tavoite tavoite

sekd mittarit

Tavoite 1

Taiteilijoiden tydllisyys on parantunut ja palkkatyd lisddntynyt (HO tydllisyysaste on noussut 75 prosenttiin).
Toimenpiteet

. Seurataan yhteisdjen taiteilijoille maksamien palkkojen kehitysta.
o Seurataan Taiken kehittdmistoiminnassa tehdyn tyon tyollistavaa vaikutusta.
. Seurataan asiantuntijapalveluiden tyd6llistavaa vaikutusta.
Luodaan seurannan
mallit ja asetetaan
tarkemmat tavoit-
teet vuosille 2021- Kehite-
23. s
tddn seu-
Ml.ttant: . Toteuma: Seuran- Pohjaluku mddiri- rann.a 4 M?ar/tel—
Taike seuraa tukemiensa nan malli luotu; yh- | telty mallia lédn vuo-
yhteisdjen maksamien palk- teisbavustuster’m sel- ' edelleen. | den 2022
kojen kehitysta (€). vityslomakkeessa perus-
rrt e relee Maksetut | teella.
kysytdan taiteilijoille
. palkat 1
maksettujen palkko- me.
jen euromaaraa.
Vuodesta 2020 saa-
daan pohjaluku vuo-
den 2021 aikana.
Luodaan seurannan
mallit ja asetetaan
tarkemmat tavoit-
teet vuosille 2021- Kehite-
23. tédn seu-
rannan
Taiken kehittamisohjelmien Toteuma: Seuran- . ) mallia Maddiritel-
vaikutuksesta syntynyt tydl- n.an"ma.lli IL.IOtu. Ke- | Pohjaluku mdfdri- | edelleen. | lddn vuo-
lisyys (€). hittamisohjelmat telty. den 2022
tyollistivat vuonna Tyollisyy- | perus-
2020 taiteilijoita ja den vili- teella.
taideyhteistja 334 ton vaiku-
606 euron verran, tus
Taman lisaksi ulko- 100 000¢.
ministerion rahoitta-
massa IBA-hank-
keessa "Pohjoisen
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ulottuvuuden kult-
tuurikumppanuus:
Luovien alojen osaa-
misen hyddyntami-
nen poikkisektoraali-
sesti ilmastonmuu-
toksen aikakaudella”
tyollistettiin taiteili-
joita ja taideyhtei-
sdja 107 986 euron
verran,
Taiteen kay-
ton, hyvin-
voinnin ja
osallistami-
sen kehitta-
misohjelman
2015-2019
Ioppt.jraportn Luodaan seurannan
valmistui ke- | /it ia asetetaan
vaslld 2020, / . Kehite-
s tarkemmat tavoit- v
Kehittdmis- . tédn seu-
. A . . . teet vuosille 2021-
Taiken julkisen taiteen ja ohjelmassa rannan —
. . . Ly 23. , . , Mddiritel-
muiden asiantuntijapalve- | ja kdrkihank- Pohjaluku mdédri- | mallia v
luiden vaikutuksesta synty- | keessa rahoi- telty edelleen faan vuo-
s - . .. .| Toteuma: Taiken asi- ' © | den 2022
neet / vilitetyt tydmahdolli- | tettiin yhtei- "
e s 13 antuntijapalvelut , perus-
suudet taiteilijoille (€). s6ja lahes 2 e lr e e Tavoite
s tyéllistivdt vuonna . teella.
miljoonalla e vélitén
2020 taiteilijoita ja ,
eurolla, so- taidevhteissis 47 vaikutus
ten omara- y J 45 000€.
. . | 000 euron verran.
hoitusta tuli
300 000 eu-
roa ja tyollis-
tyneita tai-
teilijoita oli
241, joista
vakinaisia
tydsuhteita
10.
Tavoite 2
Demokraattisen ja tasa-arvoisen yhteiskunnan kehitys taiteen ja kulttuurin avulla vahvistuu.
Toimenpiteet
. Viraston toiminnan strategisuutta vahvistetaan; maaritelldan viraston palvelut (sis. asiantuntija-

/rahoituspalvelut) ja laaditaan Taiken strategia (mm. rahoitus- ja muut palvelut) ottaen huomioon

mm. julkisen taiteen ja taiteen ja kulttuurin hyvinvointivaikutusten parantamiseen liittyvat palvelut.
. Taike auttaa palveluillaan kuntia, maakuntia ja muita toimijoita edistamaan taidetta ja kulttuuria

tavoitteena mm. talous- ja hyvinvointivaikutukset.

. Taike tukee taiteen ja kulttuurin keinoin kestdvan kehityksen edistdmista.
Mittarit: Strategian laatimi- Tyb jatkuu Strategia- | Taiken
Strategian laatiminen. sen kdynnistéminen tyo jatkuu | strategia
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ja aikataulutus vuo- ottaen valmistuu
sille 2021-23. huomioon | ja
arvioinnin | toimenpi-
Toteuma: Taiken tu- perus- teitd teh-
levaa strategiaa teella teh- | dddn
edistettiin vuonna tévdt toi-
2019 kdynnisty- menpide-
neelld visiotyolla. ehdotuk-
Arviointia viraston set ja hal-
toiminnasta toteu- linnon-
tettiin samanaikai- alan kon-
sesti (Frisky&Anjoy). serniselvi-
tyksen ai-
neistot.
Palvelumallit on laa-
dittu ja tavoitteet
vuosille 2021-23
asetettu.
Toteuma: Toteutet-
tiin julkisen taiteen
asiantuntijapa n
. j. P I.veIut Kuntien kulttuuri- Ja{k:et.aa
ja kulttuurihyvin- . mddiritte-
. . . - . . toimintaa koske- e s , .
Taiken asiantuntijapalvelut voinnin asiantuntija- . Ny Iytyétd ja | Asiantunti-
s . vat asiantuntija- ey ,
(ml. kehittdmisrahoitus) palvelut. vne lisdtddn japalvelut
. - . palvelut mddritel- . ..
hyddyttavat kuntia, maa- 1Gdn palvelui- vakiinnu-
kuntia ja muita toimijoita. Kaynnistettiin kun- ’ hin rahoi- | tettu.
nille kohdennetta- tusmah-
vien palveluiden dollisuus.
suunnittelu ja perus-
tettiin kuntatiimi
mm. miettimaan
kulttuuritoimintalain
mukaisten palvelui-
den jalkauttamista.
. s , Arviointi-
- Toteuma: Valmiste- | Selvitetddn arvi- . ,
Avustustoiminnassa ote- R . o s kriteerit
v s . luty6 aloitettu. Taike | ointikriteerejéd ja . . .
taan kayttéon kestavan ke- = . ja avus- Kriteerit
. e L ollut mukana Kestd- | sopivuutta avus- i
hitykseen liittyvia arviointi- e s oy tusmuo- kdyttéon
. vdt virastot -hank- tusmuotoihin
kriteereja. dot va-

keessa.

littu
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Toiminnallinen tuloksellisuus

Tavoite/
toimenpide
sekd mittarit

2019
arvio

2020
toteuma

2021
tavoite

2022
tavoite

2023
tavoite

Tavoite 1

(TAE 2020).

Uudistetaan viraston yhteydessi toimivien vertaisarviointia tekevien luottamuselinten toimintaa ja rakennetta

Toimenpiteet

Tavoitteet 1 ja 2 muodostavat kokonaisuuden. Tavoitteiden toteuttamiseksi ministerio tilaa vuonna
2013 perustetun viraston toiminnasta ulkopuolisen arvioinnin. Jatkotoimenpiteistad ja aikatauluista
pdatetddn arvioinnin valmistuttua. Virasto osallistuu tavoitteiden toteuttamiseen tuottamalla tarvit-
tavaa materiaalia ja arvioinnin valmistuttua erikseen sovittavalla tavalla.

Kokonaisuuteen kuuluu myds kaksi erillislautakuntaa: Kirjailijoiden ja kaantdjien apurahalautakunta
ja Nayttdapurahalautakunta visuaalisten taiteenalojen taiteilijoille. Ministerién asettama tydryhma
uudistaa vuoden 2020 loppuun mennessa lain erdista kirjailijoille ja kddntdjille suoritettavista apura-
hoista ja avustuksista (236/1961). Myds

kuvataiteen tekijoille suoritettavista apurahoista annetun lain (115/1997) uudistamistarpeet tulee
selvitettavadksi.

Mittari:

Uudistus toteutetaan

Viraston selvitys valmistu-
nut ja arviointi kdynnis-
tetty.
Tyo jat-
Toteuma: Arviointi viras- kuu ot-
ton toiminnasta kdynnis- taen huo-
tettiin (Frisky&Anjoy). Vi- | Jatkotoi- mioon ar-
rasto osallistui tydhdn ja menpiteistd | vioinnin
jarjesti samanaikaisesti vi- | ja aikatau- | perus- . .
. s . . . s Toimenpi-
Viraston sel- | siotydpajoja toimintansa | luista plid- | teella teitd teh-
vitys tehty kehittdmisen suuntaviivo- | tetddn arvi- | pddtetyt dédn
osittain. jen tueksi. Viraston selvi- | oinnin val- | toimenpi- ’
tys valmistunut. mistuttua teet ja
hallinnon-
Erillislautakuntien osalta alan kon-
osallistuttiin tydryhma- serniselvi-
ty6hén lain "erdista kirjai- tyksen ai-
lijoille ja kdantdjille suori- neistot.
tettavista apurahoista ja
avustuksista (236/1961)"
uudistamiseksi.

Tavoite 2

Virastorakennetta ja alueellisia palveluita parannetaan (TAE 2020).

Toimenpiteet

Tavoitteet 1 ja 2 muodostavat kokonaisuuden. Tavoitteiden toteuttamiseksi ministerid tilaa vuonna
2013 perustetun viraston toiminnasta ulkopuolisen arvioinnin. Jatkotoimenpiteista ja aikatauluista
padtetdan arvioinnin valmistuttua. Virasto osallistuu tavoitteiden toteuttamiseen tuottamalla tarvit-
tavaa materiaalia ja arvioinnin valmistuttua erikseen sovittavalla tavalla.
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) Virasto kehittda asiakastarpeesta lahtevét digitaaliset palvelupolut (Taiken verkkosivujen uudistami-
nen, yhteistyd muiden valtion virastojen kanssa).

Viraston selvitys valmistu- Tyo jat-
nut ja arviointi kéynnis- kuu ot-
tetty. taen huo-
mioon ar-
Toteuma: Taiken strategi- , vioinnin
. " . Jatkotoi- ,
suutta edistettiin Taiken , perus- Jatkotoimen-
e menpiteet L
N . omalla visiotydlld, joka s teella piteitd teh-
Mittarit: Viraston sel- . L ._ | mddiritel- v 2 s
. . kdynnistyi vuonna 2019ja | ... pddtetyt | dddn.
Uudistus toteutetaan. vitys tehty . . lddn. , .
e jatkettiin vuonna 2020. toimenpi-
osittain. s . .
Arviointi viraston toimin- teet ja
nasta kdynnistettiin hallinnon-
(Frisky&Anjoy). alan kon-
Maariteltiin viraston vi- serniselvi-
siotyGssa asiakkuudet ja tyksen qai-
ydintehtavat lahtokoh- neistot.
tana kaytettavissa olevat
resurssit tulevaisuudessa.
Uuden séhkoisen valtion- .
L i Taike on
avustusjdrjestelmdn
. . mukana
suunnittelutyé aloitettu. .
valtion yh-
. . teisessd
Taike on mukana valtion .
. - . valtion-
e . yhteisessa valtionavustus- . R
Uusi sahkdéinen valtion- o - . avustusjér- | Jarjestel- | Uusi jdrjes-
p - jarjestelmdn suunnittelu- | | . G s
avustusjarjesteima otettu s . jestelmdn mdd tes- | telmd kdy-
e tyOssa. Taiken tulevien ) o
kdyttoon. . - suunnitte- | tataan. tossd.
vuosien hakemusten ka- lutvéssd
sittelyprosesseja tehoste- Y '
taan, ja niitd .
aan, Ja il a.helpotta? Virasto
ndillda ndkymin 2023 kayt- .
v o . . osallistuu
té6notettava uusi valtion- .
t w suunnitte-
avustusjarjestelma. _
lutyéhon.
Tuotokset ja laadunhallinta
Suoritteet ja julkishy6dykkeet
Tavoit
ot/ 2019 2020 2021 2022 2023
toimenpide 1 : ; ;
B arvio toteuma tavoite tavoite tavoite
sekd mittarit
Tavoite 1
Suorite: Valtionavustuspadtokset
Parannetaan valtionavustuspdatdsten vaikuttavuutta viraston uudistetun strategian mukaiseksi.
Toimenpiteet
. Virasto kehittdad rahoitusmuotoja yhdessa asiakkaiden kanssa ottaen huomioon OKM:n linjaukset
asiassa.




6

VN/2068/2020-0KM-22

. Rahoittamisen ja kehittdmisen asiantuntijat toimivat yhdessa ja vuorovaikutuksessa asiakkaiden
kanssa.
. Parannamme hakijoiden valmiuksia hakea rahoitusta.
. Jarjestamme hakuinfoja sdanndllisesti.
. Kehitdmme ohjeistusta ja kielen ymmarrettavyytta.
. Tasmennamme hakukelpoisuutta/-rajoituksia osana digitaalista asiointipolkua.
Visiotyé jat-
13200 kuy, toimenpi- | Toimenpi-
Mittarit: teitd tc?_tef_lte—. telta teh- | Uudistus
Valtionavustuspdatokset 13 200 Toteuma: 11535 + ZZ?:;IZZ‘;:IS_M daan. tehty.
(kpl) 11 817 (korona-apura- lista. 7000
hat) 10 000 10 000
Oikaisuvaatimus-pdatosten <0,3% <0.3%
madra (prosenttiosuus paa- | <0,3% ! <0,3% <0,3%
toksista) Toteuma: 0,8%
Tavoite 2
Suorite: Asiakastapahtumien maara
Tapahtumat ja infotilaisuudet ovat nykyista vaikuttavampia.
Toimenpide
. Taike madrittelee tapahtumille tavoitteet ja kerda asiakaspalautteen tilaisuuksista (asiakkaat: taitei-
lijat, taideyhteisot, kulttuuriyhteisot, kunnat, yritykset)
Luodaan laskenta-
malli. Vuonna 2020
saadaan pohjaluku tu- Taiteen ja
leville vuosille. kulttuurin
Toteuma: Taiken tilai- Z;Zrtzzttl—
suuksien kavijamaara osuus Tai-
oli 33 453, Tilaisuuksia ken tilai-
jarjestettiin 11 maa- suuksien
kunnassa, 24 kaupun- osallistu-
gissa ja kunnassa, eni- jamiid-
Mittarit: ten Helsingissd, Es- | Pohjaluku réistd Mdritelicicn
% pédivan tapahtumat, tilai- Poossa 12 Tampere'e lla | madritelty. 35%. vuoden 2022
suudet ja verkkototeutu!<sma. perusteella.
Verkkototeutuksien Asiakas-
ansiosta kavijamaara tapahtu-
lisdantyi 11,5%. mien ja ti-
Jarjestettiin 140 tilai- laisuuk-
suutta, joista 30 % oli sien osal-
taiteen ja kulttuurin listuja-
ammattilaistilaisuuk- méidrén
sia. Tilaisuuksien seuranta
maard vaheni 23,9%. '
80% tilaisuuksista oli
puolen pdivén ja 20%
oli yli puolen paivan
mittaisia
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Luodaan laskenta-
malli. Vuonna 2020
saadaan pohjaluku tu-
leville vuosille.

Toteuma: Taiken tilai- Taiteen j.a
. e eei i kulttuurin
suuksien kavijamaars ammatti-
oli 33 453. Tilaisuuksia .
e . laisten
jarjestettiin 11 maa- ;
osuus Tai-
kunnassa, 24 kaupun- -
. . ken tilai-
gissa ja kunnassa, eni- .
. suuksien
ten Helsingissa, Es- .
. osallistu-
poossa ja Tampereella amid-
ja verkkototeutuksina. | Pohjaluku / o pn T
1-2 pdivan tapahtumat, ti- Verkkototeutuksien mddritelt rasta Madritelldan
-Pp P ' pomorentEsien. 4 35%. vuoden 2022
laisuudet ansiosta kdvijamaara
i s e perusteella.
lisddntyi 11,5%. Asiakas-
Jarjestettiin 140 tilai- tapahtu
suutta, joista 30 % oli p g
. . mien ja ti-
suunnattu taiteen ja .
, s laisuuk-
kulttuurin ammattilai- .
. I . sien osal-
sille. Tilaisuuksien listuid-
médra viheni 23,9%. g ('J'Irén
80% tilaisuuksista oli seuranta
puolen péivan ja 20% )
oli yli puolen paivan
mittaisia.
Yli puolen péivan tilai-
suuksissa kavijoita oli
2210.
Palvelukyky ja laatu
Tavoite/. 2019 2020 2021 2022 2023
toimenpide : 2 : p
o e arvio toteuma tavoite tavoite tavoite
sekd mittarit
Tavoite 1
Paitostenteko on sujuvaa, tehokasta ja oikea-aikaista.
Toimenpide
) Nopeutamme hakemusten kasittelyprosesseja.
Mittari:
Hakemusten keskim. kasit- 14,5
1 ’ 1
telyaika (15 vkoa) > Toteuma: 12 14 13,5 3
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Tavoite 2
Asiakastyytyviisyys (asiakaskysely)
Toimenpide
. Kehitdmme yleisen asiakaskyselyn.
Yleinen asiakaskysely
kehitetddn. Kysely kay- Kyselyd Asiakaspal-
e . . velu 40
Mittari . téssa. kehite-
Toteuma: Tehty asia- o
Kyselyn tunnusluku tddn edel- ,
kaskysely leen Koko virasto
luonnos, toteutetaan ’ 25
alkuvuodesta 2021
Toiminnallinen tehokkuus
Tuottavuus
Tavouel 2019 2020 2021 2022 2023
toimenpide - 5 : y
b arvio toteuma tavoite tavoite tavoite
sekd mittarit
Tavoite 1
Tehostamme hakemusten kasittelyprosesseja.
Toimenpiteet
. Tehostamme arviointiprosesseja ja parannamme samalla viraston asiantuntijuuden laatua.
. Tehostamme virkamiesten tyépanosta per hakemus.
Mittari J8 e /25 1,6 M€ /1 htv
ﬁit“t eurot/vatoiminta | L 155 | Toteuma: 1L8M€/1 | 1.7 M€/ 1 htv ﬁt'\\,“/ 1 l3me/1nty
M€ /1 htv htv (ei sisélld korona-
apurahoja)
Tavoite 2
Tehostamme valtionavustusten selvitysten tarkastusprosessia.
Toimenpide
. Tehostamme tarkastusprosesseja.
Mittari: apurahat: 10
- T " 32 vkoa
Selvitysten keskimdardinen | 10/25 viik- avustukset: 25
kasittelyaika koa 9/24 8/23
¥ Toteuma: 14,5 viikkoa
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Taloudellisuus

Tavoite/

toimenpide 2019 2020 2021 2022 2023
sekd mittarit arvio toteuma tavoite tavoite tavoite
Tavoite 1

Parannetaan viraston toimitilatehokkuutta.

Toimenpiteet

o Arvioimme realistisen tilatarpeen ja luomme toimitilastrategian ottaen huomioon virastorakenteen
uudistuksen.
. Hyddynnamme etatyota ja digityota.
Mittari: 750
Etdpadivien madara 730 770 4500 4500
Toteuma: 5 754

Tavoite 2
Vahvistetaan viraston ymparistévastuuta lisiamalla digitaalisia kokouksia.
Toimenpiteet

. Valitaan kestavan kehityksen nakdkulmasta sopivin matkustusvéline ottaen huomioon taloudelli-
suus, tehokkuus seka valtion matkustussaanto sekd seurataan matkustuskuluja.
J Taike suosii digikokouksia.
700

Mittari:

Digikokousten médara 195 750 700 700

Toteuma: 642

Voimavarojen hallinta
Konsernitavoitteet (henkiset voimavarat, toimitilat ja infrastruktuuri, muut konsernitavoitteet)

2019 2020 2021 2022 2023

Mittari arvio toteuma tavoite tavoite tavoite

Virkamiesten henkilotyo- 47 47

46,5 47 47
vuodet (htv) Toteuma: 44,7

. . . 3,6
'(I'\\//Ic\)/lt);ayat:/(\)/)a\;syg;s—lndek5| 3,38 3,6 36 36
! Toteuma: 3,58
6,7

Sairauspoissaolot 6,6

6,8 6,5 6,5
(7,4 pv/htv) Toteuma: 10,9

Koulutuspaivat ml. strategi-
set osaamisalueet 0,5 1 1
(tyOpaivia/htv)

Toteuma: 1,2
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Johtaminen 34
(VM .Baron johtajuusin- 3,04 3,4 34 35
deksi) Toteuma: 3,37
3,52 !
Tyytyvdisyys osaamiseen, 36
oppimiseen ja uudistumi- 3,46 Toteuma: 3,68 ! 3,6 3,6
seen (VM Baro) 3,62
Tydtyytyvdisyys tyénanta- 38
jakuviin ja arvoihin (VM 3,52 Toteuma: 3.77 ! 3,8 3,8
Baro) 3,87 T
Toteuma: Yhdenver- Toimenpi-

. . taisuus- ja tasa-arvo- Toimenpiteet | teet Toimenpi-
Yhdenvertaisuus ja tasa- . e - . . . .
arvo suunnitelma on paivi- | sovittu vuosit- | sovittu teet sovittu

tetty ja sitd seurataan | tain. vuosit- vuosittain.
saannollisesti. tain.
400 000
Matkustuseurot 440 000 400 000 300 000 300 000
Toteuma: 120 000
94
Sahkdisten hakemusten
prosenttiosuus 3 9 96 96
Toteuma: 98
Maararahat
Maédrarahat TA 2019 + 2020 2021 2022 2023
LTAt 2019 TA + TA TA kehys
LTAt 2020
29.80.01 Taiteen 4115 4106 4248 4265 4256
edistamis- + 1. LTA 900 + LTA 15 mil;.
keskuksen toimin- +2. LTA 100 euroa
tamenot +7. LTAE 7019 +1ILTA 64,91
milj. euroa
+IILTA—-4 000
euroa
29.80.51 Apura- 14 853 16 294 16 521 16 978 16921

hat taiteilijoille,
kirjailijoille ja
kaantajille

(ei sis. kuvatai-
teen tekijéiden
apurahoja, ker-
taluonteinen

tekninen siirto)

29.80.52 Rahape-
litoiminnan voit-
toavarat taiteen
edistdmiseen

Taiken osuus
kadyttosuun-
nitelmasta.

Taiken osuus
kadyttdsuunnitel-
masta.

Taiken osuus
kdyttésuunnitel-
masta

Taiken osuus
kdyttésuun-
nitelmasta.

Taiken osuus
kayttosuun-
nitelmasta.




