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Opetus- ja kulttuuriministerion tilinpaatoskannanotto
Kansallisarkiston vuoden 2020 toiminnasta
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Opetus- ja kulttuuriministerid on tdnaan paattanyt valtion talousarvioasetuksen (1243/1992) 66 i §:n
mukaisesta tilinpaatdéskannanotosta Kansallisarkistolle.

1. Tuloksellisuus ja tulostavoitteiden toteutuminen

Kansallisarkisto on paaosin saavuttanut sille vuodelle 2020 asetetut tulostavoitteet ottaen huomioon
COVID-19 —pandemian vaikutukset toimintaymparistoon.

Kansallisarkiston toiminnan vaikuttavuus perustuu suomalaisen yhteiskunnan ja
viranomaistoiminnan keskeisen asiakirjallisen aineiston sailymisen ja saatavuuden varmistamiseen
tutkimus- ja muuhun kayttéon luotettavasti, asiakaslahtdisesti ja digitalisaatiota hyddyntaen ja siten
aineiston monipuolista kayttéa edistaen.

Kansallisarkisto vahvisti kertomusvuonna vuoteen 2025 ulottuvan strategiansa. Kansallisarkisto
linjasi, etta se ottaa vuodesta 2021 alkaen vastaan valtionhallinnosta vain digitaalista aineistoa.
Massadigitoinnin tuotanto k&ynnistettiin onnistuneen pilotoinnin jalkeen ja digitointitoimintaa alettiin
laajentaa Helsingistd Mikkelin keskusarkistoon ja muihin toimipaikkoihin. Tekoalya kaytettiin
massadigitoinnin prosessien kehittdmisessa seké kasinkirjoitetun tekstin tunnistamisessa
(Tuomiokirjahaku-palvelu). Merkittdva osa Kansallisarkiston toiminnoista tapahtui etdnad maaliskuun
puolivalistd 2020 alkaen. Henkildstd selvisi koronatilanteesta hyvin. Koronasulku edisti uusien
tehtavien oppimista, mutta epidemia heijastui osin tulostavoitteiden saavuttamiseen.

Kansallisarkisto saavutti tai ylitti yhteiskunnallisen vaikuttavuuden viidestatoista mittarista viisi, joista
suurin osa liittyi aineiston kayttéon verkon valityksella. Aineistojen verkkokayttd lisdantyi vuoden
aikana lahes kymmenella prosentilla: yli 90 prosenttia Kansallisarkiston asiakkaista kayttaa
ainoastaan verkkopalveluita. Tama nakyy fyysisten asiakaskayntien vahentymisena, mutta on
suuntauksena tavoiteltava. Asiakirjallisen kulttuuriperinnén digitaaliseen tallentamiseen ja
analogisen aineiston kartuntaan liittyvien mittarien tavoitemaaria ei saavutettu osin
koronavirusepidemian vuoksi. Tavoitteiden saavuttamista hidasti myos syntysahkoisen aineiston
vastaanottopalvelun valmistuminen vasta vuonna 2021.
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Tuotoksiin ja laadunhallintaan liittyen Kansallisarkisto saavutti viidesta asetusta mittarista kolme.
Naista verkkopalvelujen asiakastyytyvaisyys ja kasitellyt tietopyyntdjen tavoitteet ylittyivat selvasti.
Tutkijasaliin toimitettujen asiakirjayksikdiden maara jai koronavirusepidemian ja digitalisoitumisen
vuoksi tavoitteesta, mutta on jalkimmaisesta johtuen luonnollinen suuntaus. Mydskaan
seulontapaatdsten toimitusaikatavoitteelle asetettua mittaria ei saavutettu.

Kansallisarkiston toiminnalliselle tehokkuudelle asetetuista neljan mittarin tavoitteesta kolme
saavutettiin. Toimitettuihin arkistoyksikéihin ja tietopyyntoihin (kpl/tietopalvelun htv) liittyvan mittarin
tavoitetta ei saavutettu.

Tilinpaatosasiakirjaan sisaltyva toimintakertomus sisaltda asianmukaisen analyysin tulostavoitteiden
toteutumisesta ja lukuihin vaikuttavista tekijdista. Ministerié katsoo, ettd huomioon ottaen
Kansallisarkiston esiin tuomat seikat on tuloksellisuuden ja toiminnallisuuden tehokkuuden taso
riittava. Kansallisarkiston tulee kuitenkin kiinnittaa huomiota siihen, etta vastaisuudessa eri
asiakirjoissa kuten tulossopimuksessa ja tilinpaatoksessa olevat aikaisempien vuosien mittarien
toteumaluvut tdsmaavat toisiinsa.

Kansallisarkistossa tehtiin 205 henkilotydvuotta, mika oli kaksi htv:ta edellisvuotta vihemman (2019:
207 htv:ta). Tavoitearvio tulossopimuksessa vuodelle 2020 oli 225 htv:ta.

Henkildstévoimavarojen hallintaan ja kehittdmiseen liittyen Kansallisarkiston seka
tyotyytyvaisyysindeksi etta johtajuusindeksi nousivat edellisvuodesta, mutta tavoitetta ei viela
saavutettu. Sairauspoissaolot laskivat selvasti, mika on erittain positiivista, vaikka tavoitetta ei aivan
saavutettu. Sairaspoissaolojen merkittdva pieneneminen on ollut yleista koronavirusepidemian
aikana niissa tydpaikossa, joissa etatydskentely on ollut mahdollista.

Koulutuspaivien osuus tydpaivista laski edellisvuodesta edelleen eika tavoitetta saavutettu
lahimainkaan. Toisaalta koronaepidemian aikana paaasiassa vain virtuaaliset koulutukset ovat olleet
yleisesti mahdollisia.

Taulukko: Henkildstévoimavarojen hallinnan ja kehittdmisen tavoitteiden toteumia

Toteuma Tavoite Toteuma Toteuma 2020

2019 2020 2020 valtio
Tyotyytyvaisyys (1-5) 3,3 3,7 3,5 3,67
Johtajuus 3,1 3,5 3,4 3,52
Sairauspoissaolot pv/htv 12,7 <8,5 8,7 74
Koulutuspaivat tp/htv 04 2,1 0,1 1,5

Kansallisarkisto sai vuonna 2020 toimintamenorahoitusta 19 608 000 euroa. Vuodelta 2019 siirtyi
1 800 000 euroa, josta suuri osa oli massadigitointiin kohdistettua maararahaa. Vuodelle 2021 siirtyi
2 800 000 euroa.

Kansallisarkisto sai kertomusvuonna 1 500 000 euron tasokorotuksen toimintamenoihin, mutta
toisaalta massadigitoinnin rahoitus vaheni 1 000 000 eurolla vuodesta 2019.
Massadigitointituotannon vakiinnuttaminen edellytti muun muassa uusia rekrytointeja. Rekrytoinnit
viivastyivat kevaalla koronaepidemian vuoksi. Epidemian vuoksi mydskaan digitoitavia aineistoja
Kansallisarkistoon lahettavat viranomaiset eivat pystyneet valmistelemaan aineistojaan digitointia
varten alkuperaisessa aikataulussa.

Kansallisarkiston tilinpaatds sisaltdd maksullisen palvelutoiminnan laskelmat eriteltyna
julkisoikeudellisten suoritteiden, liiketaloudellisesti hinnoiteltavien suoritteiden seka erillislakiin
perustuvien suoritteiden kustannusvastaavuuslaskelmiin. Maksut perustuvat vuonna 2019
uudistettuun maksuasetukseen ja hinnastoon. Suoriteryhmien tuotot alittivat miljoona euroa.

Maksullisten julkisoikeudellisten suoritteiden tuotto laski (2020: 152 000 euroa, 2019: 170 000
euroa), mutta kustannusvastaavuus nousi 40,7 %:iin (2019: 35,6 %). Erillislakien mukaisten
suoritteiden (julkisuuslain tarkoittamat jaljenteet ja niiden etsimismaksut) tuotot laskivat 149 000
euroon (2019: 287 000 euroa), mutta kustannusvastaavuus nousi 62,9 %:iin (2019: 24,7 %). Alle
puoli tuntia kestavista jaljennetilauksista ei hinnaston mukaan peritd maksua. Seurantakohteita
uudistettiin vuoden 2020 alusta, jolloin maksullinen ja maksuton toiminta eriytettiin.

Liiketaloudellisten suoritteiden tuotto nousi 957 000 euroon (2019: 736 000 euroa) ja
kustannusvastaavuus parani 15 %:ia eli nousi 97,8 %:iin (2019: 82,8 %), mika on hyva suunta.
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Suurin tuottojen kasvu kohdistui maksulliseen jarjestamiseen. Tulossopimuksen mukaisesti viraston
liketaloudellisten palveluiden hinnoittelun tulee olla sellaista, ettd palvelut tuottavat voittoa (100 %
tai yli).

Opetus- ja kulttuuriministerion vuonna 2019 antaman Kansallisarkiston suoritteita koskevan
asetuksen mukaan liiketaloudellista maksullista toimintaa on muun muassa arkistotilojen kayttoé
valtion viranomaisille ja analogisiin aineistoihin liittyva tietopalvelu, jos sailytettava aineisto on 40
vuotta nuorempaa ja viranomainen jatkaa toimintaansa tai sen tehtavat siirtyvat toiselle
viranomaiselle. Liiketaloudellista toimintaa on my6s viranomaisten aineistojen sahkodinen
sailyttdminen seka tietopalvelu, kun aineisto ei ole arkistointivaiheessa tai tietopalvelu liittyy
viranomaisten tehtavien hoitoon.

Kansallisarkisto on selvittanyt ja paattanyt Valtiokonttorin 20.12.2019 antaman maarayksen
mukaisesti liittyen maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelman seka Kilpailutilanteessa
markkinoilla tapahtuvan taloudellisen toiminnan tuloslaskelman laatimiseen, ettd Kansallisarkiston
osalta kilpailullinen toiminta koskee viranomaisen vastuulla olevien aineistojen maksullista
vastaanottoa ja siihen liittyvia erillispalveluja kuten esimerkiksi maksullisen aineiston esivalmistelua,
maksullista digitointia, - sailyttamista, - tietopalvelua ja maksullista havittdmista. Kilpailullisen
toiminnan tuotot olivat 572 000 euroa, kokonaiskustannukset 418 000 euroa ja tulos 154 000 euroa.

Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot laskivat noin miljoonaan euroon (2020: 1 001 000 euroa, 2019: 2
046 000 euroa). Lasku johtui massadigitointirahoitukseen liittyvan pilotin paattymisesta.
Yhteisrahoitteisen toiminnan omarahoitusosuus nousi edellisvuoden 28,36 %:ista 29,45 %:iin jdaden
alle 30 %:n. Tulossopimuksessa todetaan, ettd mikali viraston yhteisrahoitteisen toiminnan
omarahoitusosuus vylittaa 30 %:a, tulee toiminnan tukea vahvasti viraston ydintoimintoja.
Kansallisarkiston mukaan kaikki sen yhteisrahoitteiset toiminnot tukevat viraston ydintehtavia.

2. Tuloksellisuuden raportoinnin asianmukaisuus

Kansallisarkiston tilinpaatos sisaltden toimintakertomuksen on laadittu asianmukaisesti ja siita saa
kuvan tulostavoitteiden toteutumisesta.

Valtiontalouden tarkastusviraston tilintarkastuksessa on todettu, etta toiminnallisesta tehokkuudesta
esitettyjen tietojen osalta ei tarkastuksessa ole tullut esiin olennaista huomautettavaa.

3. Kansallisarkiston toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden
parantamiseksi

Kansallisarkiston tulee jatkaa ty6taan tulossopimuksessa sovittujen tavoitteiden saavuttamiseksi ja
toiminnan kehittdmiseksi seka tuloksellisuuden parantamiseksi. Kansallisarkiston tulee raportoida
tilinpaatoksessa tai sen yhteydessa myds muista tulossopimukseen kirjatuista asioista seka toimittaa
sovitut asiakirjat KOTA-tietojarjestelmaan.

Kansallisarkiston keskeisimpia haasteita ovat edelleen digitalisaatioon vastaaminen mukaan lukien
sahkdinen arkistointi ja massadigitointi, sek& muiden keskeisten digitaalisten palvelujen
kehittdminen resurssien puitteissa, henkiléstdon hyvinvointi ja osaamisen kehittdminen, tydn
kohdentaminen tarkoituksenmukaisesti seka varautuminen niukkaan taloustilanteeseen
tulevaisuudessa.

Kansallisarkiston tulee varautua arkistolainsdddanndn uudistamiseen opetus- ja kulttuuriministerion
johdolla yhteistydssa asianomaisten tahojen kanssa.

Opetus- ja kulttuuriministerion asetus Kansallisarkiston suoritteiden maksuista voimassaolo paattyy
31.12.2021. Kansallisarkiston tulee varautua valmistelemaan 16.8.2021 mennessa ministeriolle
perusteltu esitys ministerion uudeksi asetukseksi vuodesta 2022 alkaen.

Kansallisarkiston liiketaloudellisen toiminnan tulee tuottaa voittoa.

Mikali viraston yhteisrahoitteisen toiminnan omarahoitusosuus vylittda 30 %, toiminnan tulee tukea
vahvasti viraston ydintoimintoja. Valtiontalouden tarkastusviraston Kansallisarkistoa koskevan
kantelun ratkaisuun 16.3.2021 liittyen Kansallisarkiston mahdollisen tutkimus- ja selvitystoiminnan ja
nayttely- ja julkaisutoiminnan tulee voida tulkita kuuluvan sen lakisaateisiin tehtaviin.
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Kansallisarkisto on sisallyttanyt kilpailullisen toiminnan tuloslaskelman tuotoiksi myos vuokratuottoja
valtion budjettitalouden virastoilta ja laitoksilta. Valtiontalouden tarkastusviraston tilintarkastuksessa
esittdman nakemyksen mukaan valtion budjettitalouden sisainen myynti ei tapahdu
kilpailutilanteessa markkinoilla, joten sita ei tule sisallyttaa kilpailullisen toiminnan tuloslaskelmaan.
Laskelman yhteydessa Kansallisarkisto on esittanyt lyhyen kuvauksen Kansallisarkiston
kilpailullisesta toiminnasta. Valtiontalouden tarkastusvirasto toteaa, ettad kuvausta tulee jatkossa
viela tarkentaa avaamalla kustannuslaskennan periaatteita kuten aiheuttamisperiaate,
suoriteperusteisuus, henkildstokustannusten kohdentamisperuste ja yhteiskustannusten
jakoperusteet. Kansallisarkisto varautuu kdymaan Iapi yhdessa opetus- ja kulttuuriministerion
kanssa Kansallisarkiston kilpailullista toimintaa.

Tarkastusviraston antaman tilintarkastuskertomuksen mukaan Kansallisarkiston tilinpaatéslaskelmat
on laadittu sdanndsten mukaisesti ja niiden liitteend esitettavat tiedot ja tilinpaatdsanalyysi on
esitetty valtion talousarviosta annetun asetuksen edellyttamalla tavalla. Talousarviota ja sita
koskevia keskeisia sdannoksia on noudatettu. Sisdisen valvonnan osalta ei tarkastuksessa tullut
esiin olennaista huomautettavaa.

Opetus- ja kulttuuriministerion ja Kansallisarkiston valinen vuoden 2021 tulossopimus siséltaa
rajatun maaran mittareita, mutta Kansallisarkiston tulee edelleen sisallyttaa tilinpaatdsraportointiinsa
rittdvan laajasti muita mittareita ja kaikkien mittareiden toteumat kolmelta edelliseltd vuodelta, jotta
viraston toiminnan kokonaisuudesta, vaikuttavuudesta, tuloksellisuudesta ja Iahivuosien
muutossuunnasta saadaan kattava kuva. Tulossopimuksen tavoitteille asetettujen mittareiden tulisi
olla sellaisia, etta niille on todennettavissa vuosittaiset toteumat

4. Opetus- ja kulttuuriministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden
parantamiseksi

Opetus- ja kulttuuriministerid pyrkii omalta osaltaan edistdmaan massadigitoinnin jatkumista ja
asiakirjallisen aineiston arkistointia sahkoisesti.

Opetus- ja kulttuuriministerid valmistelee arkistolainsdadannon uudistamista yhteistytssa alan
tahojen kanssa.

Opetus- ja kulttuuriministeri6 aloittaa sopimuskaudella Kansallisarkiston kansainvalisen arvioinnin
valmistelun.

Opetus- ja kulttuuriministerié varautuu kdymaan Kansallisarkiston kanssa lapi sen kilpailullista
toimintaa seka valmistelemaan yhteistydssa Kansallisarkiston kanssa opetus- ja kulttuuriministerion
asetuksen Kansallisarkiston suoritteiden maksuista vuodesta 2022 alkaen.

Valtiontalouden tarkastusviraston Kansallisarkistoa koskevan kantelun ratkaisuun 16.3.2021 liittyen
opetus- ja kulttuuriministeri® toteaa, ettd ministerid tulee vuosittain kaytavissa tulosneuvotteluissa
kiinnittdmaan huomiota siihen, ettd Kansallisarkisto keskittyy vain sellaiseen tutkimus- ja
selvitystoimintaan ja nayttely- ja julkaisutoimintaan, jonka voidaan tulkita kuuluvan sen lakisaateisiin
tehtaviin.

Ministerié on valmistellut hallinnonalansa virastoille entista strategisemmat ja rakenteeltaan
yhtenaiset tulossopimukset vuosille 2020-2023. Ministerit jatkaa hallinnonalansa virastojen
tulosohjauksessa ministerion yhtenaisten linjausten ja toimintatapojen toteuttamista.

Ylijohtaja Atte Jaaskeldinen

Opetusneuvos Anne Luoto-Halvari
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Jakelu Kansallisarkisto

Tiedoksi Valtiontalouden tarkastusvirasto VTV
Eduskunnan tarkastusvaliokunta
VM Valtiovarainministerio
OKM Ministerion johto, Anita Lehikoinen
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