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Opetus- ja kulttuuriministeriön 
tietosuojailmoitus rekisteröidylle  
Atlassian Jira -projektinhallintasovelluksessa (pilvi-SaaS) käsiteltävät 
henkilötiedot 
 

1 Yleistä 

Tämä tietosuojailmoitus sisältää EU:n tietosuoja-asetuksen 2016/679 13 ja 14 artiklan 
mukaiset tiedot rekisteröidylle (luonnolliselle henkilölle). Tämä ilmoitus annetaan 
rekisteröidylle henkilötietoja kerättäessä. 

2 Rekisterinpitäjä ja rekisterinpitäjän yhteystiedot 

Opetus- ja kulttuuriministeriö  
Kirjaamon käyntiosoite: Ritarikatu 2 b, Helsinki  
Postiosoite: PL 29, 00023 VALTIONEUVOSTO  
Sähköpostiosoite: kirjaamo.okm@gov.fi 
Puh. 0295 16001 (Valtioneuvoston vaihde) 

3 Tietosuojavastaavan yhteystiedot 

Opetus- ja kulttuuriministeriön tietosuojavastaava  
Sähköpostiosoite: okmtietosuojavastaava@gov.fi 
Postiosoite: Opetus- ja kulttuuriministeriö, PL 29, 00023 VALTIONEUVOSTO 

4 Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset 

Käsittelyn tarkoitukset: 
− projektinhallinnan ja projektiyhteistyön toteuttaminen 
− käyttövaltuushallinta 
− palvelun tietoturvallisuuden parantaminen ja ylläpito 
− lokienhallinta 
− teknisten ongelmatilanteiden ja häiriötilanteiden ratkaisu sekä käyttäjätuki 
− lisenssien ja laskutuksen hallinta 
− pilvialustan ylläpito 
− palvelun kehittäminen ja markkinointiviestintä 

5 Henkilötietojen käsittelyperuste 

Henkilötietojen käsittely perustuu 
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− Valtioneuvoston asetus opetus- ja kulttuuriministeriöstä (310/2010) 
− Opetus- ja kulttuuriministeriön työjärjestys (359/2014) 
− Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) 

 

Henkilötietojen käsittelyn lainmukaisuus toteutuu yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 
1 kohdan e-alakohdan mukaisesti (yleinen etu tai rekisterinpitäjälle kuuluva julkisen 
vallan käyttäminen). 

6 Käsiteltävät rekisteröityjen ryhmät ja henkilötietoryhmät 

Rekisteröityjen ryhmät:  
− palvelun pääkäyttäjät 
− palvelun virastokohtaiset käyttäjät 

Käsiteltävät henkilötiedot: 
− tili- ja profiilitiedot (nimitieto, sähköpostiosoite, organisaatio- ja yksikkötieto) 
− laskutus- ja lisenssitiedot 
− palvelun käyttäjien käyttötiedot ja lokitiedot 
− IP-osoite 
− geolokaatio (maatasolla) 
− projekteilla tuotettu ja niissä käsitelty tai niihin liitetty tieto, joka voi sisältää 

henkilötietoja 
− päätelaitetiedot 
− evästetiedot ja URL-tieto 

7 Henkilötietojen lähteet 

Henkilötiedot saadaan rekisteröidyltä itseltään. 

8 Henkilötietojen käsittelijät ja vastaanottajat 

− Atlassian, Inc. alihankkijoineen (palvelun tuottaja) 
− Amazon Web Services (pilvipalvelualustan tuottaja) 
− Eficode Oy (palvelun tekninen tuki) 
− Valtion tieto- ja viestintätekniikkakeskus Valtori (lisenssitilaus) 

9 Henkilötietojen siirtäminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tai 
kansainväliselle järjestölle 

Henkilötietoja voi siirtyä EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle. Atlassian, Inc. ja Amazon Web 
Services, Inc on auditoitu osaksi Yhdysvaltojen ja EU:n välistä DPF-viitekehystä (Data 
Privacy Framework). 
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10 Henkilötietojen säilyttämisajat 

Henkilötietoja säilytetään pääosin siihen asti kunnes käyttäjän tili ja/tai projekti 
poistetaan. Lokitietoihin sisältyviä henkilötietoja säilytetään 6 kuukautta. Atlassian, Inc. 
voi säilyttää tiettyjä henkilötietoja pseudonymisoituna tai anonymisoituna myös 
käyttäjätilin poistamisen jälkeen. 

11 Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä tieto siitä, käsitelläänkö hänen 
henkilötietojaan.  
Rekisteröidyllä on myös oikeus pyytää: 
- itseään koskevat henkilötiedot  
- rekisterinpitäjää oikaisemaan tai poistamaan virheelliset tai vanhentuneet tiedot 
- henkilötietojensa käsittelyn rajoittamista  

Mikäli rekisteröity katsoo, ettei hänen henkilötietojensa käsittely ole lainmukaista, 
rekisteröidyllä on oikeus tehdä asiasta valitus tietosuojavaltuutetulle.  

12 Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 

Henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon eikä profilointiin, joilla olisi 
vaikutuksia rekisteröityjen oikeuksiin tai vapauksiin nähden.  

13 Henkilötietojen suojaaminen 

Opetus- ja kulttuuriministeriö rekisterinpitäjänä on toteuttanut tarvittavat tekniset ja 
organisatoriset toimet sekä edellyttää niitä myös henkilötietojen käsittelijöiltä. 
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