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Mikä on opetushallinnon vaikuttavuustietopalvelu 
Arvo?
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Arvo on opetushallinnon tarpeisiin rakennettu kyselytiedonkeruun järjestelmä, jolla toteutetaan säännöllisesti 
valtakunnallisia tiedonkeruita lähes kaikille koulutusasteille: peruskoulusta korkeakoulutukseen.

Arvo on kasvanut yhden tiedonkeruun järjestelmästä valtakunnalliseksi vaikuttavuustiedon palveluksi, jolla 
toteutetaan vuosittain yli kymmenen jatkuvaa tai lyhyempää tiedonkeruuta.

Tänä vuonna ensimmäisestä Arvon käyttöönotosta tulee kuluneeksi 10 vuotta.

Vuonna 2025 tiedonkeruisiin vastasi yli 400 000 henkilöä, vastausprosentti on tiedonkeruusta riippuen 
noin 43-99 %. 

Korkeakoulukyselyjen kysymyksistä vastaavat ammattikorkeakoulut ja yliopistot sidosryhmineen sekä 
opetus- ja kulttuuriministeriö. Arvo-palvelusta vastaa CSC.

Arvo tuottaa kansallisesti vertailukelpoista vaikuttavuustietoa koulutuksen laadusta, 
opiskelijakokemuksesta ja vaikuttavuudesta.



Arvo-tiedonkeruiden kehitys 2016-2025
2016: Ammattikorkeakoulujen 
valmistumisvaiheen 
opiskelijapalautekysely (AVOP)-
tiedonkeruun sähköistäminen

2017: Yliopistojen valtakunnallinen 
opiskelijapalautekysely (Kandipalaute), 
rekrytointikysely, YO-uraseuranta

2018 Ammatillisen koulutuksen 
opiskelijapalautteet

2019 AMK-uraseuranta

2020 Move!-liikuntatiedonkeruu

2021 Digikyvykkyyden itsearviointi, 
työpaikkaohjaajakysely (amm.)

2022 Työpaikkakysely (amm.)

2025 Yli 10 valtakunnallista tiedonkeruuta 
vuosittain, yli 400000 vastaajaa
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Vastausaktiivisuuden kehitys korkeakouluissa, esimerkkinä 
Ammattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen opiskelijapalautekysely (AVOP)

 Vastausprosentti

• 85,0 % → 98,5 %

• Vastausaktiivisuus on pysynyt 
lähes 99 % tasolla vuodesta 
2021

 Vastaajamäärä

• 21 777 → 35 412 vastaajaa

• Kasvua noin 63 % vuodesta 
2016

• Tulokset perustuvat erittäin 
kattavaan aineistoon

• AVOP-tiedonkeruu tuottaa 
luotettavaa tietoa 
ammattikorkeakoulutuksen 
laadun kehittämiseen

*perustuu Vipusen lukuihin
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Lähde: 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBk

YiIsImMiOjh9&language=fi-FI 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjQ0ZDM0NjEtMzVkNy00OGU1LWJkNzQtNzkzZDA0NTEzYjg4IiwidCI6IjkxMDczODlkLTQ0YjgtNDcxNi05ZGEyLWM0ZTNhY2YwMzBkYiIsImMiOjh9&language=fi-FI


Miksi opiskelijapalautteen kerääminen on tärkeää?

• Korkeakoulutuksen laatu ei näy pelkästään tutkintomäärissä.

• Tarvitaan tietoa opiskelijoiden kokemuksista, oppimisesta ja työelämävaikutuksista. 

• 3 % korkeakoulujen rahoituksesta määräytyy opiskelijapalautetiedon perusteella

− Rahoitus lasketaan suoraan Arvo-palvelun tuottamasta datasta Vipusen raporttien pohjalta

• Palautetieto vaikuttaa sekä koulutuksen kehittämiseen että valtakunnalliseen 
ohjaukseen.

28.8.20265



Opiskelijat

Muut toimijat; mm.  Arene, Unifi, OHA-forum, opiskelijajärjestöt, Aarresaari-verkosto, 
opinto-ohjaajat, työelämä, tutkijat

Arvo-palvelu osana kansallista tietoekosysteemiä
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Rekisteri- ja 
taustatiedot

• Tutkintotiedot

• Yhteystiedot

• Kirjautumistiedot

Arvo

• Tiedonkeruut

• Raportit

• CSV ja API

Vipunen.fi ja 
Extra.Vipunen.fi

• Valtakunnallinen 
raportointi

• API

Korkeakoulut ja muut koulutuksen järjestäjät
• Laadunhallinta
• Koulutuksen kehittäminen

Opetus- ja kulttuuriministeriö
• Ohjaus
• Rahoitus
• Koulutuspolitiikka

• Tutkimus
• Tilastointi
• Vertailut
• Tiedolla johtaminen

• Palaute -> parempi 
koulutuskokemus



Mikä tekee Arvolla toteutetuista tiedonkeruista 
erityisiä? 

Palvelukokonaisuus
Koko tiedon elinkaari valmiissa 

ekosysteemissä.

Aktiivinen vuoropuhelu käyttäjien ja 
toteuttajan kanssa, esim. 

yhteyshenkilökokousten kautta.

Yhteismitallisuus 

Samat mittarit kaikille korkeakouluille

Vertailukelpoisuus 

Tuloksia voidaan tarkastella 
valtakunnallisesti ja organisaatioiden välillä.

Toistettavuus 

Pitkät aikasarjat mahdollistavat kehityksen 
seurannan.

Kattavuus
Vaikuttavuustietoa syntyy lähes kaikilta 

koulutusasteilta (perusopetus -> toinen aste 
-> korkeakoulutus)

Saatavuus 

Tulokset korkeakouluille, OKM:lle, 
työelämälle, tutkijoille ja muille Vipusen 

käyttäjille.
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Mitä koulutuksen laadusta ja vaikuttavuudesta voidaan 
mitata?
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•Oppimisympäristöt
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• Yhteisöllisyys

•Hyvinvointi

•Opintojen sujuvuus
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kehittyminen

•Asiantuntijuus

• Työelämävalmiudet
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s •Urakehitys

• Koulutuksen ja työn 
vastaavuus

• Työelämässä 
tarvittava osaaminen

• Tutkinnon merkitys 
myöhemmällä uralla
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• Yliopistojen valtakunnallinen opiskelijapalautekysely (Kandipalaute) ja Ammattikorkeakoulujen 
valmistumisvaiheen opiskelijapalautekysely (AVOP) mittaavat valmistumisvaihetta.

• Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen uraseurannat mittaavat koulutuksen pitkän aikavälin 
vaikuttavuutta.



Miten tietoja hyödynnetään?

• Korkeakoulutuksen 
kehittäminen 

• korkeakoulujen johtaminen

• koulutusten kehittäminen

• laatutyö

• analytiikka ja raportointi

• tietovarastot

• API-rajapinnat

• tiedon yhdistäminen 
muihin tietolähteisiin

• Tulosohjaus ja rahoitus

• valtakunnalliset mittarit

• rahoitusmalli
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Esimerkki visualisoinnista: Kandipalaute; jakaumat ja HowULearn-teemat (Lähde: Vipunen)



Mitä (muuta) 
haluaisimme tietää 
opiskelijoista?

• Avovastausten valtakunnallisessa 
analysoinnissa vielä 
hyödyntämätöntä potentiaalia

• AMK-uraseurannan avointen 
vastausten pilotti toteutettiin 
vuonna 2026 (linkki tuloksiin) 
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https://amk-uraseuranta.turkuamk.fi/app/uploads/2026/02/amk_uraseuranta_seminaari_24maa-jason.pdf


AMK:ien uraseurantakyselyn avointen vastausten analysointi

• CSC:llä toteutetaan jo uraseurantakyselyiden 
monivalintakysymysten vastausten 
analysointia ja raportointia, mutta avointen 
vastausten analysointia ei ole vielä tehty 
valtakunnallisen tason aineistolla

• Pilotin tavoitteena oli tarkastella 
koneoppimis- ja tekoälymallien soveltuvuutta 
luotettavan ja toistettavan analyysin 
toteuttamiseen avoimen lähdekoodin 
ratkaisuin ilman julkipilvessä toimivia 
työkaluja

− Aineistona hyödynnettiin kaikkia vuoden 
2024 kyselyn vastauksia, ja työssä kehitettiin 
ratkaisuja, joilla analyysin voi toistaa 
vertailukelpoisesti myös muiden vuosien 
aineistoille
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AMK:ien uraseurantakyselyn aihemallinnuksen tuloksista
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• Yllä on visualisoitu aihemallinnuksen tuloksia kysymykseen seuraavan viiden vuoden urasuunnitelmista. Yksittäiset vastaukset 
luokiteltiin aiheisiin, siis klustereihin, ja kuvaajassa yksi piste vastaa yhtä vastausta.

Työllistyin tutkintoani 
vastaavaan työhön heti... 

Urallani toivon eteneväni 
esimerkiksi 
projektipäälliköksi...

Nykyiseen työhön 
puutuneena olen 
hakemassa 
maisteriohjelmaan...

Vastaukset Aiheet



Tulevaisuuden Arvo
Arvo-palvelu täytti juuri 10 vuotta. 

Kuvitellaan hetki jolloin Arvo täyttää 15 vuotta. 
Miltä toivottu tulevaisuus silloin näyttää?

Mitä uutta tietoa tai toiminnallisuuksia Arvo-palvelu 
tarjoaa? Miten kehittäisit Arvo-palvelua? 

Miten korkeakoulut, päättäjät ja oppijat hyödyntävät 
tietoa?

28.8.202613



Yhteenvetona

1. Opiskelijapalaute on keskeinen 
osa koulutuksen laadun 
mittaamista.

2. Arvo on osa kansallista tiedolla 
johtamisen infrastruktuuria.

3. Seuraava kehitysloikka syntyy 
tietojen yhdistämisestä ja 
tekoälyavusteisesta analytiikasta.

28.8.202614



LinkedIn

Instagram

Facebook

YouTube

csc.fi

Follow us

LinkedIn

Instagram

Facebook

YouTube

csc.fi

Kiitos!

Laura von der Hagen

Kehityspäällikkö

Tiedonkeruun ja tiedonhallinnan 
palvelut

+358 50 400 4230 
laura.vonderhagen@csc.fi

CSC – For Brilliant Minds | www.csc.fi

https://www.linkedin.com/company/csc---it-center-for-science/
https://www.linkedin.com/company/csc---it-center-for-science/
https://www.instagram.com/cscfi/
https://www.facebook.com/CSCfi
https://www.youtube.com/@CscFi
http://csc.fi/
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