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Vastuullinen toiminta
kv-rekrytointi- ja
sitouttamisprosessissa

Tavoitteena disinformaation Em W s
Vé h en ta m | nen J area | | St| Sen ku van Opiskelijoiden haaliminen Aasiasta

lahti kasista: Nyt peldtaan, etta osa

antaminen Suomessa opiskelusta. joutuu kadulle

Opiskelijoiden tuomasta rahasta tuli oppilaitoksille
elinehto. Mainostaminen karkasi jo kasista. Villit agentit
tekevat, mitd haluavat.

Vastine: Seindjoen asuntotilanne ja SEAMKin tuki
kansainvdlisille opiskelijoille

7 loka 2025

* Viestijan, T
* Viestin kohteen ja
 Viestin vastaanottajan nakokulmia

D Tilaajille

SEAMK



KV-opiskelijoiden maaran kasvu SEAKMissa
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sitouttaminen SEAMKissa, nostoja 2025

Agenttityo

¢ Agenttien haastattelu ja
koulutus

e Sopimusagentit
nettisivuilla

e Agenttitoiminnasta
vastaava
koordinaattori

e Code of Conduct
sitoutuminen

SEAMK

t

Inoin

Markk

e Hakeutuminen ilman
agentteja

* Omat webinaarit

¢ Valtakunnalliset
verkostot, ml. HERENET

¢ Opiskelijarekrymessut
ulkomailla

e Kohdemaan kielella

tekstitetyt videot (erit.
vanhemmille)

Itouttaminen

S

e Erityisasiantuntija kv-
harjoittelupaikkoja
varten

¢ International Facilitator
» Kv-opisk. Ohjaus ja

tuki
»Asuntokoordinaattori

e Living and Studyingin

Seinajoki —-tapahtumat

* President’s Breakfast
2x/v.

e Kotoutumishankkeet
e Hyvinvointipalvelut

tuk

IMmisen

Kielen opp

Vastuullinen kansainvalinen opiskelijarekrytointi ja

e S2-opinnot
e Kielitestaus ja
apurahamalli

* OPSin ulkopuoliset

»Learning cafe
kansalaisopiston
kanssa

»Nettisivujen listaus
itsenaisesta
kielenopiskelusta

* Kieli- ja
kulttuuritietoinen

SEAMK —linjaukset

* Harjoittelupaikoilla S2-
kielituki (Nursing)



Student recruitment partners and agents | SEAMK.fi
Student recruitment partners and agents | SEAMK.fi
Student recruitment partners and agents | SEAMK.fi
Finnish language studies | SEAMK.fi
Finnish language studies | SEAMK.fi
Finnish language studies | SEAMK.fi
Finnish language studies | SEAMK.fi
https://www.seamk.fi/tietoa-seamkista/toimintatavat-ja-periaatteet/kieli-ja-kulttuuritietoinen-seamk/

Vastuullinen toiminta kv-rekrytointi- ja

sitouttamisprosessissa

SEAMK

Viestijat
. Korkeakoulut

Viralliset Suomea ja koulutusta esittelevat /
edustavat sivut

Agentit ja paikalliset toimijat
Some, nettilahteet ja Al
(Suomessa asuvat) perheet, ystavat, yhteison
jasenet
Viestin kohde
Suomalainen korkeakoulutus, tyoelama ja
Suomi uutena ’'kotimaana’
Viestin vastaanottaja

Suomen (Euroopan) ulkopuolelta opiskelijaksi
hakeutuva, perhe, yhteiso

Agentit



Ennakkokysymyksia ja toiveita

* Yhteistyo ja yhteinen materiaali

« Ajantasaiset esimerkit, valmiit viestit ja ohjeistus yhteistyokumppaneille ja
sopimusagenteille

« Eri viranomaisille ja korkeakouluille selvat kaaviot, hakijoille taulukot ja valmiit viestit
 Harhaanjohtavan tiedon oikaisuprosessi ja mahdolliset sanktiot

 Realistinen ja ajantasainen tiedottaminen ja neuvonta
« Omaan, ajantasaiseen, selkeaan ja realistiseen viestintaan panostaminen

* Opiskelu Suomessa, oleskelulupahakemusten jattaminen, elamiskustannukset,
tyollistyminen ja suomen kielen osaaminen

* Virallisten tietolahteiden (mm. Migri, StudyinFinland, korkeakoulujen sivut,
Opintopolku) oikea ja todenmukainen markkinointi

SEAMK



SEAMK

KV-hakija - viestin vastaanottajan tiedontarve

KIINNOSTUS

HAKEUTUMINEN

LUPA-ASIAT

MAAHANTULO

[ ] Mita haluan opiskella?

I:l (Kuka opiskelee jo maassa?
Mita tietoa heilld on?)

I:l Missa sita voi opiskella?

I:l Mita opiskelu maksaa? Miten
rahoitan opintoni?

Mista saan lisatietoa (omalla
kielella)?

|:| Miten voin hakea opiskelijaksi?

I:l (Kuka opiskelee jo sielld? Kuka

voi auttaa hakuprosessissa?)

I:l Mita dokumentteja tarvitsen ja
milloin?

I:l Mista voin ne saada?

I:l Mita hakuprosessi maksaa?

|:| Millaisen luvan tarvitsen?

I:l (Kuka on aiemmin hakeutunut
kyseiseen maahan?)

I:l Miten haen lupia? Mita se
maksaa?

D Mita dokumentteja tarvitsen ja
mista ne saa?

D Lahdenko yksin? Mita tarvitsen
perheeni mukana tuomiseen?

D Milloin opinnot alkaa?

D (Kenet tunnen jo siella? Kuka
voi auttaa paikan paalla?)

D Mista saan asunnon
itselleni/perheelleni?

D Mita tarvitsen maahan
saapumista varten?

|:| Mista saan toita?

Perhe, ystavat, tuttavat, some-persoonat, Al, nettilahteet...

M Joshi, 10.11.2025

Agentti



SEAMK

KV-hakijan tiedontarve - agentin apu ja

mahdolliset liiat lupaukset tai v

KIINNOSTUS

HAKEUTUMINEN

LUPA-ASIAT

aara

tieto

MAAHANTULO

[ ] Mite-hatuan-opisketta?

I:l (Kuka opiskelee jo maassa?
Mita tietoa heilld on?)

I:l Missa sita voi opiskella?

I:l Mita opiskelu maksaa? Miten
rahoitanopintoni?

Mista saan lisatietoa (omalla
kielella)?

M Joshi, 10.11.2025

[ ] Miterrvoin-hakeaopisketijaksi?

I:l (Kuka opiskelee jo sielld? Kuka

voi auttaa hakuprosessissa?)

[ it o orresene

[l

[ s s

a?

Agentti

L]+

I:l (Kuka on aiemmin hakeutunut
kyseiseen maahan?)

e e o
ke s

D Lahdenko yksin? Mita tarvitsen
perheeni mukana tuomiseen?

D Milloin opinnot alkaa?

D (Kenet tunnen jo siella? Kuka
voi auttaa paikan paalla?)

D Mista saan asunnon
itselleni/perheelleni?

D Mita tarvitsen maahan
saapumista varten?

|:| Mista saan toita?



Miten valittaa oikeaa tietoa ja valttaa vaaria lupauksia?

Mihin tietoon voimme vaikuttaa?

* Korkeakoulujen sivut

e Studyinfo.fi

e Studyinfinland.fi

e Suurlahetystot

* Sopimusagentit

e Some

* (Suomessa asuvat) perheet, ystavat, yhteison jasenet
¢ Al-lahtdinen tieto?

Mita tietoja hakija kaipaa?

* KV-opiskelijan palvelupolun mukainen tieto
¢ Tiedonlahde hakijalle ja agentille
¢ Tiedon standardisointi ja suositukset
e Hakijan Checklist

Mita voimme oppia muilta?

* Mm. muut eurooppalaiset korkeakoulut, toimijat ja sivustot
e (kts. vertailu)

SEAMK M Joshi, 10.11.2025

Yhteisesti ja
hallitusti jaettu
tieto



Status quo — Studyinfinland.fi etusivu

O ) https//www.studyinfinland.fi

Palvelupolun

IN g o
EIHPX@ mukainen tieto:

Lupa-asiat,
kustannukset,

maijoitus...
L 4

EDUCATION INSTITUTION

KAJAANI
- UNIVERSITY OF
. APPLIED SCIENCES

‘EDUCATION

FUNDING Your sTupies [RGB TILUTETT 4 4 ; - ;. ; U NIV“E RSITY _

HOME UNIVERSITIES RADMISSIONS
OF JYVASKYLA
mmedation e S
@ ML wveESITEs EVENT 10062025 15062025

MEET FINLAND AT
EHEF JAPAN 14-15
JUNE 2025!

o

ACCOMMODATION

Believe it or not - in Finland, the student housing situation is good and
finding accommodation is pretty straightforward!

e Share

)




Status Quo — Suurlahetystojen sivut (esimerkki)

< O ) () httpsy/finlandabroad.fi/web/npl/mission

Finland Abroad -websites

Q A % L

FINLAND IN

Nepal

Embassy of Finland, Kathmandu

Front- Entering Travelling and @ For
page Finland services companies

Development Finland and
cooperation Nepal

A

Finland abroad > Finland abroad: Nepal > English > Contact information > Embassy, Kathmandu

CONTACT INFORMATION

Embassy of Finland, Kathmandu

Embassy, Kathmandu THIS PAGE INCLUDES:

Responsibilities of mission Customer service

Office hours
Exceptional opening_hours

Contact information

e 24/7 service
« Personnel

Countries

Customer service

Fmhacevw ruetamer carvirs hv annaintmeant anlv

Search C
Current » Contact
affairs information
FI

/ Palvelupolun

Opiskelijana
Suomeen;
yksin/perheen

\\ kanssa...

mukainen tieto:

N\
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Status quo — Studyinfo.fi etusivu

&< O m (3  https://opintopolku.fi/konfo/en/ aQ A % ¥=

X Ofo stupvinFo

Menu My Studyinfo

@ Frontpage Studyinfo - Explore lifelong learning
in Finland

Search for study programmes, courses or educational institu... Sfﬁtaer:lsﬁ v m

1 do not know what | want to Show all courses, programmes and educational

Higher education > study institutions . H a ke utu m i n e n kV'
opiskelijana...

FIND YOUR STUDY PATH

Palvelupolun
mukainen tieto:

Finnish education system

Upper secondary
education

Education for immigrants >

APPLYING AND ADMISSIONS

Finnish application system

Asiblicationi perids Admission results for joint application to higher education spring 2025 are published

Application to upper Accept the offer of admission or decline it with the link that has been sent to your email or in the My Studyinfo -service.

secondary or preparatory | > You have to accept an offer of admission by 10 July 2025 at 3 pm (UTC+3/EEST) or you will lose the offered study place.
education

If you are on a waiting list, you can still be offered admission until 5th August 2025 at 3 pm (UTC+3/EEST). You have seven days to accept the offer of admission from a waiti

Admissions services Admission results instructions Accepting an offer of admission

Application to higher
education

SERVICES

RAGCH SAGEATA v



Vertailu 1: Ruotsi, Studyinsweden.se etusivu

G M@ () https://studyinsweden.se aQ A % A

Y IN
EEEEEE

lan your studies  Moving to Sweden  Student bl

4 LIVE & LEARN y N
THE SWEDISH WAY Palvelupolun

mukainen tieto:
— Sign up for our

newsletter!

DID YOU APPLY TO STUDY IN SWEDEN? YOU Hakeutuminen,
CAN NOW SEE IF YOU'VE BEEN ADMITTED. Iupa-asiat,

DO I NEED A VISA OR RESIDENCE PERMITTO asettautuminen...
STUDY IN SWEDEN?

FROM THE BLOG: ADMITTED? HERE'S WHAT TO
DO NEXT

MOVING TO SWEDEN

Is studying in
Sweden right for
you? Take our quiz
and find out now &




Vertailu 1: Ruotsi, Studyinsweden.se etusivu

The Swedish Way o X 4 N

Info is customized to citizens of 4=
On this page you can control what
info you see by changing your
STUDENT BLOGS citizenship.
Things you should know before

moving to Sweden

Kustomoitu maanakyma

Find accomodation \_
1 Search

WHAT'S IT LIKE TO STUDY IN SWEDEN WITH
FAMILY?

HOW MUCH DOES IT REALLY COST TO LIVE IN
SWEDEN? &

How Study Abroad &l Anguilla Palvelupolun
Changed me =\ rmenia mukainen tieto:
g B . S Ceas G P
Meet the students & _ L I Barbados Majoitus, perheen
™ Belarus 11 Belgium Belize B= Renin kanssa Saapumlnen,
i Bermuda zd Bhutan == Bolivia, Plurinational State of = Bonaire, Sint EustatIU\ kUStan nu kset' " /
R Bosnia and Herzegovina = Botswana 9¢3ouvet Island =2 Brazil

£E Rritich Indian Nrean Territang =i Briinai Nariicealam == Riilnaria Riirkina Facn



Vertailu 1: Ruotsi, universityadmissions.se etusivu

C @ (2] https//www.universityadmissions.se/intl/start )
3 2 (] =
0 RBRHSsIoNS SE login  Myselection  Menu

Palvelupolun mukainen tieto:

Apply to courses and programmes
in all of Sweden

Courses and programmes:

Autumn 2025 v Q Keyw

KV-opiskelijaa koskeva lisatieto;
UKK: dokumentit, maksaminen

First admissions round \ J

The First admissions round is specifically for international students. The
deadlines and admissions decisions for this round take place much
earlier. This in turn means that international applicants have time to

Apply to master's Apply to bachelo

Your most frequently asked questions

- 5 ; P » pay their tuition fees ® Whois required to pay application and tuition fees? @ Canl still submit supporting documents after the
Starting the admissions process? .
Take a look at de to what you need to do, when - and whe ; H H wo H deadline?
i yohpaas ol fnd whars S ¢ apply for and receive their residence permit, if required . s :
. N @ Which admissions round should | apply to, First or
« find housing and plan for their move to Sweden Second (or both)? (® What are officially issued documents?
Key dates Events ® My university sent documents, how do | know ® My application status is 'Unqualified’. What does
16 October 2025 Application round opens whether you received them or not? that mean?
15 January 2026 Application deadline + last day to rank
your courses* More questions at the Support Centre =
2 February Application fee deadline
2 February Deadline to document fee exempt status
2 February Supporting documentation deadline
26 March Admissions results published for Master's
31 March Admissions results published for Bachelor's
Your university will contact you if you Last day to reply to your offer
must reply
August/September Autumn semester starts From application to Find out what you need to English language

results > submit > requirements >

* Hrws v rank vanir canireae and nraarammeae ran affact vanr



Vertailu 1: Ruotsi, Suurlahetyston sivut (esimerkki)

] ()  https://www.swedenabroad.se/en/about-sweden-non-swedish-citizens/vietham/going-to-sweden/studying-in-sweden/stu... Q@ A

(A > AboutSweden > Vietnam > Going to Sweden? > Studying_in Sweden > studyinsweden.se

Vietnam

Going to Sweden?

False Agents

Visiting Sweden

Moving to someone in Sweden

Working in Sweden

r Studying in Sweden

studyinsweden.se

Applying for a residence permit
to study in Sweden

Bring a pet to Sweden

Application fees

Business and trade

studyinsweden.se

If you are planning to study in Sweden, the web site studyinsweden.se
is your one-stop information centre for higher education studies in
Sweden. The purpose of studyinsweden.se is to provide international
students wishing to study in Sweden with a convenient and
comprehensive information resource.

It contains general information on the opportunities open to international students,
admission procedures and other practical details.

The service is designed for students at all levels. It provides information on
undergraduate courses, Master's programmes and opportunities for researchers.
Visit the webpage studyinsweden.se. [f

= &

/Palvelupolun mukainen\

tieto:

Agentit; Virallinen sivusto
opiskelijaksi
hakeutumiseen;

Lupa-asiat...
A 4




Vertailu 2: Alankomaat, studyinnl.org etusivu

St Udg in I I L Your official starting point to studying in the Netherlands Search Q

Home Dutch education Finances Planyourstay Lifein NL After yourstudies Student stories Newsletter
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oA V._.‘...'...‘_'
Palvelupolun
mukainen tieto:

b
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l I‘l 1 :

P & e Ry - LL | LT ] Rahoitus, kiinnostus,
CTCEWE e e ' S e hakeutuminen,
> Financing your !'H; > Find a study ! > How to apply ‘“ > Finding a place asuminen (haaste!)...

studies programme ¥ Find out about admission o to live
requirements and how to
How to pay for your studies? Search through our database Finding a room is a challenge,

apply for a study programme.
Find a scholarship. of English-taught study so start looking as soon as

programmes. possible.

M Joshi, 10.11.2025 17



Vertailu 3: UK UCAS, StudyinSpain.es, StudyinDenmark.dk
etusivu

2> C M 23 ucas.com/international/international-students/applying-university-international-student B a ™ % @! / \

: Palvelupolun mukainen tieto:

UCAS  dscorr Avplving ey &stdentife inemations

@ / International / International students / Applying to university as an international student  ++

Kv-opiskelijan nakokulma;
suoramarkkinointi; virallinen sivusto -
infoikkuna...
4

Applying to university as an international student \

Discover any information you might need to succeed in applying to UK institutions as an international student. Find advice on visas,
English language skills, why you should study in the UK and what your qualifications will mean

C ® (9  https://www.studying-in-spain.com/plan-your-studies/university-careers-in-spain/ @ e = F
Study in Denmark

Working in Denmark after graduation

- STUDY'N m“.’_ﬁ o huaghe &tu
dogree  taucht abiat

X
s SPAIN B e v 51 | i

PLAN YOUR STUDIES UNIVERSITIES IN SPAIN v MOVING TO SPAIN LIVING IN SPAIN STATISTICS Q

Join 22,141 other students interested in studying in Spain o

LB} agree to the privacy policy and terms. ( )

get regular emails sent to your inbox with helpful articles about studying in Spain, latest news and
many scholarship opportunities..




Suositukset ohjaamassa vastuullista toimintaa kansainvalisten opiskelijoiden
rekrytointi- ja sitouttamisprosessissa

Ennen Suomeen saapumista Suomeen saapumisen jalkeen

Vastuullinen asettautumisen
tuki

Vastuullinen tiedonjako
opiskelijaksi

Korkeakoulujen ennakoiva
vastuullinen kv-

(rekrytointi)toiminta hakeutumisprosessissa

e Eettinen ohjeistus
koulutusagenteille

¢ Vastuullisen kv-ryhman
suositukset

¢ Eettisen toiminnan opas

koulutusvientiin

-

¢ Korkeakoulut
¢ Studyinfo.fi
¢ Studyinfinland.fi

* Suurlidhetystot

* Sopimusagentit

* Some

* (Suomessa asuvat)
perheet, ystavat, yhteison
jasenet

» Palvelupolun mukainen
tiedon standardisointi ja

yhteinen viesti/suositukset

SEAMK M Joshi, 10.11.2025

. J

e Korkeakoulujen tuki- ja
ohjauspalvelut

e Kuntien/kaupunkien tuki-
ja ohjauspalvelut

* Maahanmuutto-
viranomaisten prosessi,
tiedot ja aikataulu

¢ Viranomaisyhteistyo

»>Vastuullisen
asettautumisen
suositukset

N\

19


https://arene.fi/wp-content/uploads/PDF/2024/The%20Agent%20Code%20of%20Conduct_luonnos_Arene_Unifi.pdf?_t=1715690180
https://arene.fi/wp-content/uploads/PDF/2024/The%20Agent%20Code%20of%20Conduct_luonnos_Arene_Unifi.pdf?_t=1715690180
https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/8bccb708-6da9-4d60-8f05-56e799768802/16fb2b49-8622-4ee0-8541-112ab3adb20e/MUISTIO_20250310102943.PDF
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/EducationFinland_Opas%20koulutusviennin%20ammattilaisille.pdf
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/EducationFinland_Opas%20koulutusviennin%20ammattilaisille.pdf

Seinajoen ammattikorkeakoulu
Seinajoki University of Applied Sciences

20
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