
Jatkuvan oppimisen digitaalinen 
palvelukokonaisuus (2021–2025)

Osaamispolku-palvelun webinaari 3.4.2025



Jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus –
Osaamispolku

Hankkeessa rakentuu Osaamispolku-niminen digitaalinen palvelukokonaisuus, joka tukee 

– yksilöiden koulutus- ja uravalintoja, osaamisen ylläpitoa ja kehittämistä koko työuran ja elämän ajan,

– ohjaajien työtä tarjoamalla ajantasaista tietoa mm. kansallisista linjauksista, menetelmistä sekä oman 

osaamisen kehittämisestä ja 

– muita toimijoita tarjoamalla ajantasaista tietoa koulutukseen ja työmarkkinoihin liittyen.  

Osaamispolku-palvelu valmistuu tämän vuoden loppuun mennessä.

Osaamispolusta yhteydet Työmarkkinatoriin ja Opintopolkuun.

Rahoitus Euroopan komissiolta (Suomen kestävän kasvun ohjelma, elpymis- ja palautumistukiväline 

RRP) (22 milj. €). 

Kokonaisuus tukee jatkuvan oppimisen parlamentaarista uudistusta ja pääministeri Orpon 

hallitusohjelman tavoitteita (mm. osaamiseen ja digitalisaatioon liittyvät linjaukset).
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Webinaarin ohjelma

Webinaarin avaus – ylijohtaja Petri Lempinen (OKM)

Yksilön palvelut – erityisasiantuntija Riku Hanhinen (OPH)

Ohjaajan osio, Osaamispolun palveluhakemisto ja neuvontabotit – projektipäällikkö 

Henriikka Kokkola (OKM)

Tietopalvelu – projektipäällikkö Jari Kauppi (OKM)

Webinaarin yhteenveto – johtava asiantuntija ja hankevastaava Tiina Salminen (TEM) ja 

erityisasiantuntija ja hankevastaava Tomi Kytölä (OKM)
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Webinaarin avaus

ylijohtaja 
Petri Lempinen (OKM)



Osaamispolku

Hankeaikainen etusivu on julkaistu osoitteessa https://osaamispolku.fi/fi.

Palvelun beta-versio julkaistaan alkusyksystä 2025.

– Yksilö, ohjaaja ja tietopalvelu

– Tavoitteena on kerätä käyttökokemusta ja palautetta.

Palvelun julkaisu loppuvuosi 2025.

Käyttöönoton mahdollistava lainsäädäntö valmisteilla.
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Lainsäädännön valmistelun eteneminen

Palvelukokonaisuuden käyttöönotto edellyttää lainsäädäntöä palvelun sisältämistä 

henkilötiedoista, niiden käyttötarkoituksista ja palvelun ylläpitäjien tehtävistä.

Valmisteilla HE jatkuvan oppimisen digitaalista palvelukokonaisuutta koskevaksi 

lainsäädännöksi.

Aikataulu

– Lainsäädäntötyön valmistelu etenee.

– HE:n lausuntokierros 20.11.–8.1.2025. 

• Lausuntoja saatiin 61.

• Lausunnot ovat luettavissa Lausuntopalvelussa ja Hankeikkunassa.

• Laki voimaan 1.1.2026.
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Osaamispolku
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Osaamispolun kolme osiota

Yksilön palvelut 

– Kartoitustyökaluja, mahdollisuuksien selailu ja yksilöllisten suositukset koulutus- ja 

urapolkusuunnitelman pohjaksi sekä osaamisprofiili

Ohjaajan palvelut 

– Tietosisältöjä ja työkaluja ohjaajille oman työn tueksi sekä mahdollisuus vaikuttaa 

palvelun sisältöihin

Tietopalvelu

– Tietoa ja näkymiä koulutus-, työ- ja ennakointitietoa erilaisille tietoa tarvitseville 

toimijoille
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Tilannekatsaus
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Yksilön palvelut

erityisasiantuntija 
Riku Hanhinen (OPH)



Yksilön osio – muistutus mistä olikaan kyse?

Osaamispolku toimii yksilöille oman tulevaisuuden suunnittelun digitaalisena työkaluna 

sekä oman osaamistiedon säilytyspaikkana.

Osaamispolussa yksilönä voit:

– Kartoittaa omaa osaamistasi.

– Oppia ymmärtämään kiinnostuksen kohteitasi.

– Tutustua erilaisiin kouluttautumisen ja työnteon mahdollisuuksiin joko yleisesti tai 

perustuen kartoittamiisi osaamisiisi ja/tai kiinnostuksenkohteisiisi.

– Luoda tavoitteita, päämääriä ja niitä koskevia polkuja ja siten suunnitella tulevaisuuttasi.

Tiedot ovat tallessa ja käytettävissäsi vapaasti elämäsi ajan.

Palvelu on avoin kaikille ja maksuton käyttäjille.



Mihin Osaamispolkuni asemoituu?
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Opiskelu

Työskentely

Opin.fi



Yksilön palveluiden demo – mitä demotaan?

Yksilön osion perusosiot: 

– Kartoitustyökalut 

– Koulutus- ja työmahdollisuudet yleisesti ja yksilöllisesti

– Osaamisprofiiliin kirjautuminen ja mitä pitää lisällään

Lisäksi erityisesti:

– Opintosuoritusten tuonti Oma Opintopolku-palvelusta

– Keskusteleva kiinnostusten kartoittaja – kehityksenaikainen versio

– Koulutus- ja urapolkusuunnitelma – nykyinen iteraatio

• Mahdollisuus valita suosikeista päämääriä (tavoitteita) osaamisprofiilissa sekä 

asettaa metatietoja päämäärille (v1)

• Mahdollisuus luoda polku päämäärään ja asettaa käsin vaiheita polulle (v2)
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Yksilön palveluiden demo



Kysymyksiä yksilön 
palveluista



Ohjaajan osio, Osaamispolun 
palveluhakemisto ja 
neuvontabotit

projektipäällikkö 
Henriikka Kokkola (OKM)
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Ohjaajan osio

Osaamispolkuun rakentuu ohjaajan osio, joka palvelee erilaisissa ohjauksen tehtävissä 

työskenteleviä. 

– Ohjaajien kenttä on hyvin monipuolinen ja laaja ja kohderyhmään kuuluvat ohjaajat 

voivat työskennellä esim. oppilaanohjauksessa tai uraohjauksessa, koulutuksen tai 

työvoimahallinnon alalla tai yksityisellä sektorilla.

Ohjaajan osioon koostetaan ohjauksen tueksi laaja ja ajantasainen tietopohja sekä 

yhteiset laatukriteerit täyttävät digitaaliset työkalut ja materiaalit. 

Tavoitteena on vahvistaa elinikäisen ohjauksen kansallista laatua tarjoamalla kaikilla 

sektoreilla työskenteleville ohjaajille laadukkaita työvälineitä, tehtäviä ja materiaaleja 

ohjaustyön tueksi yhdessä palvelussa, helposti ja saavutettavasti.

Erityisesti ohjaajille tarkoitettu webinaari tulossa 15.5. klo 10.-12.00, Teams.
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Ohjaajan osion sisältö

Tietosisällöt

– Tietoa ohjausalasta ja sen kehittymisestä ohjaajille

Asiakastyön tueksi

– Ohjaustyössä käytettäviä menetelmiä ja työkaluja ohjaajille

Ammatillinen kehittyminen

– Ohjausalan osaamista vahvistavia materiaaleja ja kehittymismahdollisuuksia

Ohjaajan työpöytä

– Ohjaaja voi tallentaa omia suosikkeja, jonka mukaan sisältöä voidaan kohdentaa. 

Lisäksi kirjautuneena ohjaajana voi kommentoida menetelmiä ja työkaluja.
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Ohjaajan osion demo
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Osaamispolun palveluhakemisto 

Digitaaliset palvelut eivät aina ole riittävä apu yksilön pohtiessa koulutukseen ja uraan 

liittyviä kysymyksiä, joten Osaamispolun yhteyteen rakennetaan palveluhakemisto, jonka 

avulla yksilö löytää hänen tarpeisiinsa soveltuvat palvelut.

– Koulutus- ja uravaihtoehtojen pohdintaan liittyvät palvelut voivat olla tietoa, neuvontaa 

tai ohjausta, livenä tai etänä.

Toteutuksessa hyödynnetään Suomi.fi:n uutta palveluhakemisto-toiminnallisuutta, jossa 

palvelutiedot haetaan Palvelutietovarannosta.

Ensimmäinen betaversio Osaamispolun palveluhakemistosta julkaistu osoitteessa 

suomi.fi/palveluhakemisto/osaamispolku 

– Betaversion tavoitteena auttaa viestinnässä sekä kokonaisuuden hahmotuksessa. 

– Kokonaisuus kehittyy vielä huomattavasti sekä sisällöllisesti että toiminnallisuuksien 

osalta. 
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Osaamispolun palveluhakemisto 

Palvelut nostetaan Suomi.fi-palvelutietovarannosta näkymään Osaamispolun 

palveluhakemistossa

Onkin tärkeää, että organisaatiot, joilla on työ- ja koulutusvaihtoehtoihin liittyviä ohjaus- ja 

neuvontapalveluita, kuvaavat palvelunsa Palvelutietovarantoon kattavasti, hyödyntäen 

oikeita palveluluokkia ja asiasanoja 

Tuotamme organisaatioille täsmäohjeistusta yhdessä DVV:n kanssa, kuinka palvelut 

kannattaa kuvata, jotta ne näkyvät oikein Osaamispolun palveluhakemistossa. 

– DVV:llä tulossa keväällä useampi tervetulotilaisuus uusille PTV-organisaatioille sekä 

PTV-peruskoulutus 25.4. klo 9.-10.30. Koulutukset löytyvät täältä.

– Osaamispolun palveluhakemisto webinaari 20.5. klo 13.-15.00, Teams.
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Osaamispolun 
palveluhakemiston demo
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Osaamispolun neuvontabotit

Eri käyttäjäryhmät saavat apua ja neuvoa esimerkiksi Osaamispolun käytössä 

neuvontabotin avulla. 

– Yksilö voi pyytää botilta tukea osaamisprofiilin hyödyntämisessä, kun taas ohjaajaa voi 

kiinnostaa, millaista työkalua hänen kannattaisi hyödyntää tietyn kohderyhmän kanssa 

työskennellessä.

Lähtökohtana on yhteentoimivuus: mikäli botti ei osaa vastata käyttäjän kysymykseen, 

ohjataan käyttäjä tarvittavan tiedon äärelle joko linkein tai kutsumalla toisen organisaation 

botti vastaamaan. 

Neuvontabotti tarjoaa käyttäjille vain asiantuntijoiden tuottamia ja tarkastamia vastauksia.

– Vastausten ja esimerkiksi käännösten tukena hyödynnetään kielimalleja helpottamassa 

asiantuntijoiden työtä.
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Kysymyksiä Ohjaajan 
osiosta, Osaamispolun 
palveluhakemistosta ja 
neuvontaboteista
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Tietopalvelu

projektipäällikkö 
Jari Kauppi (OKM)
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Osaamispolun tietopalvelun visio 

Yhteinen tietopohja ja tietopalvelukokonaisuus tukemaan ja tehostamaan toimijoiden 

suunnittelua ja päätöksentekoa.

Tiedon hyödyntäminen mm.  

– koulutustarjonnan ja sisältöjen kehittämiseksi 

– osaamisen kehittämiseksi

– asiakaslähtöisen ja joustavien palvelujen ja -polkujen rakentamiseksi

– työntekijöiden ja osaamisen saatavuuden ennakointiin

– yhteisen tilannekuvan muodostamiseen
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Tietopalvelun kehityksen kulku

Tietoalusta / 
tietopalvelu 
esikartoitus 

06/23

Sisältö-
kokonaisuuden 

tarkennus ja 
DigiFinlandin 

alustan valinta 
09-12/23

Tietoalusta / 
tietopalvelu 
kehitystyön 

käynnistyminen 
04/24

Palvelumuotoilu-
prosessi 02–04/24

•Käyttäjätarpeiden 
tunnistaminen & 
validointi

Tietopalvelun 
ensimmäiset 

protot 08/24 ja 
webinaari 10/24

Tietopalvelun 
työpajat 11/24

•Käyttäjäpalaute

Teemakohtainen 
käyttäjäpalaute

Tietopalvelun 
päivitetty proto / 
demo 12/24 – 

02/25

Tietopalvelun 
teemojen 

tietosisällöt 
valmiina sekä 
tietopalvelun 

rajattu testiversio 
käyttöön 03-05/25

Tietopalvelun 
beta-versio 09-

11/25

Tietopalvelun 
tuotantoversio 

11/25

Rajattu testi



Tietopalvelun teemat (web-sivujen rakenne)
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Tietopalvelun demo
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Kysymyksiä tietopalvelusta
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Webinaarin yhteenveto

johtava asiantuntija ja hankevastaava 
Tiina Salminen (TEM) ja 
erityisasiantuntija ja hankevastaava 
Tomi Kytölä (OKM)
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Tule mukaan kehittämään Osaamispolku-palvelua!

Etsimme vapaaehtoisia mukaan kehittämään ja 

testaamaan palvelua ennen sen julkaisemista. Kaikki 

ovat tervetulleita mukaan esim. iästä, 

koulutustaustasta tai asuinpaikasta riippumatta. 

Testaukseen pääsee mukaan ilmoittautumalla alla 

olevasta lomakkeesta kohtaan: palvelun kehityksen 

aikainen testaus.

Skannaamalla QR-koodin voit liittyä mukaan 

testaukseen ja palvelun sähköpostilistalle.
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