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Mikä ihmeen JOD?

Jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus
Opetus- ja kulttuuriministeriön sekä työ- ja elinkeinoministeriön yhteishanke. 
Lisäksi hankkeessa ovat mukana Opetushallitus, KEHA-keskus sekä korkeakoulut Digivisio 
2030-ohjelman kautta.

Tavoitteena
Valtakunnallinen digitaalinen palvelukokonaisuus tukemaan sujuvia siirtymiä koulutuksen ja 
työelämän välillä yksilöiden eri elämänvaiheissa.

CSC:n rooli
Esiselvitys liittyen JOD-kohtaannon analytiikkakokeiluihin ja käyttöliittymäprototyyppeihin.
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Mikä ihmeen JOD-kohtaanto?

Yksilön JOD-kohtaanto tarjoaa 

yksilöllisiä urapolkuvaihtoja. 
 Ehdottaa yksilölle sopivia koulutus- ja 

työmahdollisuuksia.

 Ehdotukset perustuvat yksilön 
osaamisprofiiliin eli koulutukseen, 
työkokemukseen, osaamisiin, 
kiinnostuksen kohteisiin, tavoitteisiin, 
rajoitteisiin ja reunaehtoihin.
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Kohtaanto tarkemmin 

Matemaattisesti kohtaanto on suosittelualgoritmi: haetaan lähtötietojen 

(osaamisprofiilin) ja tarjonnan samankaltaisuutta. 

Huomioitavia näkökulmia
 Diversiteetti: ehdotukset eivät ole liian samankaltaisia.

 Painotukset: ehdottaako voimakkaammin esim. työvoimakriittisiä aloja eli miten 
painotetaan yksilön toiveisiin liittyvät työmahdollisuudet vs. työmarkkinoiden tarpeet?

 Eksploraatio: ehdotetaan yllättävämpiäkin vaihtoehtoja.

 Läpinäkyvyys: mihin ehdotus perustuu.

Onnistunut kohtaanto
edellyttää kattavia 

metatietoja ja sanallisia 
kuvauksia tarjonnasta.
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Kohtaanto on kokoelma algoritmeja

• Osaamisprofiilin vapaatekstikuvausten sekä koulutus- ja työtarjontaa kuvaavien tekstien semanttinen 

samankaltaisuus.

• Kovat rajoitukset, kuten maakunta tai koulutusala (kategorisia tai numeerisia).

• Käyttäjän antamaa eksplisiittinen palaute, esimerkiksi ehdotusten peukutus.

• Määriteltyyn sanastoon tai koodistoon perustuvat kuvaukset, esimerkiksi ESCO-luokitukseen 

perustuvat osaamiset ja taidot.

• Rakenteelliset rajoitteet, jotka liittyvät esimerkiksi kurssien suoritusjärjestykseen tai esitietoihin.

• Kerätty anonymisoitu käyttötieto palvelun tuotantokäyttövaiheessa.

• Mahdolliset painotukset koulutus- ja työmahdollisuuksille esimerkiksi työmarkkinatietojen 

perusteella.
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Kohtaantokokeilut ja käyttäjäpolkujen 
hahmotelmat 



Kohtaantokokeilut

Kohtaantokokeilujen tavoitteena
 selvittää, mahdollistaako olemassa oleva data kohtaannon

 tehdä ehdotuksia käytännön toteuttamiseen

Kohtaantokokeilut toteutettiin neljässä vaiheessa
 Kohtaantokokeilu 1: tekstien samankaltaisuus

 Kohtaantokokeilu 2: rajoitteet

 Kohtaantokokeilu 3: palaute

 Kohtaantokokeilu 4: kielimallipohjainen chatbot
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Kokeiluissa käytetyt datat

• Opintopolku
 ePerusteet (ammatilliset koulutukset)

 Konfo (AMK- ja yo-koulutukset)

• ESCO
 Ammatit

 Osaamiset

• Ammattitieto ja AVO (ammatinvalintaohjelma)
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Kohtaantokokeilu 3: osaamisprofiili
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Kohtaantokokeilu 3: ehdotukset
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Keskeiset huomiot

Tarkasteltujen datalähteiden metatiedot puutteellisia JOD-kohtaannon kannalta

 Erityisesti tarvitaan linkitys ammattien ja
koulutusten välille osaamisten kautta.

 Osaamisen kuvaamiselle olisi perusteltua käyttää 
rajoitettua sanastoa (esim. ESCO-taidot).

Ammatti on usein epärelevantti käsite, erityisesti korkeakoulutetuilla. 

 Keskeisempää olisi tarkastella työtehtäviä ja työmahdollisuuksia osaamislähtöisesti. 

Kohtaannon ehdotusten logiikka ja painotukset tulee määritellä eksplisiittisesti.

 Kaikille käyttäjille ei ole perusteltua ehdottaa koko tarjontaa. 

 Palvelua varten tulee määritellä, millä perusteella painotukset tehdään ja kuka niistä päättää. 

Tekoälyyn perustuvan keskustelupohjaisen käyttöliittymän mahdollisuuksia kannattaa 

selvittää lisää.

Millaista koulutusta ja mitä 
osaamisia ammatit vaativat? 
Mitä osaamisia koulutukset 

mahdollistavat?
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Käyttäjäpolkujen hahmottelu

Tavoitteena kokeilla, miten JOD-

palvelun käyttöliittymä voisi yksilön 

kannalta rakentua

 tavoitteen määrittelyn

 osaamisprofiilin

 yksilön kohtaannon

 ura- ja kouluspolkusuunnittelun
suhteen.
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Esimerkki käyttöliittymäprotosta
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Keskeiset huomiot (käyttäjäpolut)

• Kiinnitettävä enemmän huomiota potentiaalisen käyttäjäkunnan tarpeille ja 

ominaisuuksille 

 Käyttäjätutkimus hankkeen tavoitteiden validoimiseksi ja käyttäjälähtöisen suunnittelun 
tueksi

• Integroitavien palveluiden ja tietolähteiden koonti 

 Keneltä saa ajantasaisimman tiedon? Mitä voidaan integroida nyt ja tulevaisuudessa?
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