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#JatkuvaOppiminen

#DigiPalvelut



• klo 10.00 tervetuloa – ylijohtaja Petri Lempinen (OKM) ja 
työmarkkinaneuvos Teija Felt (TEM)

• klo 10.05 Jatkuvan oppimisen digitaalisen palvelukokonaisuuden 
tilannekatsaus – hankevastaavat Tomi Kytölä (OKM) ja Tiina 
Salminen (TEM)

• klo 10.50 valmistelun seuraavat vaiheet

Tilaisuuden fasilitoi Meri Hjort Valve Branding Oy:stä.

Tilaisuus tallennetaan.

Webinaari-ohjelma
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• Tilaisuus on suomenkielinen.

• Tilaisuus tallennetaan.

• Tekniset ongelmatilanteet: Teams-
chat/Meri Hjort

• Käytämme Menti-kysymyksiä.

• Voit osallistua myös kommentoimalla 
Teamsin chatissa. Keräämme kommentit 
talteen palvelun kehittämiseksi.

• Tallenne tulee tekstitettynä verkkoon: 
okm.fi/digipalvelut-ja-ohjelma

• Evenemanget är på finska.

• Evenemanget spelas in.

• Tekniska problem: Teams-chatten/Meri 
Hjort

• Vi använder Menti-frågor.

• Du kan delta genom att kommentera i 
chatten. Vi samlar in kommentarerna för 
att utveckla tjänsten. 

• Inspelningen av evenemanget kommer att 
finnas textad på webben: 
okm.fi/sv/digitala-servicehelheten-och-
digitaliseringsprogrammet
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Lisätietoja: 

• Sähköposti jod@gov.fi

• Twitter: #JatkuvaOppiminen #DigiPalvelut
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• www.mentimeter.com, koodi 82 45 49 2

• Tai osoitteessa 
https://www.menti.com/al3itv4o7kj1

Mentimeter kysymys alkuun
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Aloitussanat
Ylijohtaja Petri Lempinen
ja
työmarkkinaneuvos Teija Felt



Tilannekatsaus Jatkuvan 
oppimisen digitaalisen 
palvelukokonaisuuden 
keskeisiin sisältöihin



Jatkuvan oppimisen digitaalisen palvelukokonaisuuden 
ydintavoite on rakentaa palvelut tukemaan 

• yksilöiden koulutus- ja uravalintoja, 

• osaamisen ylläpitoa ja kehittämistä koko työuran ja 
elämän ajan sekä 

• työn ja koulutuksen kysynnän ja tarjonnan kohtaantoa. 

JOD ydintavoite 
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Yksilö
Yksilön kyky arvioida ja tehdä 

mielekkäitä koulutukseen, 
työuraan ja työelämään liittyviä 

suunnitelmia ja
päätöksiä tehostuu.

Työelämän toimijat
Työelämän toimijoilla on 
paremmat edellytykset 

hyödyntää tietoa 
työvoiman osaamisen 

kehittämisessä ja 
työvoimatarpeen 
ennakoimisessa.

Ohjaajat
Ohjauksen laatu kohenee 

hyödyntämällä kattavampaa 
tietopohjaa ja löytämällä 

paremmin ohjauksen työkaluja

Koulutustoimijat
Koulutustoimijat tuottavat 
paremmin kohdennettuja 

palveluja yksilöiden, työelämän 
ja yhteiskunnan tarpeisiin. 

Työ- ja opetushallinnon 
toimijat

Työ- ja opetushallinnon toimijat 
tuottavat ja hyödyntävät entistä 
tehokkaammin palveluita sekä 

toimivat aktiivisesti 
yhteistyöverkostoissa.

Mitä hyötyä ja kenelle?
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• Digitaaliset työkalut oman osaamisen, kiinnostusten, 
tavoitteiden ja reunaehtojen kartoitukseen

• Keskeiset tiedot muodostavat yksilön osaamisprofiilin, 
joka täydentyy läpi elämän 

• Tavoitteena työnhaku- ja osaamisprofiilien 
yhteentoimivuus, käyttäjälle mahdollisuus tuottaa sama 
tieto vain yhteen paikkaan 

• Mahdollisuus oman koulutus- ja työmahdollisuuksien 
löytämiseen, mahdollisuuksien vertailuun sekä 
koulutus- ja urapolkusuunnitelman laadintaan 

Yksilölle kohdennetut JOD-palvelut
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• Yksilö saa ehdotuksia hänelle sopivista koulutuksista 
ja laajasti erilaisista työmahdollisuuksista* perustuen 
hänen osaamisiinsa, kiinnostuksen kohteisiinsa, 
tavoitteisiinsa ja muihin reunaehtoihin. 

• Yksilö voi luoda omia ura- ja koulutustavoitteita sekä 
tarkastella ja verrata kehittämispolkuja näiden 
tavoitteiden saavuttamiseksi. 

• Näistä kehittämispoluista henkilö voi valita 
tavoitesuunnitelmansa, jonka toteutumista henkilö voi 
seurata ja päivittää. 

Yksilölle toteutettavat JOD-palvelut
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• Käyttäjän tuki ja ohjaus oikeiden ohjauspalveluiden ja -tahojen pariin

• Kattava ja ajantasainen kartta julkisista ohjauspalveluista ja 
mahdollisuuksien mukaan muista soveltuvista ohjauspalveluista

• Henkilö saa myös neuvontaa JOD-palveluiden käytössä

• Digitaalinen opastus ja neuvonta esimerkiksi eri palveluiden kanssa 
yhteentoimivien neuvontabottien avulla

Yksilölle toteutettavat JOD-palvelut
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Ohjaajille osio tukemaan heidän työtään

• Tiedon hyödyntäminen (esim. 
koulutustarjonta, tutkimustieto, 
kehittämishankkeet)

• Hyvien käytäntöjen, menetelmien ja 
työkalujen jakaminen

Ohjaajat
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• Oleellisimmat suorat hyödyt tulevat uuden tiedon 
saamisesta ja hyödyntämisestä (erityisesti 
työmarkkina- ja koulutustarjontatiedot)

• Välillisesti myös yksilöiden ja ohjaajien palvelut 
hyödyntävät myös työelämä- ja koulutustoimijoita

Työelämä- ja koulutustoimijat
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• Koulutustarjonta

• Kaikki koulutustarjonta helposti löydettävissä yhdestä paikasta 

• Kaikki julkisesti rahoitettu koulutustarjonta, mahdollisuuksien mukaan 
myös markkinaehtoinen koulutustarjonta

• Työmarkkinatieto

• Useista eri lähteistä kerätty ja koostettu ajantasainen työmarkkinatieto 
helposti löydettävässä, ymmärrettävässä, jaettavassa  ja vertailtavassa 
muodossa, esimerkiksi yksilön valintojen tueksi tai muiden 
kohderyhmien hyödynnettäväksi

• Työmarkkinatieto koostuu esimerkiksi 
työmahdollisuuksista, ennakointitiedosta, kyselyistä, selvityksistä, 
tutkimuksista ja analyyseista sekä narratiivisesta työmarkkinatiedosta

JOD-tietopalvelut
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• Palveluiden tekniset toteutukset etenevät tietoalusta-selvityksen 
perusteella, jonka pohjalta tehdään tarvittavat kilpailutukset. 

• Tietosisältöihin määrittely- ja kehitystyö on käynnissä ja valmistuu 
vaiheittain

JOD-tietopalveluiden kehitystyö
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• JOD-palvelukokonaisuus tarvitsee nimen

• Lainsäädäntötyön valmistelu jatkuu

• Sidosryhmäyhteistyön tiivistäminen 
palvelu/konseptikohtaisesti

• Palvelumuotoilutyön kautta eri käyttäjäryhmien osallistaminen 
erityisesti tietopalveluiden ja yksilön palvelukokonaisuuden 
osalta

• Loppujen palveluiden toteutusten aloittaminen vaiheittain 
syksyllä

• Seuraava webinaari 29.9.2023

Miten työt jatkuu
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Kiitos! 
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