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Avoimet verkkoinfot

Opetus- ja kulttuuriministerio

- TERVETULOA MUKAAN
VALMIITA VALINEITA STRATEGIARAHOITUKSEN
KNG I JA YDINPROSESSIER ALOITAMME klo 9.00

AVOIMET VERKKO-INFOT

Kaikille koulutuksen jarjestajille ja toimenpiteista vastaaville seka johdolle.

KARTOITUSTEN JATKOTOIMET, VALMIIT VALINEET, MATERIAALIT JA ¢ 4-9- kIO 9-_10-30 . .
\h;‘aEl,i\‘tiLEsl;_c,)\Ap/i\vTin paivé ja tule mukaan kOUIUtuS- Ja OppI_SOpImUS-
tTti.|9a.iSaui:ieotnvli::kucﬁiis- ja oppisopimusosaamisen varmistaminen Osaam Ise n Varm IStam I ne n

5.9 aihe on Ty6elaméssa oppimisen palveluprosessin rakentaminen

Hyodynna muutkin Parasta kehittamisohjelmien tarjoamat tilaisuudet.

IImoittautuminn 2.9.mennssé: https:/form.gle/hquvathGfASVyS \ o 5.9 k!.O 9"_10...30 | |
. 2 T T tyoelamassa oppimisen
palveluprosessin rakentaminen

Opetus- ja kulttuuriministeri6

iSTule
it




Tanaan aiheena

Yhdenmukaisuus

Ydinprosessien kehittaminen, strategiarahoitus
® OKM Mari Pastila-Eklund

Yhteinen osaaminen
* Tydelamassa oppiminen: mika on muuttunut?
 Yhteisen osaamisen varmistaminen

* Osaamisen kartoittamisesta toimenpiteisiin
* Case Optima: Anna-May Pitkakangas
Yhdessa oppiminen

e Materiaalit, valineet osaamisen varmistamiseen
Parhaat menetelmat yhdessa oppimiseen

® Case : HOKS vertaisoppiminen




Huomiol

e verkko-info on kolmessa osassa (3 x 30 min)
e valissa muutaman minuutin tauko

e sulje mikrofoni
e kysymyksia voit esittaa chattiin ja
tarvittaessa avaamme linjan

e verkko-infon materiaalit ja hauhoitteet jaetaan
osallistujille seka yhteisille alustollle

>



IELEEREERESY:

e Kati Paakkonen, Osao
Parasta Palvelua

» Sarita Koskinen-Soikkeli, Stadin AO,
Parasta Palvelua

* Paivi Kalliokoski, Keuda
Parasta Palvelua

* Vieraat:

Mari Pastila-Eklund, OKM
Ann-May Pitkaranta, Optima
Parasta kehittaja, Katriina Karkimo

- Tekninen tuki
birgit.eskelinen@keuda.fi
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Kaikki materiaalit samassa paikassa

Strategiarahoituksen Hyddynna myos

: materiaalit OKM:n sivuilla tyoelamassa oppimisen
tietopankki Trellossa

o webinaaritallenteet
0 UKK-palsta

o0 strategiarahoituspaatokseen
liittyvat valineet, testit

o tapahtumatiedot
o0 muut materiaalit

PARSA PALVELUA MATERIAALIT

LOYDAT ALLA OLEVAT MATERIAALIT

. H H H H OSOITEESTA: bit.ly/parasta_materiaalit
https://minedu.fi/strategiarahoitus SOPIMUSHALLITAVTALSHALL
MATERIAALIT OPETTAJILLE Koulutussopimusmalli
Esite: Oppisopimus- ja koulutussopimus opet- + Utbildningsavtalmall
tajille « Training agreement

= Broschyr: Laroavtal & utbildningsavtals, l[arare = Oppisopimusmalli
« Esite: Oppisopimus- ja koulutussopimus opis- + Laroavtalsmall
kelijoille « Apprenticeship

« Broschyr: Laroavtal & utbildningsavtals, stu-



https://minedu.fi/strategiarahoitus
https://trello.com/b/wsHJryxf/ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4ss%C3%A4-oppiminen-tietopankki
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deinprosessien kehittaminen

>

* HOKS prosessi

* Koulutus- ja oppisopimus-
osaaminen

e Tyoelamassa oppimisen
palveluprosessin kehittaminen

e Koulutuksen jarjestajat eri vaiheissa toiminnan uudistamisessa

 Tarpeena tunnistaa kehittamistarve oppilaitoskohtaisesti ﬁ

* Parasta kehittamisohjelmien kartoitusvalineet/testit, materiaalit ja
toimintamallit ﬁ

e Valineet tarjolla kaikkien koulutuksen jarjestajien kayttoon

V4
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Osaamisen kehittaminen
HOKS-osaaminen, koulutus/oppisopimusosaaminen ja palveluprosessi

Kehittamistarpeen
selvittaminen

1.HOKS osaaminen

2.koulutus-
oppisopimus
osaaminen

3.palveluprosessin
kriittiset pisteet

Kartoitusten
tulokset +analysointi

Kehittamistoimen-
piteiden tarkempi

kohdentaminen

Tukimateriaalit

Parasta osaamista
materiaalit ja
toimintamallit
Oppilaitoskierrokset
koulutukset ja webinaarit

Oppaat
Perustason osaaminen
Hyvan palvelun oppaat
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Tyoelamassa oppiminen
Mika on muuttunut?

henkllokohtamen kehittymissuunnitelma ja
vhteistyo tydelaman kanssa

o OpEISO pimuskoulutuksen jarjestaminen
ana uusia koulutuksen’jarjestajia

. Soplmukselllsuus, {ohto- ja valvontatehtava
toimivalta sopimusten suhteen
toimivaltaa Jaettu /maaritelty uudelleen

* Tyoelamassa oppimisen mallit
uudet, joustavat mahdollisuudet

* Tydelama asiakkaana ja kumppanina
tyoelaman palautteen merkitys rahoitukseen




Opetus- ja ohjaushenkilosto
® Mika on muuttunut?

e Yhteistyo tyonantajien/tyopaikan kanssa tiivistynyt:
tyoelamassa oppimisen toteuttamistavan valinnassa,
HOKSauksessa ja tyoelamassa oppimisen toteuttamisessa.

e Oppisopimuksen ja koulutussopimuksen
tunteminen ja uusien mahdollisuuksien tunnistaminen on
tarkea osa tyotasi. Muutokset koskevat molempia.

e Oppilaitoksen sisainen yhteistyo arjessa - oppisopimus- ja
koulutussopimusasiantuntijoiden yhteistyo korostuu.

e Joustava sopimusmuotojen kayttaminen on mahdollista.

e Opiskelijan tydoelamavalmiuksien arviointi ja uraohjaus koko
opintojen ajan.




Miten varmistamme uuden, yhteisen osaamisen?




Tyodelamassa oppiminen
Yhteisen osaamisen
varmistaminen

tason 1 osaaminen (perusosaaminen)
osaamisen kartoitus/ testit
tulosten analysointi
toimenpiteet




KOULUTUSSOPIMUS- JA OPPISOPIMUSOSAAMINEN

TASO 1 Tarvittava yhteinen perusosaaminen koulutussopimus ja oppisopimus

[ J [ X ] [ ] X Tybelama- Tybpaikalla jarjestettavan
Asiakas ja yhteistyG-ia Hallinnollinen osaaminen pedagoginen Koulutuksen vaihtoehtojen  Tydelamatuntemus
Tyd an ja opiskelij +  Tyopail edellytysten o Tyd pail k lla tpahl « Erojen ; * Oman alan tydeldman
tarpeiden ymmarrys varmistaminen isuuk i i i
ja huomioiminen < 0 K tuntemu 1 so eltaminen. ymmartaminen ja kaytantojen, trendien
suunnittelussa ja ppisopimu UKSEn (’m . Ohj soveltaminen. tunteminen
® ‘teutuksessa. | :
laatiminen 0Saamist kehttym en + Tutkinnon perusteiden
akkuus/ seuranta. tu tmus4l Ik nta ja
a r 0 I a va ® spanuusajattelu- ja > L atu-, talous-, kehittamis- 5 ’ Rk soveltaminen tydpaikalle
tydosaaminen L yauksen (tydpaikkakohtaistaminen).
- ja markkinointi). I atu-, hallinto- ja ( keminen. : )
i tukiprosessien tuntemus . P - + HOKSin suunnittelu
Jutaidot ja - . ;_ru_sosqamrr_\_e{\ tydpaikalla tapahtuvan
. ty dsopimus- : 1 nakokulmasta.
vaikutuksen pp opimuksen

e *  Tydeldman huomioiva
“aviin, lai 53“ ntd- ja Koulutussuunni

Tybelamayhteistydhon ja tybeldamdssa oppimiseen T
ja ohjaukseen liittyva osaaminen jaettu tasoihin (1-3) - e

nanictant

tyoelaman kanssa tehtavan yhteistyon laajuuden

KOULUTUSSOPIMUS- JA OPPISOPIMUSOSAAMINEN
suhteen

TASO 3 Laajennettu oppisopimusosaaminen ja/tai laaja-alainen asiakkuusosaaminen

vs osaamlsen o *  Yhteistyo muiden
nenc TE-toimisto, ONaamoL koulutuksenjariestajien

Osaamistasot TR DS grEsm

tuntemus

+ Palkkatukiasiat tyopaikan toimintaan * Seuraniakiytintect
5 ja organisaatioiden Uoptolen
+ Kuntalisat el

1. kaikille yhteinen perusosaaminen .

2. siirtymaosaaminen eli koulutus- ja
oppisopimusmallien joustava kaytto

3. syva asiakkuus- ja verkosto-osaaminen 'ULUTUSSOPIMUS- JA OPPISOPIMUSOSAAMINEN

Tavoitetaso osaamiselle voi toiminnan rakenteista,
tyonjaosta seka koosta riippuen voi koulutuksen
jarjestajilla olla hyvinkin erilainen.




KOULUTUSSOPIMUS- JA OPPISOPIMUSOSAAMINEN

TASO 1 Tarvittava yhteinen perusosaaminen koulutussopimus ja oppisopimus

Asiakas- ja yhteisty6- ja
verkosto-osaaminen

« Tyoelaman ja opiskelijan
tarpeiden ymmarrys
ja huomioiminen
suunnittelussa ja
toteutuksessa.

+  Asiakkuus/
kumppanuusajattelu- ja
yhteistybosaaminen
(myynti- ja markkinointi).

* Neuvottelutaidot ja -
osaaminen.

+ Tydsuhteen vaikutuksen
ymmarrys tehtaviin,
vastuisiin, rooleihin ja
opintoihin.

* Ratkaisukeskeisyys ja
dialogisuus yhteistyossa.

« Eri osapuolten roolien,
tehtavien ja vastuiden
ymmadrtaminen
molemmissa
vaihtoehdoissa.

* Verkoston
koordinointitaidot ja
tyoelaman tukemiseen
liittyvat taidot.

Hallinnollinen osaaminen

Tyopaikan edellytysten
varmistaminen

Oppisopimuksen ja
koulutussopimuksen
laatiminen

Laatu-, talous-, kehittamis-
ja prosessiosaaminen:
laatu-, hallinto- ja
tukiprosessien tuntemus

Lainsadadantéosaaminen:
tydsopimus-,
oppisopimuksen
lainsaadantd- ja
rahoituslain perusteet

Sahkoiset jarjestelmat

Opintososiaaliset etuudet
ja koulutuskorvaukset -
perusteet

Muutokset ja

niiden vaikutusten
ymmartaminen tyoeldaman
nakokulmasta

Tydelama-
pedagoginen
osaaminen

Tyopaikalla tapahtuvan
oppimisen ja ohjauksen
tuntemus ja soveltaminen.

Ohjausosaaminen ja
osaamisen kehittymisen
seuranta.

Tyopaikkaohjauksen
tukeminen.

Perusosaaminen
erityisopiskelijoiden
tukemisesta tyopaikalla.

Tydeldaman huomioiva

koulutussuunnitteluosaaminen.

HOKS-osaaminen

Tyopaikalla jarjestettavan
koulutuksen vaihtoehtojen

tuntemus

Erojen ja
samankaltaisuuksien
ymmartaminen ja
soveltaminen.

Tutkinnon perusteiden
tuntemus: tulkinta ja
soveltaminen tydpaikalle
(tyopaikkakohtaistaminen).

HOKSin suunnittelu
tydpaikalla tapahtuvan
oppimisen nakdkulmasta.

Tydelamatuntemus

Oman alan tyéeldman
kontekstin realiteettien,
kaytantojen, trendien
tunteminen

http://blogit.jac. fiparastatestia/wp-content/uploads/sites/433/2018/03/Rohkeasti-uudistumaan-osaamistarveselvitysten-raportti-3.2018.pdf




Ketka kaikki tarvitsevat tason 1 osaamista?

=
=~
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Osaamistesti

* Mita osaamiskartoituksella ja
testilla tavoitellaan?

* Mihin osaamistesti perustuu?

* Kenelle testi kannattaa kohdentaa?
* Miten testi toteutetaan? Milloin?

e Miten testi otetaan kayttoon?

 Ketka osaamisen kartoittamisesta
hyotyvat ja miten?

* Vinkit osaamisen kartoittamiseen
16.4. webinaarista

e Testin tilaaminen

Kysymykset

LU 1t ajaa IS

Tunnen
koulutussopimuksen ja
oppisopimuksen erot ja
samankaltaisuudet, ettd
pystyn ohjaamaan
opiskelijoita niiss3

Osaan selvittds
tyGnantajan tarpeet
oppisopimukseen tai
koulutussopimukseen

Osaan aina varmistaa
tySpaikan edellytykset
koulutussopimukseen
ja oppisopimuiseen

Suunnittelen aina
tyopaiikalla oppimista
koskevan HOKSIn
yhteistydsss
tybnantajan ja
opiskelijan kanssa

Tunnen eri osapuoiten
roolit, tehtavat seks
vastuut
oppisopimuksessa ja
tieddn, miten ne
vaikuttavat opintojen
toteuttamiseen

Tunnen eri osapuoiten
roolit, tehtavat, vastuut
koulutussopimuksessa



https://mailchi.mp/9a4c68848307/n3d738g32p
https://mailchi.mp/9a4c68848307/n3d738g32p

Kartoituksista
analyysiin ja
toimenpiteisiin

rehtori
Ann-May Pitkakangas
Optima

Kehityskeskus-
telut ja
toimenpiteiden
arviointi

Aikataulutus

Tarvittavan
osaamisen
maarittely

Osaamisen
kehittamisen

toimenpiteitten
suunnittelu

Osaamiskartoituk
set

Analyysien
tekeminen




SYVA STRATEGINEN KUMPPANUUS
Aluekehittdminen, elinvoimaisuuden, osaamisen ja
kasvun vauhdittaminen.

Eri koulutustoimijat ja sidosryhmat yhdessa.

STRATEGINEN KUMPPANUUS
Osaamisen strateginen kehittaminen.
Palvelukokonaisuudet, kumppanuussopimukset.
Tulevaisuusty0 ja osaamistarpeiden ennakointi
Tybvoiman kohtaamis- ja saatavuusratkaisut
Koulutuksen jarjestgjan ja organisaation johto

KEHITTAVA KUMPPANUUS
Yhteistyon, palveluiden ja prosessien kehittaminen.

Alueellinen ty6elaman palvelutehtava

Koulutus- ja oppisopimuksen uudet mahdollisuudet
Raataloidyt ratkaisut, rekry- ja tdydennyskoulutukset
Alueellista tai toimialakohtaista kehittamista

ARKIPAIVAN KUMPPANUUS

Arjen tybelamayhteistyo: koulutus- ja oppisopimus
Opettajan ja tydpaikan yhteisty0, ohjausyhteisty6
Asiakasymmarrys ja asiakaskuuntelu, palautteet
Tapahtumat, yhteiset projektit, vierailut
Tydelamavalmiuksien varmistaminen.

Opettaja- tyopaikkaohjaaja- opiskelija




Tyoelamayhteistyosta vastavuoroiseen
kumppanuuteen

* Syvennetaan tyoelamayhteistyota
* Kumppanuudella on monia erilaisia muotoja, ne eivat ole erillisia

*  Kumppanuustydssa on mukana koko oppilaitoshenkilostd kukin
omasta tyoroolistaan kasin

* Kumppanuus on vastavuoroista, tavoitteellista, tasavertaista
yhteiskehittamista, jossa kaikkien osapuolien osaaminen tulee
kayttoon

Kumppanuus lisda osaamista ja tuottaa enemman, opiskelijalle, &
tyoelamalle seka oppilaitokselle.

Ymmarra, suunnittele ja toteuta- yhdessa opimme enemman !




Tyoelamassa oppiminen
Valineita yhteisen osaamisen
kehittamiseen

Opas: Tyoelamassa oppiminen. Mika on muuttunut?

Menetelméat osaamisen jakamiseen

Case yhteinen osaaminen: HOKS vertaisoppiminen
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?Opas: tyoelamassa oppiminen
= Mika on muuttunut?

-1 & & Perustason oppaan taitt X ‘-{- 3 - X
i
& =5 O @ | A hps/divegoogle.com/drive/folders/1TM-6WZDu4AXkgyZn31kwZST-bGePoGCk % 3= y~ AT

* Opas, tiivis versio
julkaistaan syyskuun aikana

) ty(.je | é m é SSé O p pi m ise n u u d Et Koulutuksen jarjestajan
m a h d O | I i S u u d et ydinprosessit ja osaaminen

e Lisaksi myohemmin syksylla
julkaistava laajempi
materiaalipaketti

udistaay

A I L el

O Hae kiroittamalla tahan. oi ﬁ




Oppaan

Sisalto
(tiivis versio)

1.Johdanto

2.TyO6elamassa oppiminen koulutuksen jarjestajan ydinprosessina
3.Mitéd uusi osaaminen on ?

4.Materiaalin kaytto ja hyédyntaminen henkiloston kesken

5.Miten organisaatio voi tukea: osaamisen johtaminen, laatu ja rahoitus

6.Mik& on muuttunut ?

TyOelamayhteistyosta vastavuoroiseen kumppanuuteen
Henkilokohtainen osaamisen kehittdmisen suunnitelma
Yksilolliset oppimispolut ja oppimisen ymparistot
Tiedotus ja neuvonta asiakassuhteiden hoitaminen
Koulutussopimus ja oppisopimus

Yhteissuunnittelu: tybelaman ja asiakkaan tarpeet
Arjen ohjausyhteistyo

Osaamisen osoittaminen ja nayttdjen toteuttaminen
Kehittyvd kumppanuus

©



Esimerkki materiaalipaketin sisalloista

HOLOS 29.5.2019




Opetus- ohjaus- ja tukipalveluhenkilostdlle
uuden lain mukaisen koulutus- ja

oppisopimusosaamisen tueksi

Kenelle

materiaali on

tarkoitettu? . Yhteisolliseen oppimiseen
tiimeille, toimialoille jne.

Materiaalin kayttootto esimiesten kautta
Kehittdmistoimijat ja laadun kehittajat
Koulutuspaallikot

Sisaiset sparraajat
kehittajaopettajat
tyoelamakoordinaattorit
Luotsi-opettajat tmv.

Tukee strategiarahoitukseen liittyvaa osaamisen kartoittamista ja jatkotoimia.




Materiaalin pedagoginen tavoite

Materiaalin tarkoitus on haastaa ajattelemaan ja oppimaan valmiiden toimintaohjeiden sijaan.
Lukijoita houkutellaan oppimaan ja onnistumaan yhdessa ja yhteisoéllisesti. Taméa on
nykykasityksen mukaan oppimisen ydinta.

Miten organisaatioissa tuetaan osaamisen kehittymista? Otetaan siis vahvuudet kayttoon !

Uutta opitaan asioita yhdesséa kéasittelemalld, rakentamalla yhteista kasitysta, perehtymalla
asiasisaltoihin ja heittaytymalla kaytanndn kokeiluihin. Ty6elamassa oppimisen toteutusmallit
edellyttavat niiden uudistamista koko organisaatiossa ja koulutuksenjarjestgjat tarvitsevat tueksi
ohjausta seka osaamisen johtamista.

e



hdessa tybelaman kanssa

Oppaasi tydelamassa '

oppimisen kehittamiseen

STule
ks

Yhtlessd tydeldmdn Ranssa!

Kahdeks‘an tapaa\
parantaa palvelua

Oppaasi tydelamassa
oppimisen kehittamiseen

Arjen hyv t .
ratkaisut _

Vg

Oppaasi tyoelamassa

opplmlsen kehittamiseen Uodistiaan Uudistutaap
B Wl

Suunmttele

kehlta a toteuta
D\

Oppaasi tyoelamassa
oppimisen kehittamiseen

uudasruraan
yhdessal

Hyvan palvelun opas, osat 1-4
julkaistaan syyskuun alussa




Parhaat menetelmat
vhteisen osaamisen kehittamiseen

Osallistavat yhteistyomallit
(Parasta osaamista) ‘

>

Case: HOKS vertaisoppiminen



Parhaat menetelmat yhteiseen osaamiseen

« Parasta osaamista
 (sallistavat vhteistyomallit

- Parasta osaamista
toimintamallit ja materiaalit

e Parasta osaamista tuotekuvasto



https://blogit.gradia.fi/parasta_osaamista/toimintamallit-ja-materiaalit/osallistavat-yhteistyomallit/
https://blogit.gradia.fi/parasta_osaamista/wp-content/uploads/sites/20/2019/01/Vihko_tulostettava_PDF.pdf

Case: HOKS vertaisoppiminen

Katriina Karkimo
projektikoordinaattori, Parasta DigiTukea ‘

Stadin ammatti- ja aikuisopisto
- ‘

katriina.karkimo@hel.fi
parastadigitukea.fi



mailto:katriina.karkimo@hel.fi
https://parastadigitukea.blogspot.com/
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Vertaisoppimisen tavoitteena

*Yhdenmukaiset kaytannot
*Hyva tuki opiskelijan HOKS-prosessille

*HOKSiin tehtavat kirjaukset ja eri toimijoiden valilla siirrettavat
tiedot olisivat yhtenaiset

Samanlainen tulkinta lainsaadannosta

*Helpottaa oppilaitosten tyota: ei tarvitse keksia samaa pyoraa joka

paikassa erikseen '
-

y r
r
|
. .

*Ei tuoteta oikeita vastauksia — tarvittaessa varmistus
Opetushallituksesta tai OKM:sta



Mita tehtiin?

*VVapaamuotoinen skype-kutsu kiertamaan: toiveena ”jaa eteenpain”

*Mukaan osallistujia Stadin AO:n lisaksi Careeriasta, Keudasta, Samposta,
Omniasta ja OSAOsta

*Pyydettiin [ahettamaan kysymyksia koko porukalle/kokoonkutsujalle
edellisen viikon aikana

*Kysymykset jaettiin osallistujille pari paivaa etukateen
*Ne muodostivat keskustelussa ”esityslistan”

*Aiheina mm. ohjaus ja tukitoimien suunnittelu seka toimenpiteiden
kirjaaminen, paatosprosessien dokumentointi ja tiedottaminen, HOKSin
ensikertaisen hyvaksymisen aikataulu, lyhyt kuvaus naytosta — mita
kirjoitetaan, tutkintokoulutuksen sisaltdjen ja aikataulujen suunnittelu
opiskelijalle

*Uutena aiheena ilmaantui osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen —
siita jatketaan!







