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valtakunnallinen valmius



Sosiaali- ja kriisipäivystyksen 
henkilöstö

Sosiaalityöntekijöitä 9

Kriisityöntekijöitä 9

Poliisilaitoksella virka-aikana sosiaalityöntekijä

Johtava sosiaalityöntekijä ja johtava kriisityöntekijä

Koordinaattori, psykososiaalisen tuen 
valtakunnallinen valmius

Päällikkö

Toimistosihteeri

Vuorossa 2-4 työntekijää

Virka-ajan ulkopuolella vähintään 1 
sosiaalityöntekijä vuorossa

• Sosiaalipäivystys virka-ajan ulkopuolella
– Kiireellisiä sosiaalipalveluja  ”vauvasta vaariin”, mutta eniten 

työllistävät:
• Kiireelliset lastensuojelutehtävät
• Vanhusten äkilliset toimintakykyyn liittyvät ongelmat
• Päihde- ja mielenterveysasiakkaat

• Kriisipäivystys eli akuutin kriisiavun antaminen  
traumaattisten kriisien uhreille ja heidän 
läheisilleen 

• Ympärivuorokautinen 
suuronnettomuusvalmius

 Psykososiaalisen tuen järjestäminen ja koordinoiminen 
suuronnettomuustilanteissa 

• STM:n nimeämä valtakunnallinen toimija 
psykososiaalisen tuen osalta 
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Vantaan sosiaali- ja 
kriisipäivystyksen 
valtakunnallinen 
valmius

• Sosiaali- ja terveysministeriö on 20.12.2012 
(STM/77/2013)tehdyllä päätöksellä nimennyt 
Vantaan sosiaali- ja kriisipäivystyksen 
terveydenhuoltolain 38§:ssä tarkoitetuksi 
valtakunnalliseksi toimijaksi psykososiaalisen 
tuen palveluissa.

• Toiminta käynnistyy aina toimeksiannosta
• Sopimuksella ei muuteta säädöspohjaisia 

johtosuhteita, johtovastuu on paikallisella 
viranomaisella

• Valtio korvaa Vantaalle syntyviä kustannuksia 
laskutettujen kulujen perusteella.3



Psykososiaalisen tuen valtakunnallisen 
valmiuden tehtävät
Suomessa tapahtunut  suuronnettomuus/ paljon psykososiaalista tukea tarvitsevia

• Usean kunnan asukasta koskeva suuronnettomuustilanne tai onnettomuus tapahtuu eri alueella kuin 
uhrien/altistuneiden kotikunta  psykososiaalisen tuen koordinointi kotikuntaan 

• Johtamisen ja koordinaation tuki onnettomuuskunnan/ sairaanhoitopiirin psykososiaalista tukea johtavalle 
taholle

• Asiantuntija-apu/ lisäresurssi onnettomuuskunnan/ sairaanhoitopiirin psykososiaalista tukea johtavalle 
taholle

• Selvittely/ konsultaatio

• Massaevakuoinnit merellisissä suuronnettomuuksissa
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Psykososiaalisen tuen valtakunnallisen 
valmiuden tehtävät
Ulkomailla tapahtunut suuronnettomuus , jossa osallisena / uhreina useita suomalaisia 

• Viranomaisyhteistyö Ulkoasiainministeriön kanssa

• Lääkinnällinen evakuointi (MedEvac)  yhteistyössä HUS:n tiimin kanssa. Arviointi- ja evakuointitiimiin 
osallistuminen, työskentely omaisten kanssa, psykososiaalinen tuki kotikuntaan)

• Lentokenttävastaanotot

• Omaisprosessin käynnistäminen ja työskentely lentokentällä esim. lento-onnettomuustilanteessa
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Vantaan sosiaali- ja 
kriisipäivystyksen toiminta
Turku 18-20.8.2017

• Johtamisen tuki

• Konsultaatio ja asiantuntija-apu 

• SPR:n psykologien valmiusryhmän aktivoiminen

• Tiedon välittäminen STM:öön dokumentointiin ja 
henkilötietojen saantiin liittyen 

• Jälkihoitoon liittyvät kysymykset

• Kehittämistyö

Puhelintyöskentely, työpari Turussa, raportointi STM

Kuopio 24-25.8.18

• Psykososiaalisen tuen organisointiin liittyvä tuki 
tarvittaessa

• Viranomaisyhteistyö KYS:n tilannekeskuksen, 
sosiaalipäivystyksen ja Socialstyrelsenin kanssa 
psykososiaalisen tuen koordinoimiseksi > apu 
kotikunnasta

• Yhteistyö Ruotsin Suomen suurlähetystön kanssa

Puhelintyöskentely, raportointi STM



Vantaan sosiaali- ja kriisipäivystyksen 
valtakunnallisen valmiuden kehittyminen
• Valmiusryhmä perustettu 2018 yksikön omista työntekijöistä ja koordinaattorin tehtävä 2017 alkaen

• MedEvac- toiminnan kehittäminen yhdessä HUS:n kanssa

• Osallistuminen harjoituksiin sekä Suomessa että ulkomailla: Merelliset surot, SAR, Barents, UM:n 
harjoitukset

• Toiminnan kehittäminen toimeksiantojen jälkeen 

• Kouluttaminen erityisesti suuronnettomuustilanteiden 

psykososiaalisesta tuesta



Keskeiset kehitettävät asiat 
valtakunnallisen toimijan näkökulmasta  
toimeksiantojen jälkeen
Varautuminen ja valmiussuunnittelu  Psykososiaalinen tuki osa varautumista

Johtaminen Psykososiaalisen tuen johtaminen ja koordinointi tulee olla selkeästi jo 
valmiussuunnittelussa määritelty.

Dokumentointi  psykososiaalinen tuki on sosiaali- ja terveydenhuollon lakisääteinen toiminto 
 valtakunnalliset yhteneväiset kirjaamiskäytännöt

Psykososiaalisen tuen tiedonsaantioikeus, moniviranomaisyhteistyö sekä lääkinnän että poliisin 
kanssa  johtaminen, tilannekuva, tiedonkulku

Jälkihoidon suunnittelu  rakenteet, toimintamallit ja rahoitus



KIITOS ,
KYSYMYKSIÄ ?
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